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1_ A seguranca das maos

Introducao

Sabemos que as maos s3o essenciais para nossas tarefas, ndo sé na vida
pessoal, mas no ambiente profissional. Durante as atividades do trabalho, to-
das as partes do corpo do trabalhador ficam expostas aos riscos ocupacionais,
porém as maos sao 0os membros mais vulneraveis, uma vez que sao utilizadas
constantemente nos mais variados tipos de atividades. Portanto, € importante
sabermos preserva-las com o maximo de seguranca e zelo. O SESI tem o intui-
to de trazer conhecimentos quanto as medidas de prevencao para evitar danos
tanto para vocé quanto para os seus colaboradores.

Os acidentes de trabalho s3o evitaveis e tém um impacto direto na sociedade.
Além da questdo social, existe uma questao econdmica envolvida: logo, além
da preservacao da vida, cuidar da integridade fisica dos trabalhadores poupa
as empresas prejuizos financeiros, evitando afastamentos e indenizacdes que
os acidentes ocasionam.

Para que a cultura de seguranca seja eficaz, € importante integra-la as cren-
cas e aos valores basicos da organizacdo, com o objetivo Unico de zelar pela
seguranca de seus funcionarios e contratados em todas as operacoes diarias,
de forma que a busca continua pelo lema “zero acidentes” seja uma crenca e
um valor de todos na organizacao.
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Aspectos conceituais do acidente do trabalho

Conforme dispoe o art. 19 da Lein. 8.213/91,

acidente de trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da
empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII
do art. 11 desta Lei, provocando lesao corporal ou perturbacao funcional
gue cause a morte ou a perda ou reducao, permanente ou temporaria, da
capacidade para o trabalho.

Ao lado do conceito da Lei, o acidente de trabalho tipico, as doencas profis-
sionais e/ou ocupacionais equiparam-se a acidentes de trabalho. Os incisos do
art. 20 da Lei n. 8.213/91 as conceitua:

Il. doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada
pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante
da respectiva relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previ-
déncia Social;

Il. doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em
funcao de condicOes especiais em que o trabalho é realizado e com ele
se relacione diretamente, constante da relacao mencionada no inciso .

Como se revela inviavel listar todas as hipoteses dessas doencas, o §2° do
mencionado artigo da Lei n. 8.213/91 estabelece que,

em caso excepcional, constatando-se que a doenca ndo incluida na relacdo
prevista nos incisos | e Il deste artigo resultou das condicoes especiais em
que o trabalho é executado e com ele se relaciona diretamente, a Previdén-
cia Social deve considera-la acidente do trabalho.

O art. 21 da Lei n. 8.213/91 equipara ainda a acidente de trabalho:

I. o acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa Unica,
haja contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducao
ou perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdao que
exija atencdao médica para a sua recuperacao;

Il. o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em
consequéncia de:

a. ato de agressao, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou
companheiro de trabalho;
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b. ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de dispu-
ta relacionada ao trabalho;
c. ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de
companheiro de trabalho;
d. ato de pessoa privada do uso da razao;
e. desabamento, inundacdo, incéndio e outros casos fortuitos ou de-
correntes de forca maior;

lll. a doenca proveniente de contaminacdo acidental do empregado no

exercicio de sua atividade;
IV. o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de
trabalho:

a. na execucao de ordem ou na realizacao de servico sob a autoridade
da empresa;
b. na prestacao espontanea de qualquer servico a empresa para lhe
evitar prejuizo ou proporcionar proveito;
c. em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando fi-
nanciada por esta dentro de seus planos para melhor capacitacao da
mao de obra, independentemente do meio de locomocao utilizado,
inclusive veiculo de propriedade do segurado;
d. no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para
aquela, qualquer que seja o meio de locomocao, inclusive veiculo de
propriedade do segurado.
§1° Nos periodos destinados a refeicdo ou descanso, ou por ocasiao
da satisfacdo de outras necessidades fisioldgicas, no local do trabalho
ou durante este, o empregado é considerado no exercicio do trabalho.

Esses acidentes ndo causam repercussoes apenas de ordem juridica, pois
nos acidentes menos graves, em que o empregado tenha que se ausentar por
periodo inferior a quinze dias, o empregador deixa de contar com a mao de
obra temporariamente afastada em decorréncia do acidente e tem que arcar
com os custos econémicos da relacdo de empregado. O acidente repercutira ao
empregador também no calculo do Fator Acidentdrio de Prevencao (FAP) da
empresa, nos termos do art. 10 da Lei n. 10.666/2003.

Os acidentes de trabalho geram custos também para o Estado. Incumbe
ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) administrar a prestacao de be-
neficios, tais como auxilio-doenca acidentario, auxilio-acidente, habilitacdo e
reabilitacao profissional e pessoal, aposentadoria por invalidez e pensao por
morte. Estima-se que a Previdéncia Social gastou desde 2012 um valor que
ultrapassa os RS 100 bilhdes somente com despesas acidentarias, implicando
perda de 430 milhoes de dias de trabalho.
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Importancia das maos

A utilizacdo das maos € tao corriqueira que sua importancia sé é perce-
bida quando temos algum tipo de limitacdo, por menor que seja. Vocé ja
tentou realizar uma simples tarefa como colocar agua em um copo, mas sem
utilizar uma das maos? E trocar uma ldmpada ou abotoar uma camisa? Nao
nos atentamos para a real importancia das maos para realizar atividades do
dia a dia, até que algo aconteca — desde um pequeno corte, uma fratura ou
até algo mais grave, como a perda de movimentos de um ou mais dedos.

As maos sao essenciais para qualquer coisa que fazemos, desde tarefas
domésticas até atividades profissionais. Parece até desnecessario repetir, mas
€ com elas que podemos escrever, segurar objetos, apertar, sinalizar e tatear.

Agora que voceé ja viu a importancia das maos em nossa vida e em nosso

trabalho, chegou a hora de cuidar delas com carinho e protegé-las.

Anatomia das maos

A mao do ser humano é a parte do membro superior distal ao antebraco.
Ela consiste em punho, palma, dorso da mao e dedos (inclusive um polegar
oponivel) e é ricamente equipada por terminacoes sensitivas para tato, dor
e temperaturas.
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A m3o humana é uma das “ferramentas” mais completas, versateis e
sensiveis que se conhece (NAPIER, 1983). Gracas a grande mobilidade dos
dedos, e o dedo polegar trabalhando em oposicao aos demais, pode-se
conseguir grande variedade de manejos, com variacoes de forca, precisao e
velocidade dos movimentos. Fazem parte da anatomia das maos:

e Ossos: 0 0sso é um tipo de tecido conectivo, forte como o aco, mas leve
como o aluminio. O tecido 6sseo se compoe de células especializadas
e fibras de proteinas, principalmente colageno, entrelacadas numa ma-
triz de agua, cristais e sais minerais, carboidratos e outras substancias.

e Articulacoes: s3o as juncoes entre dois ou mais 0ssos, que determi-
nam o grau e o sentido do movimento. Por elas, temos a passagem de
tenddes e varias estruturas do antebraco para a mao. As extremidades
dos 0ssos em uma articulacdo sao cobertas por cartilagem, que é um
tecido liso, resistente, elastico e protetor composto por colageno, agua
e proteoglicanos que reduzem o atrito durante o movimento — o colage-
no é um tecido fibroso resistente e os proteoglicanos sao substancias
gue ajudam a dar resisténcia a cartilagem. As articulacoes também tém
um revestimento (tecido sinovial) que as envolve para formar a capsula
articular. As células do tecido sinovial produzem uma pequena quanti-
dade de liquido claro (liquido sinovial) que nutre a cartilagem e reduz
ainda mais o atrito, facilitando o movimento.

e Musculos: sdo formados por um conjunto de fibras musculares, as
miofibrilas, que sdo organizadas em feixes e envolvidas por um tecido.
Permitem a realizacdo dos movimentos, bem como garantem a postura,
a estabilizacdo e a sustentacdo do corpo. Os musculos sao capazes de
realizar o movimento de contracdo e relaxamento, e é isso que favorece
a realizacao dos movimentos do dia a dia, como escrever, teclar, e sin-
tonizar uma radio.

e Nervos: estruturas formadas por feixes de fibras nervosas, que fazem
parte do sistema nervoso periférico e atuam garantindo a comunicacao
entre diferentes partes do corpo e do sistema nervoso central. S3o res-
ponsaveis por promover a comunicagao entre o sistema nervoso central
(encéfalo e medula espinhal), os drgdos efetores (glandulas e muscu-
los) e de sensibilidade. Os nervos, portanto, ao fazerem essa conexao,
garantem que Nosso corpo seja capaz, por exemplo, de se movimentar
e de responder a diferentes sensacoes. Como o papel dos nervos é
levar informacoes, quando lesionados, essas informacoes deixam de
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https://brasilescola.uol.com.br/biologia/sistema-nervoso-central.htm
https://brasilescola.uol.com.br/biologia/sistema-nervoso-central.htm
https://brasilescola.uol.com.br/biologia/glandulas.htm
https://brasilescola.uol.com.br/biologia/corpo-humano.htm

ser passadas para o sistema nervoso central e outras partes do corpo,
sendo assim, lesdoes nessas estruturas podem ser responsaveis por:
perda de sensibilidade; sensacoes de formigamento; atrofia muscular;
perda de forca; e fraqueza na regiao acometida.

e Artérias: vasos sanguineos que garantem o transporte do sangue do
coracao para os diferentes tecidos do corpo, permitindo, desse modo,
gue ocorra o fornecimento de oxigénio e nutrientes para todas as células.

e Veias: vasos sanguineos cuja funcdo € garantir que o sangue presente
em varios tecidos do corpo, retorne ao coracao.

e Ligamentos: s3o estruturas resistentes, entretanto, pouco elasticas,
formadas por tecidos conjuntivos fibrosos esbranquicados (devido a
presenca de colageno), os quais possuem a funcado de unir dois ou mais
ossos estabilizando e protegendo as articulacoes do corpo, de modo a
evitar o deslocamento dos ossos.

e Tendoes: corddes fibrosos resistentes de tecido conectivo que ligam
musculos esqueléticos ao osso.
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https://mundoeducacao.uol.com.br/biologia/sangue.htm
https://mundoeducacao.uol.com.br/biologia/coracao.htm
https://www.google.com/url?client=internal-element-cse&cx=010178560479257371445:irhdoarfd3k&q=https://brasilescola.uol.com.br/o-que-e/biologia/o-que-e-tecido.htm&sa=U&ved=2ahUKEwjFx6nRjortAhXQLLkGHdMmAaMQFjAAegQIAxAB&usg=AOvVaw2dFv5qiYA0Oj4K6hfMdQN7

Dados estatisticos

Foi realizado um estudo com os dados do Dataprev da Previdéncia Social,
referente a emissao de Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT), ocorridos
entre 2018 e 2021, tendo como foco do estudo acidentes de membros supe-
riores (MMSS).

As lesOes nas maos e dedos sao extremamente comuns no local de trabalho,
respondendo por mais de 71% de todas as lesoes relacionadas de membros
superiores (MMSS). Isso equivale a aproximadamente 450 mil lesdes no local
de trabalho relacionadas a mao (considerando maos, dedos e punhos). As le-
soes de MMSS acometeram aproximadamente 630 mil trabalhadores, equiva-
lente a 43,7% do total de 1.435.599 das CAT emitidas no periodo levantado.
Considerando apenas as lesoes de MMSS, apenas 1% dos trabalhadores que
sofreram acidente de MMSS nao foi afastado por mais de 15 dias. Acidentes
nao apenas prejudicam o trabalhador com danos fisicos, psicoldgicos, sociais
e de producao, como também afetam os custos de sinistralidade, producao da
organizacao e custos da seguradora que recebera solicitacoes de aposentado-
ria por invalidez e ou auxilio acidente.

FIGURA 1. Relacao de acidentes com as maos com total de notificacao de
CAT — Comunicacao de Acidente do Trabalho.

450.284

627.530

® Total Acidentes com as Maos m Total de MMSS ® Total Geral

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em dados coletados em Dataprev, 2018 a 2021.
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Acidentes com as maos por atividade economica

Essa secao apresenta dados das atividades econ6micas com maior nimero
de acidentes de trabalho relacionados as m3os. E importante salientar que os
dados sao estruturados por classe de CNAE, nao sendo unificado por ramo ou
conjunto de atividades associadas. Nota-se que os acidentes na area da saude
contribuiram em 14% do total de acidentes com as maos, considerando to-
dos os acidentes de membros superiores, seguidos do Comércio Varejista com
6,9% e Fabricacao de Produtos de Carne com 2,9%.

FIGURA 2. Atividades econdmicas com maior numero de acidentes de
trabalho relacionados as maos.

89.041 43.297

Atividade de Atendimento
Hospitalar

Comércio Varejista de
Mercadorias em Geral

Fabricacdo de Produtos de Carne

Comércio Atacadista de Prod.
Siderurgicos e Metalurgicos

Abate de Suinos, Aves e
Pequenos Animais

Transporte Rodoviario

Fabricacdo de Artefatos

Administragdo Publica em Geral

Restaurantes e Similares

Frigorificos

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em dados coletados em Dataprev, 2018 a 2021.
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As areas com o maior indice de acidentes devem constantemente reforcar
as regras e regulamentos de seguranca, estarem alertas e identificarem as
praticas e condicOes inseguras, tomando, imediatamente, atitudes apropriadas
para corrigir irregularidades. Porém a responsabilidade com relacdo a seguran-
ca esta necessariamente atrelada aos trabalhadores. Devem estar atentos as
praticas de seguranca no trabalho e em alerta para os riscos de acidentes em
qualquer ambiente da organizacao.

Natureza da lesao

Conforme o levantamento de dados realizado, os acidentes envolvendo as
maos variam conforme o tipo de atividade e agente causadores, sendo mais
prevalente a natureza da lesao, conforme figura a sequir.

FIGURA 3. Prevaléncia de natureza da lesdo em membros superiores,
conforme notificacao de CAT — Comunicacao de Acidente do Trabalho.

Corte, Laceragdo, Ferida Contusa, Punctura 33,29%

Fratura 15,80%

Lesdo Imediata 12,56%
Contusdo, Esmagamento (Superficie Cutanea) 11,90%
Escoriagdo, Abrasdo (Ferimento Superficial)

Luxagdo 4,05%
Queimadura ou Escaldadura 3,59%
Distensao, Tor¢ao

LesGes Multiplas

Amputacgdo ou Enucleagdo

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em dados coletados em Dataprev, 2018 a 2021.

A falta de condicOes ideais de trabalho, relativas ao ambiente, aos equipa-
mentos e a aplicacdo das normas de seguranca formam um conjunto de “por-
tas” para o acidente. Existe também a negligéncia (subestimacao do perigo),
a imprudéncia (deixar de seguir procedimentos) e a impericia (falta de treina-
mento, pouca experiéncia) dos proprios trabalhadores, expondo-os, assim, ao
risco, resultando em acidentes e lesoes.
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QUADRO 1. Definicao das maiores prevaléncias da natureza da lesdo e
exemplos de agente causador.

NATUREZA DA

DEFINICAO

EXEMPLO DE AGENTE CAUSADOR

LESAO

Corte, laceracao, feri-
da contusa e punctura

Corte profundo da pele, causando rup-
turas nos tecidos moles do corpo.

Manuseio de perfurocortantes, estiletes,
tesoura, maquina policorte, esmerilhadeira,
serra, contato das maos com chapas e aparas

metalicas com quinas e cantos “vivos”.

Fratura

E a ruptura de um osso.

Queda de objeto pesado sobre as maos, ob-
jetos projetados, batidas contra ferramentas
manuais (martelo, marreta etc.) e partes mé-
veis de maquinas, como prensas, cilindros e
maquinas de estamparia de metais.

Lesao imediata

Lesao que se manifesta no momento
do acidente, ou seja, imediatamente ao
ocorrido.

Contato com superficies quentes.

Contusdo/esmaga-
mento (superficie
cuténea)

Acidente em que as maos ou MMSS
sofrem uma forte pressao esmagando
0ssos e musculos.

Aprisionamento das maos ou outra parte do
corpo sob ou entre objetos em movimento
convergente como: maquina calandra, lami-
nadora ou prensa.

Escoriacdo, abrasao
(ferimento superficial)

Sao escoriagoes da pele que ndo pene-
tram totalmente na epiderme.

Manuseio de equipamentos ou ferramentas
que exija pressao, vibracao ou atrito entre o
acidentado e a fonte da lesdo sdao exemplos
de agente causador: compressao repetitiva
em ferramentas ou equipamentos manuais,
atrito em correias de lixas, politriz, esmeril,
rebolos e discos de corte.

Luxacao

Perda da congruéncia articular, ou seja,
deslocamento de dois ou mais 0ssos
com relacdo ao seu ponto de articula-
¢do normal ou anatémico.

Impacto de pessoa contra objeto em

movimento.

Queimadura ou
escaldadura

Lesdo provocada pelo contato dire-
to com alguma fonte de calor ou frio,
produtos quimicos, corrente elétrica,
radiacdo ou mesmo alguns animais e
plantas (como larvas, dgua-viva, urti-
ga), entre outros.

Servicos de soldagem, contato com super-
ficies quentes como forno, fogdo, estufa,
caldeira, equipamento elétrico, bem como
contato com superficies em baixissima tem-
peratura, tais como camaras frias, extintores
de CO2 e sistemas de refrigeracao industrial.

LesGes multiplas

Lesbes que ocorrem em duas ou mais
partes do corpo.

Eletroplessao.

Amputacao ou
enucleacao

Remocdo de uma extremidade do cor-
po, de um membro na qual pode ter sido
causada por trauma, doenca ou cirurgia.

Maquina de cortar e guilhotina.
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Parte do corpo atingida

Entre os acidentes de MMSS, os locais com maior incidéncia de acidente s3o
os dedos, com mais de 50% do total de parte atingida, seguidos da mao (exce-
to punho e dedos) e, posteriormente, o antebraco (entre o punho e o cotovelo).

FIGURA 4. Maior incidéncia de parte do corpo atingido.

. Dedos

. Mao (Exceto punho ou
dedos)

Antebraco (entre o punho
e o cotovelo)

14,77%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em dados coletados em Dataprev, 2018 a 2021.
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Por CID-10

Entre os cddigos de CID-10 (Classificacdo Internacional de Doencas), pelo
periodo analisado, considerando todas as CAT que foram abertas relacionadas
a MMSS, os 10 maiores citados estao representados na figura a seguir.

FIGURA 5. Maior incidéncia de CID-10 entre 2018 e 2021.

B S61.0 Ferim de dedos s/ lesdo da Unha
M S62.6 Frat de outros dedos

M 561.1 Ferim de dedos c/lesdo da unha

Z20.9 Contato com e exposicdo a doenca
transmissivel ndo espec.

B 560.0 Contusao de dedos s/ lesio da unha

M 561.9 Ferim do punho

$60.2 Contusdo de outras partes do punho e
da mdo

B S61 Ferim do punho

5$61.8 Ferim de outras partes do punho e da
mdo

M 560.1 Contusdo de dedos ¢/ lesdo da unha

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em dados coletados em Dataprev, 2018 a 2021.

Segurancga das maos



Por idade e género

Se separarmos os dados levantados por género, considerando somente CAT
relacionada a acidentes de MMSS, identificamos um total de 67,7% de aciden-
tados do sexo masculino, 32% do sexo feminino e com 0,1% de nao informados
no preenchimento. Se separarmos por faixa etaria, a prevaléncia esta entre 31
e 40 anos, com 31,4%, seqguidos de 21 a 30 anos com 30% e de 41 a 50 anos
com 22,3%.

FIGURA 6. Prevaléncia de acidentes com emissao de CAT por faixa etaria.

Até 20anos i 1,61%
de21a30anos [HNENEGEGE  30,04%
de31a40anos (NG 31,41%
de41a50anos [N 00 33%
de51a60anos NG 11,71%

dec6la70anos M 2,64%
maiorde 71 anos | 0,21%

Ndoinformado = 0,04%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em dados coletados em Dataprev, 2018 a 2021.

Vocé tem um programa de seguranga para as maos?

Se sim: use estas orientacoes para complementar o seu programa de prote-
cao, e por meio de uma avaliacao periddica (pelo menos anualmente) identificar
o que esta funcionando e o que ndo esta, e tracar o melhor caminho para atingir
seus objetivos.

Se nao: use estas orientacoes para ajuda-lo a construir um programa para sua
organizacao, colaborando para reduzir ou eliminar os acidentes com as maos.
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2_ Desenvolvimento de um
programa de seguranca
para as maos

Uma das maneiras mais eficazes de evitar lesOes e custos € desenvolver e
implementar um programa de seguranca das maos. Os acidentes nas maos sao
a principal causa de lesoes relacionadas ao trabalho, conforme dados do perio-
do de 2018 a 2021 no site do Radar SIT da Secretaria de Inspecao do Trabalho,
mas também s3do as mais evitaveis.

Programa de Protecao das Maos

O Programa de Protecao das Maos deve ser parte integrante do Gerencia-
mento de Riscos Ocupacionais (GRO) de cada organizacao, conforme determina
a NR-1, tendo como base o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) por
meio do Inventario de Riscos e Plano de Acdo. Outras acdes devem subsidiar a
construcao do Programa de Protecdo das Maos como um Sistema de Analise e
Registro de Acidentes e Doencas.

A NR-1 estabelece que a organizacao deve analisar os acidentes e as doen-
cas relacionadas ao trabalho, essas analises devem ser documentadas e consi-
derar os seguintes aspectos:
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e situacOes geradoras dos eventos, levando em conta atividades efetiva-
mente desenvolvidas, ambiente de trabalho, materiais e organizacao da
producao e do trabalho;

e identificar os fatores relacionados ao evento; e

e fornecer evidéncias para subsidiar e revisar as medidas de prevencao
existentes.

A partir do Sistema de Analise e Registro de Acidentes e Doencas, nos casos
que, especificamente, envolvem as maos, obteremos informacoes valiosas para
iniciarmos a construcao do Programa Protecao das Maos com base em dados
reais e situacoes que ocorrem na organizacao, levando-se em conta a frequén-
cia e a gravidade dos acidentes envolvendo as maos, bem como determinando
0s principais agentes causadores e medidas de controle.

Construiremos um histdrico estatistico completo por meio das analises, re-
gistros dos acidentes e doencas nas maos, que devera integrar o GRO, enfati-
zando os seguintes aspectos.

e Analise dos riscos:

= fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e acidentes.
e Fontes geradores:

= métodos e processos;

* maquinas, equipamentos e ferramentas.

Somado ao Sistema de Analise e Registro de Acidentes, teremos o Inven-
tario de Riscos para complementar as informacoes e estruturar o Programa de
Protecao das maos.

FIGURA 7. Estrutura do Programa de Protecao das Maos.

Il. Sistema
l. Inventario de Andlise e
de Risco Registro de
Acidentes

Programa

de Protecao
das Maos

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Identificacao e Avaliacao dos Riscos Ocupacionais

¢ Identificacao: a organizacao deve identificar os perigos associados a ativi-
dade. Se um agente nocivo nao for reconhecido, ndo sera avaliado e nem
controlado.

e Avaliacao: para cada risco identificado, deve ser avaliado o seu nivel de
risco ocupacional, no qual é determinado pela combinacao da severidade
das possiveis lesGes ou agravos a saude, com a probabilidade ou chance
de sua ocorréncia. Por ser uma ferramenta de prevencao de acidentes e
doencas do trabalho, se o ambiente for saudavel, possivelmente nao te-
remos acidentes e doencas profissionais e, se a avaliacdo ambiental nao
for feita ou realizada de maneira inadequada, sé descobriremos essa falha
quando o trabalhador adoecer.

FIGURA 8. Agente de riscos ocupacionais.

Riscos
Fisicos

Riscos de Riscos
Acidentes Quimicos

Riscos
Bioldgicos

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Riscos fisicos

Os tipos de agentes fisicos presentes nos ambientes organizacionais estao
ligados diretamente aos processos de producao e atividades especificas.

A seguir, veremos agentes fisicos, com alto potencial de causar lesGes nas
maos, quando o trabalhador é exposto sem as devidas medidas de controle em
determinadas atividades e segmentos.

QUADRO 2. Agentes fisicos no ambiente de trabalho.

AGENTES FiSICOS NO AMBIENTE DE TRABALHO

Maos e bracos

Vibracées mecénicas o
Corpo inteiro

Calor

Temperaturas extremas Frio

Particulada (alfa, beta, néutrons)

Radieces i Eletromagnéticas (raio X e radiagdo gama)

Micro-ondas
Infravermelho
Radiacgbes nao ionizantes Visivel
Ultravioleta

Laser
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Riscos quimicos

Os agentes quimicos encontrados nos ambientes de trabalho s3o todas as
substancias e compostos quimicos, nas formas soélidas, liquida e gasosa, provo-
cando desconforto, diminuindo a eficiéncia e produtividade, refletindo na salde
dos trabalhadores, podendo causar doencas ocupacionais graves.

Podemos citar como exemplo os solventes, que sao um dos produtos mais usados
nas industrias em geral. A aplicacdo de solventes ocorre na diluicdo de tintas, verni-
zes, lacas e nas limpezas de pecas e superficies, e como diluente de outros produtos.

A exposicao aguda a esses agentes quimicos, sem as devidas medidas de con-
trole, pode causar sérios efeitos a saude dos trabalhadores expostos. No caso dos
solventes, o contato direto com a pele dissolve a gordura natural, tornando-a es-
branquicada e ressecada.

QUADRO 3. Produtos quimicos com absorcao pela pele.

PRODUTOS QUIMICOS COM ABSORGAO PELA PELE

Alcool metilico Etilenodiamina
Acrilato de metila Fenol
Benzeno Hidrazina
Chumbo tetraetila Isocianato de metila
Cicloexanol Mondmero de estireno
Cloreto de metila Morfina
Cumeno Paration
Dissulfeto de carbono Tetracloreto de carbono
Demeton Tolueno
Diazinon Toluidina
Dieldrin Trietilamina
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Riscos bioldgicos

Os riscos bioldgicos que contaminam o ambiente ocupacional sdo microrga-
nismos como bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios, virus, entre ou-
tros, que sao potencialmente prejudiciais ao trabalhador. Esse risco ocorre por
meio de microrganismos que, em contato com o trabalhador, podem provocar
inumeras doencas.

Em geral, grande parte das atividades profissionais favorecem o contato com
tais riscos, como nas industrias alimenticias, hospitais, matadouros, cemitérios,
limpeza publica (coleta de lixo), estacoes de tratamentos de esgoto e laborato-
rios de analises e pesquisas.

A contaminacao pode ocorrer por meio de contato com materiais contamina-
dos e com pessoas portadoras de alguma doenca contagiosa, por transmissao
por vetores (roedores, baratas, mosquitos), por contato com roupas e objetos
de pessoas doentes, pela permanéncia em ambientes fechados, por acidentes
com objetos pontiagudos, entre outros.

As medidas de controle devem ser estabelecidas inicialmente com as mais
eficientes, que sdo as que se referem a fonte, seguidas das medidas em relacao
ao percurso, no caso das medidas relativas as fontes forem insuficientes. Se
essas medidas ainda forem insuficientes, as relativas aos trabalhadores devem
ser tomadas.

Assim que forem identificados os riscos, devem ser adotadas medidas de
controle em trés areas existentes, seguindo a ordem abaixo. S3o elas:

. naorigem do problema (fonte do risco);
Il. ao longo do percurso entre a origem e o trabalhador;

lll.  no receptor (o proprio trabalhador, nessa etapa entram os EPIs).

Vale ressaltar que o Equipamento de Protecao Individual, essencial para a
protecao das maos, devera ser a ultima medida de controle de risco a ser toma-
da. Conforme a NR-6, item 6.3, os EPIs sé serdo utilizados:

a. sempre que as medidas de ordem geral nao oferecam completa protecao
contra os riscos de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e
do trabalho;

b. enquanto as medidas de protecao coletiva estiverem sendo implantadas; e
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c. para atender a situacoes de emergéncia.

Nos locais que possuem riscos bioldgicos, a utilizacdo de luvas de latex
faz-se necessaria sempre que houver risco de contato com sangue, fluidos do
corpo, dejetos, trabalho com microrganismos e animais de laboratdrio. Devem
ser utilizadas luvas de latex descartaveis estéreis (luvas cirdrgicas) ou nao es-
téreis (luvas de procedimento). Se houver pessoas alérgicas ao latex, pode ser
substituida pelas luvas de PVC, vinil ou nitrilica.
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Riscos ergonomicos

A ergonomia estuda os diversos fatores que influenciam no desempenho do
sistema produtivo e exige uma analise global do trabalho, procurando reduzir
ou eliminar as consequéncias nocivas das atividades de trabalho sobre o traba-
lhador. Assim, procura reduzir fadiga, estresse, erros, postura inadequada, re-
petitividade, proporcionando seguranca, satisfacdo e saude aos trabalhadores
durante o seu relacionamento com esse sistema produtivo.
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FATOR DE RISCO

ERGONOMICO

QUADRO 4. Exemplos de fator de risco ergondmico
para MMSS e agente causador.

ASPECTOS A SEREM OBSERVADOS

EXEMPLO DE AGENTE CAUSADOR

Postura inadequada

Situacoes em que o trabalhador, para exercer
sua atividade, necessita adotar posturas inco-
modas ou desconfortaveis, exigindo aumento
da sobrecarga biomecanica das articulaces,
tendbes e musculos.

Bancada de trabalho alta, uso de alica-
tes, chave de fenda e ferramentas ma-
nuais com cabo inadequado para pega.

Esforco fisico ou forca
muscular intensa

Situacoes em que o trabalhador, para exercer
sua atividade, utiliza forga muscular intensa
contra uma resisténcia.

Martelete rompedor, uso de concha
para retirada de escéria em fornos de
fundicao de metais.

Trabalho muscular
estatico

Trabalhos que exigem contracdes continuas dos
musculos, para manter determinada posicao.

Manutencao de placas eletronicas.

Repetitividade de
movimentos

Ciclo de trabalho com duracao menor que 30 se-
gundos; ou quando mais de 50% do tempo de ci-
clo é composto pela mesma sequéncia de gesto.

Atividades em linhas de desossa em fri-
gorifico, linhas de embalagens manuais,
e abastecimento manual de maquinas.

Amplitudes articular
extrema

Atividades que exijam movimentos articular
extremo.

Atividade em linha de pintura, abasteci-
mento de pecas em linha de producgao.

Manuseio de ferra-
mentas pesadas

Ferramentas com peso maior que 2,5 kg que
necessitam ser sustentadas pelo trabalhador,
considerando frequéncia, intensidade da forca
aplicada e distancia da ferramenta do corpo.

Martelete rompedor, maquinas cinta-
deira de arquear e marretas.

Compressodes meca-
nicas de partes do
corpo

Contato das partes moles (musculos, tenddes,
vasos etc.) de um segmento corporal com qui-
nas “vivas” (estruturas nao arredondadas) dos
equipamentos.

Uso de ferramentas manuais com dia-
metro do cabo fino e ndo arredondadas.

Mobiliarios ou
equipamentos
improvisados

Posto de trabalho ou equipamento ndo adapta-
do as caracteristicas do trabalhador, sem estu-
dos ou planejamento para seu desenvolvimento.

Altura de bancada inadequada, cabo de
equipamento inadequado para pega.

Equipamentos nao
adaptados a antropo-
metria do trabalhador

Equipamentos ou ferramentas de trabalho que
ndo disponham de meios de regulagem ou
ajustes, com dimensoes irregulares, exigindo a
adocdo de posturas inadequadas.

Posto de trabalho, ferramentas ou equi-
pamentos ndo ergonbémicos, que nao
permita adaptar as caracteristicas do
trabalhador.

Trabalho realizado
sem pausas para
descanso

Atividade na qual nao se permita ao trabalha-
dor realizar pausa para recuperacao psicofisio-
ldgica, pois o ritmo é imposto por equipamento
ou organizacao do processo produtivo.

Exigéncia de producdo por unidade de
tempo, nimero reduzido de efetivo.

Ritmo intenso de
trabalho

Atividade na qual nao se permita ao trabalha-
dor regular a cadéncia ou adequa-la ao seu

proprio ritmo de trabalho.

Ritmo imposto pela maquina ou linha de
producao, nimero reduzido de efetivo, exi-
géncia de producdo por unidade de tempo.
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Muitas vezes o trabalhador é exposto ao fator de risco ergondmico devido
ao projeto deficiente de maquinas, equipamentos, ferramentas, posto de tra-
balho, organizacao da producdo e as exigéncias da tarefa. Cabe a organizacao
identificar os fatores de riscos ergonémicos e promover melhorias, reduzindo
ou eliminando a exposicao ao risco, promovendo a reducao de fadiga, dores
corporais, afastamento do trabalho e doencas ocupacionais.

Atividades que exigem sobrecarga biomecanica, fisioldgica e psicoldgica
corroboram para o surgimento de lesoes. Tratando-se de protecao das maos, a
organizacao deve se atentar aos seguintes movimentos articulares:

e movimentacao frequente de supinacao e pronacao do antebraco;

flexao frequente do punho;

extensao frequente do punho;

desvio ulnar frequente, principalmente quando associado a forga;

pinca pulpar associada a forca;

e compressao digital associada a forga.

A organizacao tem a obrigatoriedade de adotar medidas de prevencao para
eliminacao, reducao ou controle dos riscos, conforme determinado na NR-1,
item 1.5.55 — Controle dos Riscos. Também a NR-17, no seu item 17.4.3.1,
estabelece que as medidas de prevencao devem incluir duas ou mais das alter-
nativas seguintes:

a. pausas para propiciar a recuperacao psicofisioldgica dos trabalhadores,
que devem ser computadas como tempo de trabalho efetivo;

b. alternancia de atividades com outras tarefas que permitam variar as pos-
turas, os grupos musculares utilizados ou o ritmo de trabalho;

c. alteracao da forma de execucao ou organizacao da tarefa; e

d. outras medidas técnicas aplicaveis, recomendadas na avaliacdo ergono-
mica preliminar ou na AET.

E para que as pausas possam propiciar descanso e recuperacao fisioldgica
dos trabalhadores, a introducao da pausa nao pode ser acompanhada de au-
mento da cadéncia individual (ritmo de trabalho) e devem ser usufruidas fora
dos postos de trabalho.
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Riscos de acidentes

O risco de acidente esta ligado diretamente ao ambiente de trabalho e sua re-
lacdo com os métodos, processos e ferramentas, bem como outras situagdoes com
potencial causa para gerar acidentes do trabalho. Esse fator de risco ocupacional
esta presente praticamente em todos os segmentos industriais, tais como:

arranjo fisico inadequado;

maquinas e equipamentos sem protecao;
ferramentas inadequadas ou defeituosas;
iluminacao inadequada;

eletricidade;

probabilidade de incéndio e explosao;
armazenamento inadequado;

animais peconhentos; e

outras situacoes de risco que poderao contribuir para ocorréncia de acidentes.

Para esse grupo de riscos, as medidas de controle devem se basear na
legislacao especifica para cada situacao de riscos de acidentes, conforme
exemplo abaixo:

eletricidade — NR-10;
armazenamento inadequado — NR-11;
magquinas e equipamentos sem protecao — NR-12;

iluminacao inadequada — NR-17.
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QUADRO 5. Exemplos de Riscos encontrados em atividades industriais.

O RADO D RSA A DAD » RIA
Atividades Fisicos Quimicos Ergon6micos Acidentes
) ; a Postura inadequada e
Usinagem Ruido Oleo de corte Fagulhas e cortes
levantamento manual de carga
3 [luminacao inadequada e .
Prensagem Ruido - Cortes e perfuracoes
levantamento manual de carga
L. Ruido, calor e Fumos e gases Postura inadequada e Choques elétricos,
Caldeiraria L , . .
radiagoes téxicos levantamento manual de carga | cortes e queimaduras
i [luminacao inadequada, .
Jateamento de Ruido, . - . . Projecao de
. . . Poeira de silica postura inadequada, ritmo )
areia Vibragoes ) i particulas
excessivo e trabalho em pé
. Vapores e névoas Postura inadequada, ritmos
Galvanoplastia - L. . i Quedas
acidas excessivos e trabalho em pé
. ; Solventes e Postura inadequada, ritmos
Pintura Ruido , L. . i -
particulas toxicas | excessivos e trabalhos em pé
Ferramentas Ruido e Postura inadequada e ritmos | Cortes, perfuracoes e
portateis vibracao excessivos batidas contra
[luminacao inadequada,
Tornearia Ruido Oleo solutvel postura inadequada, trabalho Fagulhas e cortes
em pé, repetitividade
. CO,, SO,, NO, .
Calor e radiacao ; Postura inadequada e .
Alto forno Y poeiras e fumos oA . Queimaduras
nao ionizante L. exigéncia cognitiva
metalicos
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Sistema de Analise e Registro de Acidentes

O Sistema de Analise e Registro de Acidentes tem por finalidade criar inte-
resse geral na prevencao de acidentes, determinar as principais fontes gerado-
ras, prestar informacoes sobre atos e condicOes inseguras e verificar a eficiéncia
dos Programas de Gerenciamento de Riscos.

Toda a analise devera ser documentada e € preciso considerar as situacoes
geradoras dos eventos que culminaram com o acidente ou o adoecimento,
considerando:

e as atividades efetivamente desenvolvidas;

o ambiente de trabalho;

0s materiais e a organizacao da producao e do trabalho;

a identificacao dos fatores relacionados ao evento;

o fornecimento de evidéncias para subsidiar e revisar as medidas de pre-

vencao existentes.

A NBR 14280 apresenta critérios para registro, comunicacao, estatistica, in-
vestigacao e analise de acidentes do trabalho e pode ser aplicavel a qualquer
organizacao com interesse no estudo de acidentes do trabalho, suas causas e
consequéncias.

A finalidade dessa norma ndo é indicar medidas corretivas especificas ou
fazer referéncia a falhas ou acoes de correcao das condigoes ou circunstancias
qgue levaram ao acidente, mas proporcionar orientacao para prevencao.
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FIGURA 9. Objetivo e campo de aplicacao da NBR 14280.

[ NBR 14280 ]

Campo de aplicagao

[ Qualquer organizagao que gueira ]
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Proporcionar meios para orientacao PREVENCIONISTA, sem indicar medidas corretivas especificas ou fFazer
referéncia a falhas ou meios de correcdo das condicdes ou circunsténcias que culminaram no acidente.

Fonte: NUNES (2016).

Com esse sistema implementado, a alta direcao da organizacao e outras
partes interessadas mantém-se informadas sobre os acidentes ocorridos, suas
causas e efeitos.

Investigacao e Analise dos Acidentes

A andlise dos acidentes deve seguir os conceitos de controle de perdas, tanto
do ponto de vista humano quanto material. A conclusao das analises deve levar
as causas das ocorréncias, levando-se em conta os fatores humanos compor-
tamentais e condicoes de inseguranca presentes nos ambientes de trabalho.

A organizacao é livre para definir sua metodologia de Investigacao e Ana-
lises de Acidentes, optando pela que melhor se adequar a sua realidade, ao
seu processo produtivo e sistema de gestdo. Das metodologias e técnicas de
analise disponiveis, podemos exemplificar:
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5 Porqués;

Diagrama de Ishikawa;

Analise de Arvores de Falhas (AFF);

Sistema de Analise de Eventos Adversos;

Analise de Acidentes Baseada em Barreiras.

Como citado anteriormente, o Programa de Protecdo das Maos devera ser
subsidiado pelo Inventario de Riscos do PGR (NR-1), somado as analises e
histdrico de acidentes com as maos. A partir desse histdrico, poderao ser ela-
borados informes estatisticos que servirdo de base para implementacdo do
Programa de Protecao das Maos.

Com os dados estatisticos, teremos informacoes reais do panorama de Aci-
dentes do Trabalho envolvendo as maos. Em seguida, deverao ser adotadas
medidas de controle e elaborado um plano de acao voltado para a protecao
das maos.

Plano de acao

Esta etapa consiste na elaboracao de um plano de acao que contenha a indi-
cacao das medidas de prevencao a serem introduzidas, associado a um crono-
grama, formas de monitoramento e afericao dos resultados. Tais medidas sao
essenciais para reduzir o risco a um nivel aceitavel. O plano de acao devera ser
elaborado com base nos riscos do inventario e na priorizacdo de acdes, defini-
das pela classificacao dos riscos.

Avaliacao das medidas de prevencao

Apds a implementacdo das medidas de prevencao para avaliacao de riscos
residuais, ou seja, para que se tenha certeza de que a medida de prevencao de-
sencadeou uma reducao do nivel de risco, € necessario realizar nova avaliacao
de risco para certificar-se de que a medida adotada foi eficaz; caso contrario,
deve-se definir nova medida de prevencao e avaliar sua eficacia.

Em caso de inviabilidade técnica da adocdao de medidas de protecao cole-
tiva (comprovada pela organizacao), ou quando essas forem insuficientes ou
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encontrarem-se em fase de estudo, planejamento, implantacao ou, ainda, em
carater complementar ou emergencial, deverdo ser adotadas outras medidas
de prevencao, obedecendo a ordem de prioridade mencionada na NR-1, item
1.5.5.1.2:

a. medidas de carater administrativo ou de organizacao do trabalho;

b. utilizacao de Equipamento de Protecao Individual — EPI.
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_ Qualificacao dos
Acidentes com as Maos

Para qualificarmos os Acidentes com as Maos, utilizaremos a metodologia
sugerida para o Programa de Protecdo das Maos, com base no Inventario de
Riscos, somado a Andlise e Investigacdo de Acidentes e a computacado dos da-
dos estatisticos.

Nesse caso, a base serdo os dados estatisticos apresentados no inicio deste
conteudo, com dados estatisticos fornecidos pelo Dataprev no periodo de 2018
a 2021, considerando as CAT emitidas no periodo, relacionadas aos acidentes
envolvendo Mao e Membros Superiores (MMSS).

Podemos verificar na Figura 1 (p. 15) que, no periodo analisado, os acidentes
envolvendo as maos representam mais de 30% dos acidentes registrados. Isso
nos mostra que ha um elevado grau de exposicao das maos dos trabalhadores
nas mais diversas atividades laborais, que é responsavel por grande parte dos
acidentes relacionados aos MMSS, reforcando a importancia de adocao de me-
didas de controle eficazes para garantir a seguranca dos trabalhadores.

Segmentos com maior incidéncia de
acidentes com as maos

Ao observar a Figura 2 (p. 16), nota-se que sao identificadas as atividades
econOdmicas com maior nimero de acidentes com as maos, sendo as 3 maiores:
atividades hospitalares, comércio varejista e fabricacdo de produtos de carne.
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Atividades hospitalares

Profissionais da salde estao expostos diariamente a fatores de riscos de aci-
dentes, que podem causar lesdo nas maos, devido a caracteristicas de opera-
cao desse segmento, principalmente o manuseio e a manipulacao de materiais
perfurocortantes. Sobretudo, os profissionais que atuam na linha de frente das
atividades hospitalares e, por isso, estdo mais vulneraveis a acidentes e adoeci-
mentos, 0s quais impactam em um crescente absenteismo. Diante desse cena-
rio, € necessario o comprometimento de todos os trabalhadores da salide com
foco na educacao continuada e permanente dentro do ambiente hospitalar. A
NR-32 (Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude) determina a
obrigatoriedade dos estabelecimentos em implementar o Plano de Prevencao
de Riscos de Acidentes com Materiais Perfurocortantes.
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Comércio varejista

O comércio varejista € o segundo segmento com maior nimero de acidentes
nas maos dentro do periodo analisado. Os supermercados e hipermercados sao
a maioria do segmento, devido a sua caracteristica operacional, que abrange, na
maioria das vezes, atividades de acougue, padarias, cozinhas e setor de arma-
zéns, nos quais ha necessidades de manuseio de facas, serras, estiletes e ope-
racao de maquinas, expondo, assim, diretamente as maos dos trabalhadores.

No varejo, muitas vezes por falta de conhecimento, as normas de Medicina
e Seguranca do Trabalho sao realizadas com falhas, por exemplo a falta de
exame médico, EPIs que nao sao utilizados pelo colaborador, apesar de dispo-
niveis, podendo causar sérios prejuizos ao empregador, além de multa.

A NR-12 (Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos), por meio
de seu anexo VI - Maquinas para panificacdo e confeitaria, estabelece requisitos
especificos de seguranca para maquinas de panificacdo e confeitaria, a saber:
amassadeiras, batedeiras, cilindros, modeladoras, laminadoras, fatiadoras para
paes e moinho para farinha de rosca.
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Frigorificos — fabricacao de produtos de carne

Os principais riscos existentes nos frigorificos sao o frio, os movimentos re-
petitivos em curto espaco de tempo, o uso de ferramentas cortantes, além de
fatores psicoldgicos que interferem na rotina dos funcionarios, como a pressao
por produtividade, entre outros fatores como agentes quimicos, bioldgicos e
exposicao a temperaturas extremas.

O alto indice de doencas ocupacionais nesse setor é causado, principalmen-
te, pelas baixas temperaturas que podem causar alguns desconfortos para o
trabalhador. O movimento repetitivo também pode causar lesoes, expondo o
trabalhador as doencas ocupacionais como LER/DORT.

A NR-36 (Seguranca e Saude no Trabalho em Empresas de Abate e Pro-
cessamento de Carnes e Derivados) possui parametros que tém o intuito de
avaliar, monitorar e acompanhar os riscos existentes na industria frigorifica e
na execucao de tarefas relacionadas ao abate, corte, armazenagem e demais
no processamento de carnes e seus derivados. Entre suas principais funcoes
esta proporcionar maior seguranca, saude, qualidade de vida e bem-estar aos
funcionarios da area, definindo requisitos minimos para que desenvolvam suas
atividades com seguranca.
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4_ Perigos para as maos

Podemos considerar varias razoes para os acidentes envolvendo as maos,
que resultam em prejuizo pessoal aos trabalhadores acidentados e impacto
econdmico negativo ao pais. A falta de condicOes ideais de trabalho, relativas
ao ambiente, aos equipamentos e a aplicacdo das normas de seguranca for-
mam um conjunto de “portas” para o acidente. Existe também a negligéncia
(subestimacao do perigo), a imprudéncia (deixar de seguir procedimentos) e a
impericia (falta de treinamento, pouca experiéncia) dos proprios trabalhadores.

Ha dois tipos de traumas que podem atingir as maos, causando lesdes de
menor ou maior grau: fisico e quimico.

e Trauma fisico: ocorre pela acdo de superficies e dispositivos em contato
com as maos, partes moveis de maquinas, ferramentas manuais ou conta-

to com eletricidade. Exemplos conforme Quadro 1 (p. 18) deste material.

N
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e Trauma quimico: acdo de produtos quimicos em contato com as maos,
produzindo queimaduras quimicas, dermatoses, intoxicacdao ou envenena-
mento pela pele.

Existem produtos quimicos manipulados ndo somente nas atividades pro-
fissionais, mas também em nossas residéncias, cuja combinagao com outros
produtos pode causar efeitos nocivos as nossas maos.

Ha produtos que podem causar danos irreparaveis em contato com nossas
maos, como queimaduras de segundo e terceiro graus (vermelhidao, bolhas,
descamacado, corrosao) e rapida desidratacdo da pele. S3o exemplos de pro-
dutos quimicos potencialmente perigosos: acido nitrico, acido sulfurico, acido
fluoridrico, peroxido de hidrogénio e hidréxido de amoénio. O manuseio de gaso-
lina ou diesel, por exemplo, que contém benzeno (comprovadamente carcino-
génico), também pode ocasionar a contaminacao do corpo pela pele das maos.
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Fatores de ordem pessoal

Podem contribuir para a ocorréncia de acidentes envolvendo a utilizacao
das maos:

Ordens confusas: atribuicdo de tarefas sem procedimentos (como Ordem
de Servico), interrupcao de um trabalho inacabado para iniciar outro;

Falta de experiéncia: atribuicdo de uma tarefa de certa complexidade e
risco para um trabalhador jovem, recém-contratado ou inexperiente;

Falta de treinamento ou habilidade: execucao de uma tarefa sem o de-
vido treinamento envolvendo as partes operacionais e de seguranca, com
a evidéncia formal de aproveitamento do conteldo pelo trabalhador na
execucao de tarefa para a qual ndo esta capacitado, habilitado ou treinado;

Motivacao deficiente: trabalhador sob pressao de produtividade, mas con-
dicoes de trabalho (como jornada excessiva) e ameaca de perda do emprego;

Uso de medicamentos, drogas licitas e ilicitas: individuo que faz uso de
alcool, drogas proibidas ou medicamento que cause sonoléncia, lentiddo
de movimentos e déficit de atencao.

Podemos considerar também os fatores de ordem pessoal, como uma noite
de sono mal dormida, problemas familiares, dividas etc.
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Medidas e Controle — Protecao das Maos

E primordial e previsto em legislacao a gestao de seguranca ocupacional por
meio de planos de acao eficazes, visando impedir os problemas e promover
a continua melhoria das condicoes de trabalho. A gestdao dos perigos e riscos
para as maos deve ser realizada utilizando-se o conceito da hierarquia das me-
didas de controle, conforme segue:

FIGURA 10. Hierarquia de controle de risco nos ambientes de trabalho.

e = Eliminagdo fisica
Eliminacao — do perigo

Substituicao Substituicdo do
~ perigo

Mais
efetivo

Isolar as pessoas
do perigo

d Controles Mudar a forma como as

administrativos pessoas trabalham
Proteger o trabalhador
com Equipamento de

Menos Protecdo Individual (EPI)

efetivo

Fonte: NIOSH. Hierarquia de controle. Disponivel em: https://www.cdc.gov/niosh/topics/hierarchy/default.html.
Acesso em: maio 2022.

1. Eliminacao

Eliminar o risco para que os trabalhadores nao estejam mais expostos. Tra-
ta-se da eliminacao total de qualquer risco existente no ambiente de trabalho
gue possa causar algum dano as maos. Um exemplo seria a automatizacao, em
todas as etapas, de uma linha de producao.

2. Substituicao

Quando substituimos algum material ou substancia perigosos para as maos
por outros menos nocivos, reduzimos sensivelmente os efeitos dos riscos.
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3. Controle de engenharia

e Barreiras fisicas: podemos também implementar mudancas na estrutura
do ambiente de trabalho, introduzindo barreiras fisicas entre a condicao
perigosa e as maos do trabalhador. Esta € a primeira e mais eficaz medida
preventiva dentro do controle de engenharia, mas também a mais dificul-
tosa. Mesmo com a adocao de protegoes fixas nas partes moveis de uma
maquina, por exemplo, ndo podemos considerar o risco eliminado, mas,
sim, isolado, desde que as protecoes sejam mantidas e utilizadas correta-
mente. Outro exemplo seriam as bacias e os paletes de contencao para o
manuseio e armazenagem de substancias quimicas.

e Ferramentas apropriadas: a utilizacao de ferramentas apropriadas é fun-
damental para o sucesso da execucao de tarefas e a seguranca das maos
do trabalhador. Ferramentas como facas, estiletes, chaves de fenda, te-
souras, agulhas e outros devem ser manuseados com cuidado, pois sao
cortantes, perfurantes e leves, requerem menos forca na utilizacao. Lem-
bramos também que a utilizacdo continua de ferramentas manuais pode
levar a problemas ergonémicos nas maos, devido a movimentos repetiti-
VoS, a imposicao de postura inadequada das maos por longos periodos.

4. Medidas administrativas

e Treinamento: os treinamentos e seu aproveitamento sao fundamentais
para realizar as atividades de maneira segura, para conhecer a maquina a
operar, os equipamentos e ferramentas a manusear. Sabendo exatamente
o ciclo de trabalho desses dispositivos, o trabalhador pode antever, preve-
nir e evitar os perigos aos quais pode estar sujeito ao utiliza-los.

e DDS (Dialogo Diario de Seguranca): um instrumento importante para
orientacOes, sanar duvidas e trocar experiéncias. Pode ser realizado antes
do inicio da jornada de trabalho, abordando a execucao das tarefas do dia,
potenciais perigos e medidas preventivas.

e FISPQ (Ficha de Informacoes de Seguranca de Produtos Quimicos): co-
nhecer e estudar a FISPQ de um produto, seus riscos potenciais e os EPIs,
inclusive as luvas mais adequadas para seu manuseio, € a acao preventiva
mais assertiva para proteger suas maos nesse tipo de atividade.

e Comportamento seguro ou preventivo: antes de operar uma maquina, o
operador deve verificar se existe algum sistema de protecao. Se identificar
a retirada de tal protecao, promover entao a reinstalacao.
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Deve-se evitar o uso de quaisquer acessorios (alianca, anéis, pulseiras, bra-
celetes) que possam prender em locais como quinas, ganchos, parafusos e de-
mais partes mdveis ou de agarramento de maquinas e equipamentos, retirando
e guardando tais objetos em um local seguro antes de iniciar o trabalho.

Nao ligar, operar, abastecer ou realizar manutencoes numa maquina ou
dispositivo sem conhecé-lo bem. Quando houver qualquer duvida sobre seu
funcionamento, PARE. Em caso de um erro ou descuido, as maos serao as pri-
meiras a sofrerem as consequéncias.

IMPORTANTE: As medidas de controle devem ser adotadas em
conjunto, para melhor atenuacao do risco.

5. EPI - Equipamento de Protecao Individual

A adocao de EPIs deve ser dimensionada e apropriada para o tipo de risco e
de exposicao sendo a ultima medida de controle entre a integridade fisica de
maos do trabalhador e o possivel acidente. A n3o utilizacdo, a ma utilizagcao ou
auséncia do EPI fardo o trabalhador sofrer os efeitos do risco daquele determi-
nado EPI adotado.

No manuseio de produtos
quimicos, se a luva apropriada
nao estiver disponivel, pos-
tergar a atividade até estar de
posse dela. Nao reutilizar em-
balagens, nem transferir pro-
dutos de um local para o outro
sem a utilizacdo de luvas de
protecao.
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Protecoes fixas e
orotecoes moveis

De acordo com a legislacao pertinente (NR-12 — Seguranca no trabalho em
maquinas e equipamentos), toda a maquina ou equipamento que traga risco
grave de acidente durante o seu ciclo de trabalho deve possuir dispositivos que
assegurem a integridade e a seguranca do trabalhador, mesmo em caso de falha
humana. Para tanto, a norma em questao prevé a utilizacdo de protecoes fisicas e
barreiras instaladas na estrutura das maquinas, observados padroes minimos de
concepcao, construcao e instalacdo. Essas protecoes sao importantissimas para
prevenir acidentes com as maos na operacao de maquinas e equipamentos, pois,
quando esses ocorrem, causam
graves lesGes e consequéncias. As
protecbes de maquinas e equipa-
mentos industriais podem ser fixas
ou moveis.

e Protecoes fixas: sao aque-
las existentes em maquinas
e equipamentos que devem
estar permanentemente Li-
gados a estrutura destes ou
presos por meio de elemen-
tos de fixacao que soé possi-
bilitem sua remocao ou aber-
tura utilizando ferramentas
proprias para tal.
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e Protecoes moveis: aquelas que podem ser abertas sem o uso de ferramen-
tas; geralmente estdo ligadas a estrutura da maquina ou a um elemento
fixo proximo por elementos mecanicos (parafusos, dobradicas, encaixes
rapidos), associados a dispositivos eletromecéanicos de intertravamento.

"

Esses dispositivos classificam-se em:

e Grupo 1 - comandos elétricos/interfaces de seguranca: dispositivos que
monitoram a interligacao, a posicao e o funcionamento de outros dispositi-
vos da maquina para impedir a ocorréncia de falhas ou a perda das funcoes
de seguranca. Como exemplos podemos citar: os relés, os controladores
configuraveis e os CLP (controlador ldgico programavel).
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e Grupo 2 - dispositivos para o intertravamento: consistem em chaves de
seguranca eletromecanicas, magnéticas e eletronicas codificadas, senso-
res de seguranca e outros dispositivos que tém por finalidade impossibi-
litar o funcionamento de partes da maquina sob determinadas condicoes.

e Grupo 3 - sensores de seguranca: detectores de presenca de natureza
mecanica ou nao, atuando no momento que o trabalhador ou parte do
seu corpo (como as maos) avance para a zona de perigo da maquina ou
equipamento em operacao, transmitindo sinal de parada das funcoes
perigosas. Exemplos: cortinas de luz, detectores de presenca, feixes de
laser, barreiras oticas, monitores/escaneres, tapetes, batentes, sensores
de posicao.

e Grupo 4 - valvulas, blocos ou sistemas pneumaticos e hidraulicos de
seguranca: dispositivos mecanicos (retentores, limitadores, separadores,
empurradores, inibidores) e dispositivos suplementares de validacao (cha-
ves seletoras e dispositivos bloqueaveis).

Protecoes individuais

Conforme a NR-6, os EPIs devem possuir Certificado de Aprovacao (CA)
emitido pelo Ministério do Trabalho, serem entregues gratuitamente ao traba-
lhador, com registro em ficha, e adotados apds as medidas de ordem coletiva
(protecoes das maquinas e equipamentos), ou como complemento a essas.

No caso de EPI para as maos, temos as luvas e os cremes de protecdo. Sua
escolha esta diretamente relacionada a natureza do perigo/risco e da tarefa
a ser desenvolvida. A escolha da luva ou creme correto € muito importante,
tendo em vista a variedade de lesOes e traumas que podem ocorrer.

Categorias de luvas para protecao das maos

Protecao contra agentes mecanicos:

e luvas de couro, lona ou malha de metal servem para proteger de cortes,
gueimaduras e puncoes;

e luvas de tecidos com revestimentos, feitas de algodao, tecido ou de outra
tela servem para protecao contra sujeira, friccao e abrasoes;
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e luvas de tecido, usadas, em geral, para a protecdo contra riscos mecanicos
de baixa gravidade, quando houver contato com agentes abrasivos e es-
coriantes de pouca intensidade;

luvas em vaqueta ou raspa, usadas para a protecao das maos e bracos
contra riscos mecanicos, pode também oferecer alguma resisténcia a tem-
peratura. E indicada para o contato com agentes abrasivos e escoriantes,
operacao de maquinas e atividades manuais de corte, transporte, lixa-
mento e manuseio de chapas metalicas, nas coletas de lixo etc,;

luvas de malha de aco possuem alta resisténcia contra agentes cortantes.
A manipulacao de alimentos exige higienizacao cuidadosa, por isso sao
utilizadas em cozinhas, acougues, peixarias, frigorificos e também no con-
tato com objetos cortantes.
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Protecao contra agentes quimicos:

e luvas resistentes a quimicos e liquidos, recomendadas para o manuseio de
produtos com alguma toxicidade, materiais corrosivos, manuseio prolon-
gado ou na imersao de parte ou toda a mao num recipiente com produtos
quimicos. E importante, neste caso, considerar o material apropriado das
luvas com base na compatibilidade quimica com o agente a ser manipulado;

e luvas em PVC para protecao contra produtos contendo solventes, 6leo, graxa;

e luvas em borracha nitrilica, para protecao das maos e punhos contra agen-
tes quimicos e/ou agentes bioldgicos.
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Protecao para servicos com eletricidade (isolantes):

e luvas isolantes, de borracha, para protecao das maos e bracos quando ha
perigo de choque e eletrocussao em atividades com a presenca de circui-
tos elétricos energizados;

e luvas secundarias para protecao da luva isolante s3o utilizadas sobre a luva

de borracha isolante para protegé-la de possiveis danos durante o trabalho;

e luvas de protecao, tipo condutiva, para a protecao das maos e dos punhos
em manobras de contato com partes energizadas nas quais o trabalhador
equipara o potencial da rede (cabines primarias);

e luvas de borracha com chumbo, feitas em borracha resistente e chumbo,
para conforto e liberdade de movimento das m3os do usudrio. E utilizada
no setor de saude contra radiacOes ionizantes nas operacdes de equipa-
mento de raios X.

‘:-,‘s‘.'\‘(\\‘
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Cremes de protecao para as maos

Os cremes de protecao apresentam formulacoes diferentes, determinadas pelo
tipo de atividade e/ou natureza das substancias manuseadas. Dividem-se em:

e Grupo 1 - resisténcia a agua: sdo os cremes indicados para a protecao
das maos em exposicao a umidade.

e Grupo 2 - resisténcia a 6leo: para trabalhos e atividades com exposicao
das maos a dleos ou substancias oleosas.

e Grupo 3 - cremes de protecao especiais: sao cremes de protecao para as
maos especificos, com as indicacdes de uso definidas pelo fabricante. Em
geral, sdo resistentes a agua, oleo, tintas e solventes.
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Ferramentas de protecao

Além dos cuidados prévios antes do inicio de atividades e da utilizacdo de
EPIs, existem ferramentas auxiliares que podem otimizar as tarefas e minimizar
o contato das maos com os perigos inerentes ao trabalho. Tais ferramentas
funcionam como “extensores” dos bracos e, consequentemente, das maos do
trabalhador, com as quais ele pode manté-las a determinada distancia de partes
moveis, produtos quimicos, superficies aquecidas e equipamentos energizados.

Tipos de ferramentas auxiliares:

e Bracos mecanicos: dispositivos articulados, hidraulico, pneumatico e elé-
trico, servem para transportar objetos e materiais de um local ao outro,
evitando o contato manual. Esses dispositivos evitam também problemas
ergonémicos relacionados a postura e ao transporte manual de carga,
além de evitarem o risco de prensamento das maos.
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e Pincas: dispositivos utilizados para a fixacao segura de pecas, também
utilizados em laboratérios para manuseio de objetos contaminados ou
reagentes quimicos, sem que as maos os toquem diretamente.
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e Bastoes: sdo utilizados para ligar/desligar quadros de alta tensdo em
cabines primarias e chaves em redes de alta tensdo (bastao de mano-
bras), dotados de material isolante. Também existem bastdoes empre-
gados na indUstria para homogeneizar misturas aquecidas ou substan-
cias quimicas em maior quantidade, dentro de grandes recipientes.
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e Tenazes: € um tipo de alicate utilizado para o manuseio de objetos metali-
cos quentes a distancia, para protecao das maos, dotada de cabos longos
para seu manejo.

Manter a atencao com as maos

Como ja salientamos, a primeira medida preventiva é a propria percepcao do
individuo sobre os perigos da tarefa ou atividade que vai executar e, em virtude
disso, quais 0s riscos aos quais suas maos estarao sujeitas durante a realizacao.

Muitas situacoes podem se tornar perigosas na rotina dentro do ambiente
de trabalho. O importante € que o trabalhador tenha treinamento adequado e
seja constantemente lembrado da importancia de ter atencdo nas suas tarefas
didrias. E importante conscientiza-lo quanto ao ndo compartilhamento de seus
EPIs, para se atentar aos equipamentos e ao ambiente de trabalho diariamente
e seguir todos os processos estabelecidos pela empresa ou pela area de Segu-
ranca do Trabalho.

Os programas, certamente, dao resultados para a organizacao, mas depois
de algum tempo estao praticamente esquecidos. Nosso propdsito € que o Pro-
grama de Protecdo das Maos seja intitulado ndo sé como um programa, mas
COMO UM Processo, ou seja, que seja incorporado permanentemente a empresa,
sendo atualizado periodicamente.
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Conclusao

Sabemos que prevenir acidentes na empresa nao é uma tarefa facil e requer
constancia, atencao aos detalhes e comprometimento de toda a equipe. E um
trabalho coletivo, mas que precisa inicialmente ter envolvimento de todos os
lideres para, posteriormente, conscientizar os seus trabalhadores.

Realizando um planejamento com programas para evitar acidentes, nao so-
mente com as maos, mas todos aqueles que ocorrem dentro do ambiente de
trabalho, a gestao pode ficar mais simples, principalmente acompanhando os
indicadores para qualquer tomada de decisao.

Os custos de um acidente de trabalho sao altos para a empresa, e mencionar
isso nado significa a precificacdo do problema, pois vai muito além do aspecto
economico. O intuito € chamar a atencdo, trazendo um excelente motivo para
investir na prevencao. Entao, entendemos que qualquer custo com prevencao
de acidentes é um investimento ndo sé para a empresa, mas para a sociedade.

O investimento em Programas de Seguranca e Saude no Trabalho permite
aumentar significativamente a produtividade e reduzir gastos com acidentes,
doencas, absenteismo e assisténcia a saude. Além disso, concede suporte as
empresas no processo de desenvolvimento de seus recursos humanos, colabo-
rando para a construcao de um ambiente de trabalho mais saudavel e seguro.

Com o intuito de auxiliar as industrias nesse processo, o SESI oferece um port-
folio de Servicos de Seguranca e Saude do Trabalho (SST), bem como a ela-
boracao de toda a documentacao legal prevista nas normas regulamentadoras.
E, para otimizar, o SESI oferece um sistema informatizado em Gestao de Saude
Ocupacional, que possibilita elaborar o Programa de Gerenciamento dos Riscos
(PGR) e extrair todos os dados de documentos realizados, além de oferecer a
solucao de mensageria dos eventos relacionados a SST para o eSocial.

Saiba mais em: https://www.sesisp.org.br/para-industria/servicos
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