ESTAMOS
CONTRATANDO

TECNICO DE SUPORTE

DESCRICAQ DAS ATIVIDADES:

* Realizar atendimento ao cliente, prestando suporte técnico para
manutencao de equipamentos.

« Ministrar treinamentos para clientes na aquisicao de novos equipamentos
ou guando necessario;

» Conduzir treinamentos tanto presenciais quanto remotos;

» Diagnosticar falhas e propor solucdes eficazes, garantindo a satisfagdo do
cliente;

= Interpretar diagramas elétricos e auxiliar em analises técnicas;

» Atuar de forma preventiva e corretiva, sempre buscando eficiéncia e
gualidade no atendimento.

REQUISITOS:
« Curso técnico completo em Mecatrdnica ou areas correlatas;
« Conhecimento em ensaios mecanicos: tracao, compressao e flexao;
« Conhecimento basico em programacao C++;
» Capacidade de leitura e interpretacéo de diagramas elétricos;
» Boa comunicagao verbal e escrita;
Proatividade e senso de responsabilidade.

PERFIL DESEJADO:

Buscamos profissionais gue tenham autonomia, senso critico e foco em
solugdes. Valorizamos pessoas que enfrentem desafios com iniciativa e tragam
respostas. Como diferencial, ter experiéncia com atendimento ao cliente.

Se vocé gosta de aprender, ensinar e resolver situacdes técnicas no dia a dia,
queremos conhecer voceé.

SALARIO MENSAL:
Compativel com o mercado
de trabalho.

TIPO DE CONTRATO:
CLT

CARGA HORARIA:
44 horas semanais
(seg. a sex.) Presencial

BENEFICIOS:
a Unimed

Vale
Wellhub
Starbem
Avus

NUMERO DE VAGAS:
1

ONDE VOCE IRA TRABALHAR:
CEP: 13566400

CIDADE/UF: SAO CARLOS/SP
BAIRRO: VILA MARINA

ENTRE PARA O TIME!

Envie seu curriculo para:
RH@BIOPDI.COM.BR



