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1 APRESENTAGAO

A Proposta Pedagdgica da Escola SENAI “italo Bologna”, em estrita consonancia com
as diretrizes da Diretoria Regional do SENAI-SP e fundamentada no Regimento
Comum das Unidades Escolares, consolida o compromisso educacional da instituicao
perante seus alunos, a industria e a sociedade.

Fruto de um processo participativo e democratico, esta Proposta alinha-se ao Obijetivo
de Desenvolvimento Sustentavel 4 (ODS 4) da Agenda 2030 da ONU, que visa
assegurar a educacgéo inclusiva, equitativa e de qualidade, promovendo oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida para todos. A Unidade posiciona-se
estrategicamente para atender as demandas de mercado por meio de formacéo
profissional de alto nivel, com especial destaque para a inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia (PCDs), atuando como um polo de difusdo de tecnologias e cidadania.

1.1 Fundamentos da Proposta Pedagdgica

A esséncia desta Proposta consiste no apoio do desenvolvimento integral do ser
humano e na formagdo de competéncias que favoregam a empregabilidade
sustentavel. O foco é transformar o conhecimento em um ativo estratégico que gere
inovagao para as empresas e valorizagéo social para os individuos.

A educacido na Unidade é desenvolvida em torno do conceito de Educagao para o
Desenvolvimento Sustentavel (EDS) e dos Quatro Pilares da Educacgao para o
Século XXI (UNESCO), que devem ser construidos de forma indissociavel ao longo do
itinerario formativo:

« Aprender a conhecer: Desenvolver a capacidade de "aprender a aprender”,
essencial para a adaptacao constante em um mundo de rapidas transformacoes
digitais e sociais.

o Aprender a fazer: Agir sobre o meio de forma ética e técnica, integrando as
Tecnologias Habilitadoras da Industria 4.0 a pratica profissional.

« Aprender a viver juntos: Desenvolver a cooperagao, o respeito a diversidade e
a responsabilidade socioambiental (Economia Circular), essenciais para a
harmonia no ambiente de trabalho e na sociedade.

e Aprender a ser: Fortalecer a autonomia, o discernimento e 0 compromisso com
a ética profissional e a cidadania global.

2 O SENAI

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é uma instituicao juridica de
direito privado, sem fins lucrativos, instituida em 1942 pelo Decreto-Lei n° 4.048. Sua
missao fundamental é promover a educagao profissional e tecnolégica, a inovagéo e a
transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo para elevar a competitividade da
industria brasileira e o desenvolvimento sustentavel do pais.

Organizado pelo conselho nacional, vinculado a Confederagdo Nacional da Industria
(CNI) e nos estados pelas federagdes de industria por meio de conselhos regionais, em
S&o Paulo vinculado a FIESP.



O SENAI é mantido por receita composta; majoritariamente por contribuigcbes
compulsdrias pagas por empresas, além de receitas proprias geradas pela prestacéo
de servigos tecnoldgicos e venda de produtos educacionais.

No Estado de Sao Paulo, a instituicdo consolida-se como a maior rede de educacéao
profissional da América Latina. O SENAI-SP opera uma infraestrutura capilarizada
composta por 170 unidades educacionais (92 fixas e 78 moveis), garantindo o
atendimento técnico e pedagdgico aos 645 municipios que integram o Estado.

Alinhada aos compromissos da Agenda 2030 (UNESCO), a rede foca na oferta de uma
educacgao inclusiva, equitativa e de qualidade, preparando os individuos ndo apenas
para o mercado de trabalho, mas para os desafios da cidadania global, da Industria 4.0
e o uso da Inteligéncia Atrtificial.

2.1 Historico da Unidade

Tradicional em sua historia e localizada em uma das primeiras regides industrializadas
no Estado de Sao Paulo, principalmente com fabricas de fiacdo e tecelagem,
metalurgicas, ceramicas etc., ltu apresentava desde o inicio do século XX, forte
demanda por mao de obra, levando a sociedade empresarial local, solicitar a
implantagdo de uma escola SENAI nesta cidade.

A Escola SENAI em ltu iniciou suas atividades a partir da assinatura de convénio pelo
Engenheiro Roberto Mange, Diretor Regional do SENAI-SP, com o Provedor da Santa
Casa de Misericérdia, Antonio de Paula Leite Neto em 26/01/1946, em regime de
comodato no Instituto Borges de Artes e Oficios, onde funcionou por 25 anos, até ser
transferida para o prédio onde funciona atualmente. As ocupagdes ministradas eram:
Ajustagem, Tornearia e Marcenaria.

Em 1972, j&4 em prédio proprio, a Avenida Goias, n® 139, bairro Brasil, ocupando um
terreno de 19.449 m2, com 4.529 m2 de area construida, as ocupag¢des ministradas
passaram a ser. Mecanica Geral, Eletricista de Manuteng¢ao, Marcenaria, esta ultima
extinta em 1975 em fungdo de mudangas no mercado de trabalho da regido e
Mecénica de Automdéveis, extinta em 1998 em razdo das novas demandas na area de
eletroeletrénica com vistas ao atendimento da modernizagao industrial local.

Visando atender a diversidade da demanda industrial nos municipios de Boituva,
Cabreuva, Itu, Porto Feliz e Salto, determinados pelo departamento regional como area
de abrangéncia, atualmente a escola dispde de cursos regulares de aprendizagem
industrial e de nivel técnico nas é&reas de metalmecanica, ferramentaria,
eletroeletrénica, plasticos, logistica, tecnologia da informacgé&o, gestédo e alimenticia.

Em constante preocupacdo com o desenvolvimento da melhoria dos seus produtos e
com 0s avangos expressivos na qualidade de seus processos de gestdo, em junho de
1999, a unidade conquistou o status de Centro Modelo de Educag¢ao Profissional -
CEMEP na categoria Bronze conforme critérios baseados no Prémio Nacional da
Qualidade - PNQ. Desde outubro de 2003 a unidade esta certificada e atende aos
processos da norma NBR ISO 9001.

Visando sistematizar a gestdo ambiental, a partir de 2007 iniciou agbes para redugao
do impacto ambiental de seus processos.



Pioneiramente, a unidade realiza, desde 1996, o atendimento especializado a pessoas
com deficiéncia - PcD, desenvolvendo agbes de inclusdo destes nos programas de
educacao profissional do SENAI e consequentemente no mercado de trabalho em
atendimento aos decretos 3298/99 e 5296/04. Como suporte as necessidades das
empresas para o cumprimento dessa legislagdo, a unidade oferece servigos de
assessoria em ambito nacional. Dentre essas acbes, a unidade desenvolve
metodologias de ensino, adaptacdo de equipamentos, levantamentos estatisticos,
analise e adequagcao de postos de trabalho, sensibilizacdo de funcionarios e
qualificacéo profissional de PcD.

Nos municipios de Boituva, Cabreuva, Porto Feliz e Salto, a unidade mantém termos
de cessao de espacgo assinados entre o SENAI-SP e 6rgaos publicos e entidades onde
utiliza a infraestrutura fisica local para a realizagdo de cursos regulares e ofertas
flexiveis de iniciagdo, qualificagao, aperfeicoamento e especializagao, designadas pela
instituicdo como salas descentralizadas, para pessoas fisicas ou industrias.

Em 2008, a unidade passou a ofertar Cursos Técnicos articulado com o ensino médio
do SESI de Itu, alternando com os cursos ofertados para alunos da comunidade. Em
2009 iniciou o curso Técnico em Eletroeletrénica nesses mesmos periodos, estendido a
partir de 2012 para o periodo noturno. Nesse ano, também foi implantado o Curso
Técnico em Eletromecéanica e em 2014 o curso Técnico em Informatica, ambos no
periodo noturno. Atualmente a unidade oferece os Cursos Técnicos de Mecatrbnica,
Eletromecanica e Administracdo para alunos do Sesi de Itu e para comunidade. Em
2023 iniciou os cursos Técnico de Desenvolvimento de Sistemas e Técnico de
Multimidia para os alunos do SESI de Boituva e o curso de Desenvolvimento de
Sistemas para os alunos do SESI de Salto.

Face aos novos desafios impostos pela globalizagédo, a escola passou por mudangas
estruturais, reformando suas instalagées fisicas - hoje com 7.174 m?, reequipando seus
recursos materiais com novas maquinas, equipamentos, instrumentos e softwares,
reestruturando os cursos e programas de formacéo inicial continuada, reformulando
sua metodologia de ensino e de aprendizagem, adequando o perfil de sua forga de
trabalho, além de estabelecer importantes parcerias com a sociedade local, instituicdes
publicas, empresas e outras unidades do SENAI-SP.

Em 2019, a unidade foi reconhecida pelo Departamento Nacional do SENAI como
Instituto SENAI de Tecnologia Assistiva, por meio do qual a comunidade escolar, as
industrias e a populagdo em geral, podem ser atendidas nas questdes de
acessibilidade fisica e sensorial, com vistas a inclusdo econémica de pessoas com
deficiéncias.

Buscando cada vez mais a aproximacao com o setor produtivo paulista, em 2020, foi
instalado na unidade o LEC, Laboratorio de Ensaios Ceramicos , inicialmente focado no
atendimento a industria ceramica, com analises e ensaios certificados pelo INMETRO,
Ensaio de Estanqueidade, Ensaio em Blocos Ceramicos, Telhas ceramicas, e Analise
de Argila sendo que em 2025 essa gama de andlises € ampliada para atendimento as
empresas do segmento de concreto e construgdo e civii em geral por meio da
certificacao obtida junto ao INEMTRO para a area de corpo de p concreto.

Com base na ciéncia de dados e no mapa de emprego da industria paulista, 2024/2025
marcam a descontinuidade dos cursos de Operador de Processos de Fabricacéo
Mecanica, Operador de Producdo Industrial e Eletricista Industrial e a introdugcédo dos



cursos de Auxiliar de Linha de Produgao e Operador de Maquinas de Usinagem CNC,
ao passo e implantacdo do curso de ferramenteiro de moldes para plasticos,
atualmente com 97,4% de aprendizes empregados.

2.2 Patrono da Escola

italo Bologna, engenheiro civil, casado com Sidénia Bologna,
nasceu em 22 de abril de 1905 em Pouso Alegre, MG. Filho
do Dr. Bologna (ltaliano) e Adélia Lisboa Bologna
(Brasileira).

Na Escola Politécnica da Universidade de SP, onde se
formou em 1930, italo Bologna foi aluno de Roberto Mange,
de quem se tornou um dos principais colaboradores na
implantacdo dos métodos e principios da organizagao
racional do trabalho no pais.

Iniciou sua carreira profissional em 1931, como estagiario
nas oficinas da Estrada de Ferro Sorocabana em Sorocaba,
SP. Em 1932, foi Inspetor de Ensino e Seleg¢ao Profissional nessa empresa. De 1934 a
1936 foi Chefe da Secdo de Psicotécnica do Centro Ferroviario de Ensino Profissional
de SP. Em 1942 assumiu a direcdo do Centro Ferroviario de Ensino e Selecao
Profissional no lugar de Roberto Mange. Entre 1945 e 1949, foi Chefe da Divisdo de
Transporte do SENAI-SP. De 1950 a 1955, ocupou o cargo de Subdiretor do
Departamento Regional do SENAI. Com a morte de Roberto Mange, em 1955, italo
Bologna foi escolhido como novo Diretor do Departamento Regional do SENAI-SP.

ITALD BOLOGNA

Durante o periodo em que esteve a frente do SENAI-SP, entre 1955 e 1962, foram
iniciadas as atividades das novas escolas como o SENAI de Tatuapé, na Capital, em
1959 e a Escola do SENAI de Sorocaba, em 1961. Em 1962 deixou a direcdo do
SENAI-SP para tornar-se Assessor da presidéncia da FIESP - Federagdao das
Industrias do Estado de SP. Em 1965 assumiu a direcdo do Departamento Nacional do
SENAI, que exerceu até 1975.

Bologna é autor de varios artigos sobre a formacgéao profissional, publicados no Brasil e

no exterior. Em 1968 organizou a coletanea “ROBERTO MANGE E SUA OBRA’,
editora UNIGRAF, Goiania-GO. Faleceu em Sao Paulo a 02 de julho de 1992.

2.3 Diretores da Escola SENAI “italo Bologna”

e Pedro José de Camargo de 1946 a 1961,
e Alcindo Ceconelo de 1961 a 1964;
e Benedito Lazaro de Campos de 1964 a 1974,
e José Dario Germano de 1974 a 1996;
e Helvécio Siqueira de Oliveira desde 1996.



3 GESTAO GLOBAL DA ESCOLA

A Escola SENAI “italo Bologna” é estruturada como segue:
3.1 Organograma Geral da Unidade

-
|  CLASSES DESCENTRALIZADAS
l BOITUVA I

-
CLASSES DESCENTRALIZADAS
| CABREUVA
[ —————— e — =
i CLASSES DESCENTRALIZADAS SALTO

COORDENADOR DE ATIVIDADES H I |
TECNICAS PEDAGOGICAS TU * BIBLIOTECARIO

ASSISTENTE DE APOIO TECNICO AI DOCENTES FIC EMPRESA |

1
FIC EMPRESA | DOCENTES FIC ESCOLA
1

AMALISTA DE QUALIDADE DE VIDA

H 1
AGOES TEC. E PEDAGOGICAS CAIL CT E
\ V ITINERARIO ! DOCENTES CAL CT E V ITINERARIO

COORDENADOR DE ATIVIDADES
TECNICAS PEDAGOGICAS -CLASSES

ASSISTENTE DE SERVICOS TECNICOS

COORDENADOR DE
o RELACIONAMENTO COM A
INDUSTRIA

TECNOLOGIA DA INFORMAGAD |
DIRETOR | I ———————
LiDER TECNICO
_________ PCO'S € DESENVOLVIMENTO DETa | ASSEIEHIE A Olo TEeuicy
= | Rm——— . ———— 1
MANUTENCAO PREDIAL —

1 | CONSULTORES EM TECNOLOGIA | E Il

SUPERVISOR DE SERVICOS DE ORNADA D TRANSFGRMACAD

MANUTENCAD E CONSERVAGAD ——_——————— - DIGITAL PROGRAMA MOVER E

ADMINISTRAGAD RH [ JORNADA DE DESCABONIZACAQ ASSISTENTE DE TECNOLOGIA
I

ANALISTA DE PESQUISA E
LABORATORIO |

r
LABORATORIO DE ENSAIOS
| CERAMICOS E CONCRETO | ASSISTENTE DE LABORATORIO 1!
1 oe |

ISTA, PROGRAMAS DE INCLUSAO DE

| ASSISTENTE DE SERVICOS
ANANCERO [ | e e ADMINISTRATIVOS

'OFICIAIS DE MANUTENGAQ

1 AUXILIAR BE EXPECIENTE AUXILIARES DE MANUTENCAQ

1 - =
| AlsmsTEACha DE MATERAL. | VIGILANCIA, PORTARIA £ LIMPEZA TERCEIROS
]

3.2 Referenciais de Gestao

A Escola SENAI “italo Bologna”, em sintonia com o Departamento Regional do SENAI
de Sao Paulo, tem como referenciais de gestao:

Missao
Promover o desenvolvimento sustentavel do pais, elevando a competitividade da
industria, por meio da educacgao profissional e da inovacao e tecnologia.

Visao

e Ser reconhecido pela oferta de formacgao profissional de padréo global;

e Ser reconhecido como indutor da inovagdo e da tecnologia para a
competitividade da industria;

e Distinguir-se pela exceléncia dos seus servigos e dos seus processos.



Compromissos

e Formacéo para oportunidades reais de trabalho;

e Compromisso com o sucesso dos individuos e das empresas;

e Ampliacado das oportunidades de acesso aos NOSSOS Servicos;

e Meritocracia baseada em oportunidades iguais para todos, equalizando
diferengcas que comprometem desempenhos e que provocam desperdicio de
competéncias e talentos;

e Lideranca estratégica e responsavel, influenciando positivamente todas as
partes interessadas;

e Resultados crescentes e sustentabilidade. Respeitamos o direito das futuras
geracgdes a um mundo melhor.

3.3 Principios

Respeitando os principios constitucionais, a Lei de Diretrizes Bases da Educacgao e o
Regimento Comum das Unidades Escolares SENAI, essa unidade estabeleceu em seu
projeto pedagdgico os referidos principios, respeitando, contudo, a peculiaridade da
Unidade Escolar:

e | —Igualdade de condi¢bes para o acesso e a permanéncia na unidade
e escolar e nos ambientes virtuais de aprendizagem;

e |l - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o

e pensamento, a arte, o0 saber, a ciéncia e a tecnologia;

o |ll — respeito as etnias, as pessoas com deficiéncia e as diversidades

e culturais, sociais, politicas, religiosas, sexuais e de género;

[}

e |V — Garantia de padrao de qualidade;

e V — Valorizacao da experiéncia extraescolar;

VI —Vinculacao entre a educacéao escolar, o trabalho e as praticas sociais;
e VIl — valorizacao do profissional da educacgao;

e VIII - pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas;

e |X —Respeito a liberdade;

e X - Promocao do desenvolvimento humano, sem quaisquer formas de
discriminagao.

A unidade reafirma sua adesdo aos principios regimentais, destacando seu papel
histérico constante na promogéao da inclusdo de pessoas com deficiéncia e na garantia
de que a tecnologia seja uma ferramenta de emancipacgéo social e desenvolvimento
humano.

3.4 Objetivos da Educacao Profissional

A educagdo profissional na Escola SENAI “italo Bologna” tem como objetivos
fundamentais:
« Exceléncia e Inovagado: Promover a melhoria continua dos processos de
Educacao Profissional, Servigcos Tecnoldégicos e Inovagéo, consolidando uma
cultura de qualidade que antecipe as necessidades da industria e assegure a
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satisfacao das partes interessadas;

e Inclusao e Equidade: Promover a qualificacdo profissional de Pessoas com
Deficiéncia (PcD), garantindo ndo apenas o0 acesso, mas a permanéncia e o
sucesso na inclusao efetiva no mercado de trabalho;

o Consultoria Estratégica: Assessorar as empresas no processo de inclusdo de
PcDs, com o Instituto SENAI de Tecnologia Assistiva, oferecendo solugdes
técnicas, mapeamento de postos de trabalho e sensibilizagédo corporativa;

« Desenvolvimento de Talentos e Competéncias: Capacitar o corpo docente e
técnico para atuar como mediadores de conhecimento, focando no
desenvolvimento de perfis profissionais que dominem tanto as competéncias
técnicas quanto as competéncias socioemocionais (Soft Skills);

o Sustentabilidade: Integrar os principios da Economia Circular e da
responsabilidade socioambiental na cultura escolar, preparando o aluno para
esses desafios na producdo moderna.

3.5 Planejamento Estratégico

O SENAI-SP adota como instrumento norteador de suas ag¢des o Plano Estratégico
objetivando construir uma plataforma que oferega ao Departamento Regional os rumos
que assegurem para a entidade, agbes pertinentes e alinhadas com as necessidades
das industrias e do Pais. Com base nestes rumos, € definido o Plano de Acdo Anual,
que serve de orientagdo para a elaboragao do Plano Escolar por Unidade.

O Plano Escolar, estruturado conforme as diretrizes do SENAI-SP consistem em um
conjunto articulado, harménico e especifico de objetivos, metas, agdes, estratégias,
recursos e indicadores, fundamentados na Proposta Pedagdgica e no Plano de Agao
Anual do SENAI-SP.

Além destes referenciais, a Escola orienta-se também pelos objetivos e metas
estabelecidos para o Sistema de Gestao pelo Departamento Regional e aprovados pelo
Conselho Regional. Estes referenciais de gestdo estabelecem parametros e
indicadores importantes e necessarios para uma gestao eficaz.

3.6 Legislacao Educacional e de Referéncia

Legislagao Nacional e Bases da Educacao:

o« Lei Federal n° 9.394/1996: Estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB).

e Decreto Federal n® 5.154/2004: Regulamenta as formas de articulagdo da
educacgao profissional com a educacgao basica.

o Lein®8.069/1990: Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

e« Decreto Federal n° 11.479/2023 (Atualizagdo): Altera o regulamento da
aprendizagem profissional (substituindo e atualizando pontos do antigo Decreto
n°® 9.579/2018 e do Decreto n° 5.598/2005).

Inclusao e Acessibilidade:
e Lei n® 13.146/2015: Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
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e Lei n° 12.470/2011: Permite a acumulacdo do BPC com a remuneragao de
aprendizagem para PcDs.

e Decreto Lei n° 1.044/1969: Dispde sobre o tratamento excepcional para alunos
portadores de afec¢des (Regime de Exercicios Domiciliares).

Aprendizagem Industrial e Autonomia Institucional:

e Lei n° 10.097/2000 (Lei da Aprendizagem): Altera a CLT e estabelece a
obrigatoriedade de contratagao de aprendizes.

e« Lei n° 11.180/2005: Altera dispositivos sobre a faixa etaria para cursos de
aprendizagem profissional.

o« Lei n° 12.513/2011: Ratifica a autonomia do SENAI para criagcdo e oferta de
cursos de educacgao profissional e tecnoldgica, sob autorizagdo do seu Conselho
Regional.

Normas do Sistema de Ensino de Sao Paulo:

o Deliberacdo CEE 11/1996: Dispbe sobre pedidos de reconsideracido e recursos
quanto aos resultados de avaliagao.

e Indicagdo CEE 213/2021 (Inclusdo): Orienta a implementagcdo da Educacgao
Especial e Inclusiva no sistema de ensino de Sao Paulo, reforcando as praticas
ja adotadas pela Unidade.

3.7 Regimento Comum das Unidades Escolares do SENAI-SP

O Regimento Comum das Unidades Escolares do SENAI-SP, aprovado pela
Resolugado RE n° 20/22 — fundamentada nos pareceres técnicos de 23 de setembro
de 2022 dos conselheiros Francisco Aparecido Cordao e Nacim Walter Chieco —,
constitui o ordenamento normativo fundamental que disciplina a organizagdo e o
funcionamento das unidades de ensino da rede.

Este documento regulamenta de forma sistémica as relagdes entre os diversos agentes
do processo educativo (gestores, docentes, discentes e familias), assegurando a
coeséo institucional necessaria para a plena execugdo da Proposta Pedagogica de
cada Escola.

Estruturalmente, o Regimento define a identidade do SENAI-SP no Estado,
estabelecendo as diretrizes para sua organizagao administrativa e técnica, bem como
os ritos da vida escolar e os direitos e deveres dos participantes. Ao consolidar essas
normas, o documento confere as unidades escolares a abrangéncia e a seguranga
juridica necessarias para o exercicio de sua autonomia pedagégica, conforme
preconizado pela legislagdo educacional vigente e pelas diretrizes da Diretoria
Regional.

4 INFRAESTRUTURA

Para uma melhor interpretagao, a infraestrutura da unidade esta estruturada conforme segue:
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4.1 Recursos Fisicos

A Unidade de ltu dispde de uma area total de 19.449 m?, composta por 7.174 m? de
area construida e 12.275 m? de area livre, destinada a atividades de integragédo e
futuras expansoes.

Para assegurar ambientes de trabalho e de ensino propicios ao desenvolvimento das
atividades pedagodgicas, em estrita observancia aos padrdes de qualidade do SENAI-
SP, a Escola mantém uma infraestrutura fisica robusta e tecnologicamente atualizada.
Esses recursos sao dimensionados para operacionalizar, nos trés periodos, os cursos
de Aprendizagem Industrial (CAl), Cursos Técnicos (CT) e Formacgédo Inicial e
Continuada (FIC), laboratérios de ensaios de cerédmica vermelha e de concreto, além
dos Servigos Técnicos e Tecnoldgicos (ST&T) e consultorias do Instituto de Tecnologia
Assistiva, acbes de extensionismo tecnoldgico com programas direcionados ao
desenvolvimento da industria paulista.

A descricao detalhada e o mapeamento técnico de todos os laboratérios, oficinas, salas
de aula e espagos comuns encontram-se especificados no Plano Escolar, que
complementa este documento como o inventario oficial de recursos pedagdgicos da
Unidade.

4.2 Recursos Tecnolégicos

A fim de garantir o desenvolvimento das atividades de ensino, de aprendizagem e de
apoio tecnoldgico as industrias, a Escola conta uma infraestrutura suficiente e
adequada de maquinas, equipamentos, instrumentos, ferramentas e softwares que
estao detalhados no Plano Escolar.

4.3 Recursos Humanos

Para garantir o desenvolvimento do processo educacional e tecnolégico com
exceléncia e eficacia, a Unidade estrutura seu funcionamento por meio de equipes
multidisciplinares compostas por docentes, técnicos especializados, profissionais de
administracdo, manutencdo, relagdo com o mercado, coordenacdo técnica e
pedagogica, apoio ao ensino inclusivo e gestao escolar.

Capacitagao e Formagao Continuada
O desenvolvimento profissional dos colaboradores € um pilar estratégico para a
manutengao do padrao de ensino. A atualizagdo constante ocorre por meio de:
e Programa PROEDUCADOR;
« Metodologia SENAI de Educacéo Profissional (MSEP);
o Cursos durante o recesso escolar;
o Graduacéo e Pds-graduacéao para funcionarios.
e Cultura de Inovagao: Promocéao de visitas técnicas a empresas (benchmarking)
e intercambio entre unidades do SENAI-SP para compartiihamento de boas
praticas e novas metodologias de ensino e aprendizagem.
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o Autoaprendizagem: Incentivo ao autodesenvolvimento por meio do acervo da
Biblioteca e dos recursos disponiveis na unidade e na Intranet corporativa em
cursos no formato a distancia.

4.4 Recursos Financeiros

Anualmente a unidade elabora a previsdo orgamentaria para o0 ano seguinte,
baseando-se na producdo de matriculas nos cursos de sua carteira e servicos
tecnologicos, cujos resultados sdo acompanhados regularmente através de sistema
informatizado e, discutidos regularmente nas reuniées da equipe de gestao.

Considerando que os cursos regulares de CAl e CT sdao mantidos por contribuicao
compulséria, as despesas, respectivamente, estdo atreladas ao numero de alunos
matriculados. Os cursos de oferta flexiveis, porém, terdao suas despesas computadas
em planilhas de custo e suas despesas serdo ressarcidas pelos alunos participantes,
por empresas ou custeadas pelo proprio SENAI como percentual de ofertas gratuitas,
bem como custeadas por programas governamentais.

Na previsao orcamentaria também sao contempladas as necessidades de investimento
para a manutencdo, conservagao, substituicdo, ampliacdo e inclusdo de recursos
humanos, materiais e tecnoldgicos necessarios para o desenvolvimento das atividades
ofertadas pela escola.

5 PRODUTOS E SERVICOS OFERECIDOS PELA UNIDADE

A Escola SENAI “jtalo Bologna”, oferece cursos de formacao profissional ou servicos
técnicos e tecnologicos em atendimento aos requisitos do mercado industrial, conforme
diretrizes do SENAI-SP. As programagbes estdo disponiveis no site
https://sp.senai.br/unidade/itu/ ou diretamente na secretaria da escola.

5.1 Educacao Profissional Basica

A Educacado Profissional Basica é oferecida através dos Cursos de Aprendizagem
Industrial, chamados pelas suas iniciais CAl. O CAl é o processo de formacéao
profissional que visa proporcionar aos jovens as competéncias fundamentais para sua
inser¢do no mercado, como trabalhador qualificado. E destinado a formacao inicial de
aprendizes, segundo as diretrizes e bases da educacao e do trabalho.

Alicercada em sélida educagao geral, deve formar profissionais capazes de realizar
operagdes complexas e variadas, dominando conhecimentos tecnoldgicos de sua area
de atuacdo e promover o desenvolvimento de atitudes pessoais, no sentido de
incentivar a iniciativa de julgamento para planejar e avaliar o proprio trabalho,
disposicdo para trabalhar em equipe, além da criatividade para enfrentar novas
situagdes e solucionar problemas.

Conforme lei 10.097/00, destina-se a jovens maiores de 14 e menores de 24 anos
indicados por empresas, 0s quais serdo considerados aprendizes ou alunos
empregados, a maiores de 14 e menores de 18 anos sem indicagdo de empresa e a
PcD a partir dos 14 anos sem limite maximo de idade conforme lei 11.180/05, os quais
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buscam capacitagdo para o primeiro emprego e que tenham concluido o ensino
fundamental, admitidas excecdes em casos especiais.

5.1.1 Ocupacoes oferecidas pela Unidade em Itu

o Eletricista de Manutencao Eletroeletrbnica;
Mecanico de Manutencéo;
Mecénico de Usinagem de Moldes para Plasticos;
Operador de Injetora de Plasticos;
Construtor de Moldes para Plasticos;
Projetista de Moldes para Plasticos;

5.1.2 Ocupacgoes oferecidas no CEMIP Salto
e Mecénico de Usinagem,;
e Auxiliar de Linha de Producéao

5.1.3 Ocupacoes oferecidas no CEMIP Cabreuva
o Eletricista de Manutencao Eletroeletrbnica;
e Mecanico de Usinagem;
e Operador de Processos Logisticos.

5.1.4 Ocupacgoes oferecidas no CEMIP Porto Feliz
e Costureiro de Maquinas Industriais;

Eletricista de Manutencéao Eletroeletrbnica;

Mecénico de Usinagem;

Operador de Maquinas de Usinagem CNC;

Operador de Processos Logisticos;

Técnico de Administracao.

5.1.5 Ocupacgoes oferecidas no CEMIP Boituva
¢ Assistente Administrativo;
¢ Auxiliar de Processamento de Aves;
¢ Auxiliar de Linha de Producéo;
¢ Eletricista de Manutencao Eletroeletronica;
e Operador de Injetora de Plastico;
e Mecanico de Usinagem;
e Operador de Processamento de Cerveja.

5.2 Educacao Profissional Técnica

A Educacéo Profissional Técnica é oferecida através dos Cursos Técnicos. O CT é um
curso de habilitacdo e destina-se a formacéo inicial em nivel médio técnico para
pessoas que estdo cursando ou ja tenham concluido o ensino médio regular. A
conclusédo do curso da direito ao diploma de técnico na habilitagdo cursada.

Os cursos de habilitacido técnica sdo oferecidos a alunos concluintes, para cursos
noturnos ou que tenham concluido o primeiro ano do ensino médio para as ofertas
diurnas. No periodo diurno, se destina preferencialmente a alunos do SESI em sistema
articulado com o SENAI, aprendizagem técnica e a alunos da comunidade. No periodo
noturno, se destina a alunos da comunidade.
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5.2.1 Habilitagoes Oferecidas a Aprendizagem Técnica e Comunidade
e Curso Técnico em Administragao;
e Curso Técnico em Eletromecéanica.

5.2.2 Habilitagoes Oferecidas para o V Itinerario de Formacgao Profissional
e Curso Técnico de Mecatronica (SESI Itu com aulas no SENAI);
e Curso Técnico de Eletromecanica (SESI Itu com aulas no SENAI);
e Curso Técnico de Administragao (SESI Itu com aulas no SENAI);
e Curso Técnico de Desenvolvimento de Sistemas (SESI em Salto e Boituva);
e Curso Técnico de Multimidia (SESI em Boituva).

5.2.3 O V ITINERARIO: FORMAGAO TECNICA E A INTEGRAGAO SESI-SENAI

A implementagdo do V ltinerario Formativo (Formagédo Técnica e Profissional) na Unidade
Escolar consolida a parceria estratégica entre o SESI e o SENAI, visando o desenvolvimento
humano integral e a qualificagao profissional de exceléncia.

A integracgao entre as instituicées sustenta-se em pontos fundamentais:

o Desenvolvimento Integral: O SESI prové a base cientifica e o pensamento critico,
enquanto o SENAI aprofunda as dimensdes técnicas e a profissionalizagao.

e Curriculo por Competéncias: Ambas as instituicbes partilham uma organizagéao
curricular estruturada por competéncias, garantindo que o estudante desenvolva
capacidades cognitivas e socioemocionais de forma articulada.

e Avaliagdo Formativa: Adota-se um modelo avaliativo processual e continuo, focado no
progresso do estudante ao longo de toda a jornada no itinerario.

5.2.3.1 Acobes Conjuntas e Projetos de Integracao

A parceria materializa-se em agdes praticas que ampliam o repertério dos estudantes e

fortalecem a sua autonomia:

o Projetos Juventudes: Participacédo colaborativa nos projetos Juventudes em Dialogo e
Juventudes Antimisoginia, promovendo a formagé&o ética e cidada.

e Mediagdo Tecnolégica e Robética: Fortalecimento das equipas de robdtica e
aprofundamento dos conhecimentos em desenvolvimento de sistemas, integrando a
ciéncia do SESI com a aplicacao técnica do SENAI.

o Iniciativas de Extensao: Realizacao da Feira de Profissées, visitas técnicas conjuntas
a empresas e instituicdes de ensino superior.

5.2.3.2 Saber em Ac¢ao: Planejamento Estratégico

No ambito do momento "Saber em Acao", as equipas de ambas as instituicdes realizam o
planejamento integrado do ano letivo. Este movimento assegura a inclusdo e a
acessibilidade através do apoio as ag¢des do PAEE (Plano de A¢ao Escolar), garantindo
que o V ltinerario seja uma via de sucesso para todos os estudantes, independentemente
das suas trajetérias anteriores.

5.3 Formacao Inicial e Continuada

Sao cursos com duracdo variada que se caracterizam pela formacao para o trabalho
com programas desenvolvidos conforme itinerarios formativos de iniciagéo,
qualificacdo, aperfeicoamento ou de especializacdo profissional. Podem ser
desenvolvidos programas sob medida para atender demandas especificas de
industrias. Os itinerarios formativos estao disponiveis no site:
https://sp.senai.br/unidade/itu/ ou diretamente na secretaria da escola.
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Os candidatos aos cursos devem apresentar pré-requisitos de idade e escolaridade ou
experiéncia profissional, especificas para cada programa.

Os programas de FIC podem ser desenvolvidos nas dependéncias da escola, nas
empresas ou entidades, ou através de Escolas Mdveis que sdo ambientes de ensino
(oficinas, laboratdrios e salas de aula) volantes.

5.3.1Principais Areas Atendidas pela Unidade
¢ Automacao;
o Eletroeletronica;
e Gestado (Administracdo, Qualidade, Produgéao, Manutengao, Recursos);
e Tecnologia da Informacéo;

Logistica;

Metalmecanica;

Ferramentaria;

Saude e Seguranga;

Alimentos;

Bebidas;

Robdética Industrial;

Construcao Civil.

5.4 Ensino a Distancia - EAD

Aos alunos dos cursos regulares e flexiveis, sdo oferecidos cursos competéncias
transversais ou também chamados de autoinstrucionais na modalidade de ensino a
distancia - EaD abordando os temas: Educagdo Ambiental; Seguranga no Trabalho;
Légica de Programacao; Propriedade Intelectual; Consumo Consciente de Energia;
Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo; Fundamentos de Logistica; Legislagao
Trabalhista; Empreendedorismo, Finangas Pessoais, Blockchain e Industria 4.0. Estes
cursos ajudam a ampliar conhecimentos e a ter mais oportunidades durante a vida
profissional; bem como para atendimento a industria desenvolve-se programas sob
medida nessa modalidade, para funcionarios utilizando-se recursos tecnoldgicos da
unidade, com apoio da ESEO e demais escolas.

5.5 Produtos Tecnolégicos

O SENAI presta servigos tecnoldgicos e de inovagédo tendo como principio o apoio ao
desenvolvimento da industria paulista por meio do distrito tecnolégico e do trabalho
conjunto com a rede de unidades, distribuidas pelo Estado de Sao Paulo.

Acbdes concentradas ao desenvolvimento por meio da inovacdo, de ensaios
laboratoriais e de melhorias de produtos/processos.

Tais servigos compreendem:
e Pesquisa e Desenvolvimento;
e Prototipagem,;
e Servicos Laboratoriais;
e Assessorias e Consultorias;
e Certificagao de Produtos;
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e Ensaios em materiais ceramicos e concreto;
e Workshops e Palestras;
e Consultoria em projetos de transformacéo digital e descarbonizagao;

5.5.1 Consultorias na inclusdao de PcD’s e desenvolvimento de tecnologias
assistivas.

Essa linha de atuagéao tem abrangéncia em territério nacional, oferecendo a empresas,
institui¢cdes e entidades tendo como principais servicos:

Elaboragao de programa de inclusao de pessoas com deficiéncia no trabalho;
Sensibilizagdo da alta direcédo e gestores da empresa,;

Sensibilizagdo de colaboradores para o trabalho com pessoas com deficiéncia;
Capacitagbes no que tange a mitos e verdades na inclusdo de pessoas com
deficiéncia;

Identificagdo de postos de trabalho para inclusdo de pessoas com deficiéncia;
Analise de acessibilidade conforme normas e legislagéo vigentes;
Acompanhamento de pessoas com deficiéncia no trabalho;

Identificacdo, cadastro e avaliagdo educacional de pessoas com deficiéncia;
Realizacdo de palestras relacionadas a tecnologia assistiva e inclusao de
pessoas com deficiéncia;

Adequacédo de materiais para pessoas com deficiéncia visual;

e Pesquisa e desenvolvimento de Tecnologia Assistiva para a inclusdo de pessoas
com deficiéncia.

5.5.2 Melhoria e Aplicagao de Tecnologia em Processos

Esse eixo de assessorias e consultorias tem como objetivo apoiar empresas no ambito
da produtividade, reducdo de lead time, melhorar o aproveitamento de recursos e
também alinhar a empresa no que tange a normas, boas praticas e tendéncias
mundiais. Para tal finalidade, sdo desenvolvidas assessorias nas areas de:
e Manufatura Enxuta (lean manufacturing);
e Transformacgado Digital (mapeamento tecnoldégico, automacgao, digitalizagao,
integragao e industria inteligente);
e Sistema de Gestédo da Qualidade;
e Descarbonizagédo (diagnostico, gestdo de dados, inventario de gases e efeito
estufa, plano de reducao e implementacgéao);
¢ Gestao do Conhecimento (assessment e padronizagao).

5.5.3 Ensaios em Materiais Ceramicos e de Concreto

Visando atender a demanda das industrias cerdmicas e da construcido civil, essa
unidade SENAI dispde de um Laboratério de Ensaios Ceramicos e de Concreto, com
equipamentos e equipe especializada na realizagado dos seguintes ensaios:

Ensaios em Telhas
e Absorcao de agua — NBR-15310-2/25;
e Verificacdo da Impermeabilidade — NBR-15310-2/25;
e Determinagdo das dimensdes — NBR — 15310-2/25;
e Determinagado da galga média — NBR - 15310-2/25;
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Determinacao da tensao de ruptura na flexdao — NBR-15310-2/25;
Analise de Eflorescéncia + agua desmineralizada - NBR-15310-2/25;
Analise de Perda ao Fogo;

Analise de Estanqueidade de Telhas NBR — 15575-5/25;

Ensaios em Blocos
e Absorcéo de agua — NBR-15270/23;
e Determinagdo das dimensdes — NBR — 15270/23;
e Determinagdo da resisténcia a compressao — NBR-15270/23;
¢ Analise de Eflorescéncia + agua desmineralizada - NBR-15270/23.

Ensaios em Concreto
e Determinacao da resisténcia a compressao — NBR-5739/18.

Ensaios em Argila
e Ensaios Preliminares em Argila.

Ensaio de Tijolos Ecoldgicos
e Absorgédo de agua — NBR-8492/12;
e Determinacido das dimensdes — NBR-8492/12;
e Determinacio da resisténcia a compressao — NBR-8492/12;

Ensaio de Prisma
e Determinagdo da resisténcia a compressao — NBR-16868-3/20;

Ensaio em Lajota Ceramica
e Absorcao de agua — NBR-14859-2/16;
e Determinacido das dimensdes — NBR-14859-2/16;
e Determinacao de ruptura a flexdao — NBR-14859-2/16;

6 ACOES EDUCACIONAIS

A seguir sdo descritas as acgbes educacionais desenvolvidas pela Escola em
cumprimento a legislagao e as diretrizes do SENAI-SP:

6.1 Processo Seletivo

O processo seletivo de alunos para os cursos regulares, de aprendizagem ou técnicos,
que atendam aos pré-requisitos especificados em cada Plano de Curso, sera realizado
conforme edital elaborado pela Geréncia de Educagdo, através de prova escrita ou
online, composta por questdes de multipla escolha, em nivel de conclusdo do ensino
fundamental, abrangendo conteudos de lingua portuguesa, matematica e ciéncias, de
acordo com o programa contido no Edital do processo e informado no Manual do
Candidato que sera disponibilizado para os inscritos.

Em projetos especiais de turmas para industrias podera ser aplicado outra forma de
processo seletivo conforme acordado entre as partes e autorizado pela administragao
central.

O processo para os programas de Formacdo Inicial e Continuada consiste em
inscricoes feitas por solicitagcdo de empresas industriais para seus funcionarios e para a
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comunidade por ordem de chegada, respeitando o numero maximo de vagas por
turma.

As inscrigdes s&o realizadas pelo site do SENAI-SP www.sp.senai.br ou pessoalmente
com apoio do atendimento da escola, conforme pré-requisitos descritos nos
informativos de divulgagéao.

6.2 Acolhimento e Integragao

Compreende o acolhimento como o primeiro passo para o sucesso educativo e a
retengao do aluno. Esse processo € estruturado para promover a transicado harmoniosa
do estudante para o ambiente de formagao profissional.

6.2.1 Ritos de Entrada (CAl e CT)

No inicio de cada ano letivo, a Unidade realiza a semana de acolhimento e
integracdo, que inclui reunides informativas destinadas a novos alunos e seus
respectivos pais ou responsaveis. Os principais objetivos sao:

e Alinhamento Normativo: Apresentacdo do Regimento Comum, normas
disciplinares e administrativas.

« Seguranca e Saude: Orientagbes vitais sobre o uso de Equipamentos de
Protecéo Individual (EPIs), seguranga em oficinas e protocolos de emergéncia.

e« Projeto de Vida e Carreira: Explanagdo sobre os itinerarios formativos,
possibilidades de estagio e a importancia do desenvolvimento de atitudes
socioemocionais (Soft Skills).

« FEJIN - Festival de Jogos Infantis, objetivando a integracdo de novos alunos
com os alunos veteranos e com isso ampliando a cooperacédo e trabalho em
equipe.

6.2.2Integragao na Formacgao Inicial e Continuada (FIC)

Para os alunos dos cursos FIC, a integracdo ocorre no primeiro dia letivo, com foco
na contextualizacdo do curso em relagdo as demandas atuais do mercado de
trabalho e as normas de segurancga especificas da area tecnologica escolhida.

6.2.3 Guia de Convivéncia e Canais Digitais

A Unidade disponibiliza o Manual do Aluno, que consolida as regras de conduta,
ética e uso dos espagos comuns. Este material € entregue em formato fisico ou
digital antes do inicio das aulas. A integracdo também inclui a apresentagdo das
plataformas de ensino e dos canais de comunicagao oficial entre a escola e a
familia, garantindo transparéncia e suporte continuo.

6.3 Planejamento de Ensino

O planejamento de ensino na Escola SENAI “italo Bologna” traduz as diretrizes
estratégicas do SENAI-SP em acgdes efetivas de aprendizagem. Ele é rigorosamente
orientado pela Metodologia SENAI de Educagéo Profissional (MSEP) e pelo documento
Norteador da Pratica Educacional.
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6.3.1 Estruturacao e Instrumentos

Tendo como referéncia os Planos de Curso, o planejamento € materializado pelos
docentes através de:

« Planos de Ensino e Cronogramas: Organizagdo temporal e pedagogica das
unidades curriculares.

« Situagdes de Aprendizagem: Desafios planejados de maneira interdisciplinar e
contextualizada, simulando a realidade industrial para o desenvolvimento das
competéncias do perfil de conclusao.

o Planos de Demonstracdo e Estudo da Tarefa: Suporte para atividades praticas
de oficina e laboratério.

e Instrumentos de Avaliacdo e Planos de Recuperacdo: Ferramentas para
monitoramento continuo do desempenho e superagao de defasagens.

Todo o material é elaborado sob orientacdo e validagdo das coordenagdes técnica e
pedagogica, permanecendo disponivel para consulta de docentes e alunos em
ambiente digital.

6.3.2 Metodologia e Pratica de Oficina

A pratica docente fundamenta-se na MSEP, garantindo que os componentes
curriculares ndo sejam vistos de forma isolada, mas integrados ao projeto final do
curso. Nas atividades praticas, utiliza-se o Método de Instrucdo Individual, onde o
docente atua como mediador do conhecimento, seguindo as etapas rigorosas de:
1. Estudo da Tarefa: Preparacdo e compreensao do desafio pelo aluno.
2. Demonstragéo: Execugédo técnica pelo docente, com énfase em postos-chaves,
postura profissional e organizagao.
3. Acompanhamento da Execugao: Supervisio direta do aluno em acgao.
4. Avaliagao: Verificacdo da conformidade técnica e das competéncias
socioemocionais.

6.3.3 Seguranca e Sustentabilidade

Em todas as etapas de planejamento e execucdo, € obrigatoria a énfase nas
precaugbes de Seguranga do Trabalho, manutengdo preventiva de maquinas e
equipamentos, e nos principios da Economia Circular, visando o desperdicio zero de
materiais com o correto descarte de residuos visando a sustentabilidade nos processos
educacionais e produtivos.

Nos cursos de injegao plastica sdo priorizados a reciclagem de tampas plasticas e no
contexto do NPAADC consiste na utilizagao de adubo organico produzido com residuos
vegetais da escola.

6.4 Avaliagao do Rendimento Escolar

A avaliacdo sendo compreendida como um processo continuo, dialégico e mediador.
Seu objetivo primordial € a obtencdo de evidéncias que permitam analisar o
desenvolvimento das capacidades técnicas e socioemocionais, subsidiando tanto o
aluno na melhoria de seu desempenho quanto o docente na constante reestruturagao
de suas estratégias de ensino.
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6.4.1 Foco em Competéncias (MSEP)

A avaliagdo nao se limita a retencao de conteudos, mas foca na demonstracdo de
capacidades. O aluno deve ser capaz de aplicar conhecimentos e atitudes para
resolver situagdes-problema reais da industria, transformando o conhecimento em
"saber fazer".

6.4.2 Tipologia e Finalidades das Avaliagoes

Para assegurar a eficacia do processo educativo, a avaliagdo assume diferentes
funcdes em momentos distintos:

« Avaliagao Diagnéstica: Realizada no inicio de novas etapas para identificar
conhecimentos prévios e propor situagdes de aprendizagem capaz de atender
as necessidades identificadas.

« Avaliacado Formativa: Ocorre durante todo o processo, servindo como
termdmetro para ajustes imediatos e feedback constante ao aluno. Esse tipo de
avaliacdo nao gera notas, mas somente informa se o aluno esta desenvolvendo
as capacidades propostas nas aulas.

o Autoavaliagao: Momento estratégico em que o aluno reflete sobre seu préprio
percurso, identificando fortalezas e pontos de melhoria antes da etapa avaliacéo
somativa.

« Avaliacao Somativa: Realizada ao término de uma situagdo de aprendizagem
para atestar o desenvolvimento da competéncia alcangado frente ao perfil
profissional de conclusdo. O resultado dessa avaliagao devera ser convertido em
numero de 0 a 100 para alimentar o sistema de registro escolar. A avaliagado
Somativa precisa ser realizada periodicamente, por isso, as situagdes de
aprendizagem devem ser previstas com duragdo suficiente para analise do
aprendizado em mais de um momento na mesma unidade curricular permitindo
o replanejamento e recuperacgao, se necessario.

6.4.3 Registro e Gestao de Resultados

Os docentes possuem autonomia para utilizar variados instrumentos de registro das
avaliacdes (formais, praticos, projetos ou digitais).

Para Cursos Regulares, os resultados sdo mensurados em niveis de desempenho e
traduzidos em “Atingiu” ou “Nao Atingiu” para Avaliagdo Formativa e Autoavaliacdo e
em notas de 0 a 100 para Avaliacao Somativa. A conversao de resultados em valores
numéricos de 0 a 100 nas Avaliagcbes Somativas estdo sob processo de revisdo para
atender a nova proposta do Regimento Comum e sera motivo de atualizagdo desta
Proposta, tdo logo seja concretizada pela Geréncia de Educagao.

« Recuperagdo Continua: E parte integrante do processo. As estratégias de
avaliagao devem prever tempos para a recuperagao imediata, garantindo que o
aluno supere defasagens quando elas surgirem e ndo somente ao final do
processo, da situagao de aprendizagem ou da unidade curricular.
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o Sistematizagdao (CAl e CT): Os registros sao realizados em tempo real no
Portal Educacional, garantindo transparéncia para alunos, empresas
contratantes e responsaveis, e posteriormente consolidados no sistema de
registro da secretaria.

Nos cursos FIC — Formacédo Inicial e Continuada as avaliagbes sao realizadas em
processo Formativo e o registro realizado pelo docente em formulario proprio conforme
estratégia de cada um. Os registros seguem o padrao institucional nos Diarios de
Classe (fisicos ou digitais), conforme a natureza do itinerario formativo.

6.5 Promocgao

A promocao dos alunos assegura que tenha atingido as competéncias essenciais para o
exercicio profissional, em estrita observancia ao Regimento Comum das Unidades Escolares
SENAI-SP.

6.5.1 Critérios para Cursos Regulares (CAl e CT)

Sera considerado promovido ao médulo seguinte ou concluinte do curso o educando
que, ao final do periodo letivo, atingir cumulativamente:

e Frequéncia: Minima de 75% em cada componente curricular.

« Desempenho Académico: Nota final igual ou superior a 50, em uma escala de 0

a 100.

A mencéo final consolida os resultados obtidos nas situagdes de aprendizagem e
avaliagdes previstas no Plano de Ensino, sendo disponibilizada para consulta oficial via
Portal Educacional.

6.5.2 Critérios para Formacgao Inicial e Continuada (FIC)

Para os cursos de iniciagdo, qualificacdo, aperfeicoamento e especializagdo, os
critérios de conclusao séo:
« Regra Geral: Frequéncia minima de 75% e aproveitamento igual ou superior a
50.
e Cursos de Normas Regulamentadoras (NRs): Devido a natureza critica de
segurancga, exige-se 100% de frequéncia e aproveitamento igual ou superior a
85.
e Cursos Sob Medida (Empresas): A conclusdo do modulo esta condicionada a
frequéncia igual ou superior a 75%, salvo especificagdes contratuais distintas
estabelecidas com a industria parceira.

6.5.3 Registro de Conclusao

A certificacdo ou promocgao é efetivada apds a consolidagdo dos dados no sistema de
escrituragdo escolar, garantindo a rastreabilidade do histérico escolar do aluno e a
validade do diploma/certificado para fins de registro profissional e atendimento as
exigéncias do mercado de trabalho.
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6.6 Reprovacgao ou Retengao

Em conformidade com o Regimento Comum das Unidades Escolares SENAI-SP, a
retengcao é considerada uma medida de ultima instancia, aplicada quando o educando
nao atinge o perfil de competéncias necessario para o prosseguimento dos estudos.

6.6.1 Critérios de Retengao — Cursos Regulares

Sera considerado retido, ao término de cada periodo letivo, o educando que:
« Nao obtiver nota final igual ou superior a 50 em qualquer unidade curricular,
apods a apreciacao do Conselho de Classe;
« Nao atingir a frequéncia minima obrigatéria de 75% na unidade curricular.

6.6.2 Regime de Dependéncia (Curso Técnico)

Buscando a otimizagao da trajetéria escolar, o aluno do Curso Técnico que for retido
no ultimo semestre letivo em até 03 (trés) componentes curriculares tera a
oportunidade de cursar em regime de dependéncia apenas as unidades que definiram
a retencao, conforme disponibilidade de oferta da Unidade.

6.6.3 Acoes Preventivas e Documentagao

A retengdo deve ser, obrigatoriamente, precedida por um conjunto de agdes
pedagogicas documentadas que visem reverter o quadro de baixo desempenho, tais
como:

« Recuperagao Continua e Imediata: Acdes de reforgo realizadas logo apés a
deteccgdo da dificuldade de aprendizagem.

« Comunicagao Antecipada: Alerta formal as coordenagdes técnica e
pedagogica, bem como aos pais ou responsaveis, sobre o risco de retengéo.

« Conselho de Classe: Reunido soberana de analise coletiva onde o docente
deve apresentar o dossié do aluno (evidéncias de avaliagdes, planos de
recuperacao e registros de frequéncia).

Todo o histérico desse processo de acompanhamento deve ser registrado no Portal
Educacional e apresentado nas reunides de Conselho de Classe previstas no
calendario escolar, servindo de base para a decisao final da equipe docente.

6.6.4 Cursos de Formacgao Inicial e Continuada (FIC)

Dada a natureza de curta duragdo e o foco em objetivos imediatos de qualificagéo, a
retencao no FIC segue critérios mais diretos:

o Critérios de Insucesso: O aluno que nao atingir a nota 50 ou a frequéncia de
75% (ou os critérios especificos de NRs, como 100% de presenca e nota 85) &
considerado "Nao Concluinte".

o Auséncia de Conselho de Classe: Por serem cursos focados em certificagao de
competéncias pontuais, o resultado é baseado na performance direta registrada
no Diario de Classe, ndo havendo, em regra, deliberacdo de conselho para
promogcao.
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« Recuperacdo: A recuperacdo deve ser continua e ocorrer dentro da carga
horaria do curso. Caso o aluno ndo atinja o desempenho ao final, devera realizar
nova matricula em oferta futura para obter a certificagao.

6.6.5 Quadro Resumo de Critérios de Promog¢ao e Retengao

Para garantir a transparéncia dos processos pedagogicos, a tabela abaixo sintetiza os
critérios de aproveitamento e frequéncia vigentes na Unidade:

Modalidade de Frequéncia Mir:‘:r%t:(o- Conselho de Regime de Dependéncia
Curso Minima 100) Classe g P
. . Sim, até 3 UC no ultimo médulo do CT.
eC(l:J_rrs)os Regulares (CAl 75% 50 (ObriSIQ:ério) CAl ndo se aplica, sendo necessario
9 refazer todas UCs do semestre.
;lpcc:e rfei(gccz):iilgr??:)ao © 75% 50 Nao N&o (Necessaria nova matricula)
Cursos de NRs
(Seguranca do 100% 85 Nao N&o (Necessario refazer o curso)
Trabalho)
Flé?npresgg)b Medida 75% 50 Nao Conforme contrato com a industria

*No CAIl e CT, caso tenha ocorrido alteragao no Plano de Curso, o aluno reprovado
precisara atender a todas as exigéncias de novas cargas horarias e capacidades desde
o primeiro semestre do curso.

6.7 Recuperagao de Aprendizagem

A recuperagao é compreendida como um direito do aluno e uma responsabilidade
pedagogica. Ela é parte integrante e indissociavel do processo de ensino-
aprendizagem, visando garantir toda oportunidade de desenvolvimento do aluno.

A recuperacdo deve ocorrer sempre que o docente identificar que o educando nao
atingiu as capacidades basicas de uma Unidade Curricular ou quando o desempenho
se situar abaixo do nivel minimo de 50 pontos. O foco ndo € apenas a corre¢cao da
meng¢ao, mas a criagdo de novas oportunidades de mediagado pedagdgica para que o
aluno desenvolva as competéncias profissionais esperadas.

Para garantir a eficacia, a Unidade adota duas frentes de atuacéo:

e« Recuperagao Continua: Ocorre durante o desenvolvimento das aulas normais,
de forma imediata a deteccdo da dificuldade. O docente utiliza diferentes
estratégias didaticas para retomar conteudos e praticas, garantindo que a duvida
nao se acumule.

 Recuperacgao Paralela: Realizada em momentos especificos e suplementares,
de acordo com o cronograma da escola e a disponibilidade de recursos
laboratoriais ou técnicos. Destina-se a casos que exigem uma intervengdo mais
intensiva e focada.
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O resultado satisfatorio apresentado pelo aluno apds o processo de recuperagao deve
ser obrigatoriamente considerado pelo docente.

« O atingimento das capacidades deve ser registrado na Tabela de Niveis de
Desempenho, refletindo a evolugdo do estudante, ou seja, a conversédo em
notas segue o0 mesmo critério das avaliagbes normais, sem demérito algum nos
valores.

o« A avaliacdo ap6s a recuperacdo deve ser soberana sobre o desempenho
insuficiente anterior, valorizando o aprendizado efetivo em detrimento da média
aritmética simples.

6.8 Controle da Frequéncia

O controle da assiduidade e pontualidade € gerido como um componente da formagéao
profissional, simulando o rigor exigido pelo mercado de trabalho e garantindo o
cumprimento da carga horaria minima legal de 75%.

O controle da frequéncia € de responsabilidade direta do docente, que deve fazé-lo
diariamente durante a aula no Portal Educacional. Este registro alimenta em tempo
real o banco de dados da Unidade, permitindo o acompanhamento imediato pela
gestao escolar e pelas empresas contratantes.

Como estratégia de combate a evasao e suporte ao aluno, a Unidade adota o seguinte
protocolo de intervencdo sob controle dos docentes e da Analista de Qualidade de
Vida:

« Critério de Alerta: A ocorréncia de 02 faltas consecutivas ou 03 alternadas
(dentro de uma mesma Unidade Curricular ou més letivo) deve ser formalizada
pelo docente via sistema e realizado o encaminhamento a Analista de Qualidade
de Vida.

e Acao Interveniente: A Analista procedera com o contato direto junto ao aluno,
aos pais ou responsaveis (para menores) e a empresa (para aprendizes),
visando identificar as causas das auséncias e estabelecer um plano de
reposicao e contencao.

6.8.1 Justificativa e Postura Profissional

O SENAI-SP preza pelo desenvolvimento da responsabilidade. Assim, o rito de
justificativa de faltas segue as diretrizes:

« Comprovagao Legal: As auséncias devem ser justificadas mediante documento
oficial (atestado meédico, certiddo de Obito, declaragdo judicial, militar ou de
empresa).

« Efeito Administrativo: A justificativa nao abona a falta (conforme LDB), mas
garante ao aluno o exercicio da postura profissional e o direito a reposicao de
conteudo ou compensacéao de atividades praticas essenciais, quando aplicavel.

e Sangodes: Auséncias nao justificadas e reincidentes sujeitam o aluno as sangoes
previstas no Regimento Comum das Unidades Escolares, podendo gerar
descontos no pagamento e inclusive impactar a continuidade do contrato de
aprendizagem pela empresa.
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6.8.2 Transparéncia para Parceiros (Empresas)

Para os alunos aprendizes, a frequéncia € monitorada pela empresa contratante
através do acesso ao Portal Educacional. Essa transparéncia fortalece a parceria
entre escola e industria, garantindo que o aprendiz mantenha o compromisso em
ambos os ambientes. A empresa também utiliza esse recurso para efeitos de calculo
de folha de pagamento e possiveis descontos.

6.9 Atrasos e Saidas Antecipadas

A pontualidade é considerada um valor fundamental na formagao do perfil profissional
do aluno pelo SENAI. O cumprimento rigoroso dos horarios visa preparar o estudante
para as exigéncias de assiduidade do setor industrial.

6.9.1 Gestao de Atrasos

e Tolerancia Inicial: Nos cursos regulares, sera tolerado um atraso de até 05
(cinco) minutos no inicio do periodo letivo, permitindo a entrada direta em sala
de aula ou laboratério.

o« Atrasos Excepcionais: Apds o periodo de toleréncia, a entrada s6 sera
permitida mediante autorizacdo da Coordenagao e comprovagao de motivo de
forga maior (atendimento médico, compromissos legais, militares ou imprevistos
como greves no transporte).

o Intervalos e Trocas de Aula: Nao sdo permitidos atrasos no retorno do
intervalo ou entre as trocas de componentes curriculares. Nestes casos, 0
docente deve registrar a ocorréncia; o aluno s6 podera ingressar na aula
seqguinte, ficando com falta injustificada na aula em que se ausentou.

6.9.2 Saidas Antecipadas

A permanéncia do aluno na Unidade até o final do periodo letivo é obrigatéria. Saidas
antes do horario previsto seguem os seguintes protocolos:

o Autorizagao: Devem ser previamente autorizadas pela Coordenacgao.

« Alunos Menores: A liberacdo esta condicionada a autorizacdo expressa dos
pais ou responsaveis, via comunicagao oficial ou contato direto validado pela
Analista de Qualidade de Vida.

o Aprendizes: No caso de saidas antecipadas recorrentes, a empresa contratante
sera informada para alinhamento com o contrato de aprendizagem.

6.9.3 Registro e Monitoramento

Todas as ocorréncias de atraso e saidas antecipadas devem ser registradas
sistematicamente no Portal Educacional (Cursos Regulares) ou no Diario de Classe
(Cursos FIC). Esses dados compdem o historico de atitudes do aluno e séo levados em
consideragcao nas reunides de Conselho de Classe e nas avaliagdes de perfil
profissional.
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6.10 Compensacao de Auséncias

A compensacdo de auséncias € um recurso destinado a garantir a continuidade
dos estudos e o cumprimento das competéncias previstas, quando o limite legal de
faltas (25%) for excedido por motivos justificados, como afastamento médico,
compromissos legais, militares ou imprevistos como greves no transporte.

6.10.1 Responsabilidades e Monitoramento

« Do Aluno: E dever do estudante (e de seus responsaveis) realizar o controle
sistematico de sua frequéncia através do Portal Educacional, agindo
preventivamente antes de atingir o limite de retencao.

e Do Docente: Cabe ao professor monitorar a assiduidade e sinalizar a
Coordenacéao e a Analista de Qualidade de Vida casos criticos que necessitem
de intervencgao ou planos de compensacao.

6.10.2 Fluxo de Solicitagao
Para dar inicio ao processo, o aluno ou seu responsavel legal deve:

1. Protocolar requerimento proprio com a Analista de Qualidade de Vida, na
auséncia de AQV o protocolo devera ser feito junto a secretaria da unidade;

2. Anexar os comprovantes legais originais que justifiquem as auséncias
(atestados médicos, 6bito, convocagdes judiciais ou militares).

6.10.3 Operacionalizagcao Pedagogica

A compensagdo ndo se resume a entrega de documentos, mas a execugao de
atividades de aprendizagem;

o« Presencial: As atividades devem ser realizadas de forma presencial no
contraturno, visando a reposicdo de praticas de oficina ou laboratério que nao
podem ser substituidas por teoria.

o Critérios de Validagao: As tarefas s6 serdo consideradas concluidas se
atenderem aos parametros técnicos e de qualidade exigidos pelo docente da
Unidade Curricular.

o Viabilidade: A execugdo do plano de compensacido esta condicionada a
disponibilidade de infraestrutura, recursos humanos e tecnoldgicos e supervisao
técnica da Unidade.

6.11 Aproveitamento de Estudos e Experiéncias Anteriores

O educando podera requerer formalmente o aproveitamento de estudos anteriores
junto a secretaria da escola dentro do periodo previsto no Calendario Escolar, antes do
inicio do semestre letivo. Se for maior de idade, o préprio educando fara o pedido e, se
menor de idade, seus pais ou responsaveis.
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No ato do pedido, o solicitante devera apresentar documentos comprobatérios como
diplomas, certificados, historico escolar ou registro de experiéncia na carteira
profissional.

Uma comissao de docentes nomeada pelo Diretor da unidade analisara o pedido e
determinara, quando for o caso, a aplicagao de avaliacdo para a devida comprovagao
dos conhecimentos e experiéncias adquiridas.

6.12 Certificacao Profissional

Adota-se a Certificagcdo Profissional como um instrumento de democratizagdo do
acesso a educacgao, permitindo que saberes formais e n&o formais sejam validados
para fins de prosseguimento ou conclusédo de estudos, conforme o Art. 41 da LDB n°
9.394/96. Além da LDB o SENAI-SP possui um Manual de “Aproveitamento de Estudos
e Certificagao Profissional” que orienta sobre os passos para esta acao.

Diferente do aproveitamento de estudos comum, a certificagdo de competéncias é
voltada ao cidadao que ja detém a experiéncia profissional e busca o reconhecimento
oficial do SENAI-SP.

6.12.1 Certificagcao de Competéncias

Diferente do aproveitamento de estudos comum, a certificagdo de competéncias é
voltada ao cidadao que ja detém a experiéncia profissional e busca o reconhecimento
oficial do SENAI-SP;

« Fundamentagdo Legal: O processo fundamenta-se na possibilidade de
avaliacdo e reconhecimento de conhecimentos adquiridos inclusive no trabalho.
Para cursos técnicos, segue as exigéncias do Conselho Nacional de Educacgéao,
exigindo que a escola avalie se o perfil do candidato € equivalente ao perfil
profissional de conclusao do curso.

 Requisitos de Inscricao: O candidato deve apresentar documentagcdo que
comprove sua trajetéria, como a Carteira de Trabalho (CTPS), certificados de
cursos livres ou declaracdes de experiéncia laboral.

6.12.2 Procedimentos Operacionais de Avaliagao

O processo de certificagdo na unidade ndo € meramente burocratico, mas sim uma
acao pedagogica intencional. Ele compreende as seguintes etapas obrigatorias;

1. Analise de Documentos: Verificacdo da pertinéncia da experiéncia do
candidato com o itinerario formativo pretendido.

2. Entrevista Técnica: Realizada por docentes da area, visa identificar o dominio
de conhecimentos e a vivéncia profissional do candidato.

3. Provas de Certificagdo: O candidato deve realizar avaliacbes tedricas e
praticas. As provas praticas sdo fundamentais para aferir as competéncias
requeridas pelo mercado de trabalho e pelo projeto pedagdgico do curso.

4. Homologagao: O processo é enviado para a Geréncia de Educacao (GED) para
validagao e emissao do certificado ou diploma correspondente.
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6.13 Estagio

O estagio € compreendido como um ato educativo escolar supervisionado, visando a
preparacao do aluno para o trabalho produtivo e para a vida cidada.

6.13.1 Natureza e Obrigatoriedade

Em conformidade com a Lei n°® 11.788/2008 (Lei do Estagio) e seguindo as diretrizes
da Diretoria Regional do SENAI-SP (alicercadas na Resolugao CNE/CP n° 01/2021), o
estagio nos Cursos Técnicos desta Unidade possui natureza ndao obrigatoria.

« Fomento a Carreira: Embora ndo seja requisito para a expedi¢gédo do diploma, a
Escola incentiva e apoia a realizagdo do estagio como forma de consolidar as
competéncias técnicas e socioemocionais em ambiente real de trabalho.

« Critério de Validagao: Para que seja formalizado, o plano de atividades do
estagio deve apresentar estrita correlagdo com o perfil profissional de concluséo
do curso técnico em que o aluno esta matriculado.

6.13.2 Desenvolvimento de Competéncias

E importante ressaltar que a estrutura curricular dos cursos do SENAI-SP é pautada
pela Metodologia SENAI de Educacao Profissional (MSEP). Isso significa que:

o O educando desenvolve plenamente as competéncias profissionais previstas no
Plano de Curso dentro da propria Unidade Escolar, por meio de situagcbes de
aprendizagem desafiadoras e atividades praticas em oficinas e laboratérios de
ponta.

e O estagio atua, portanto, como uma extensdo opcional e enriquecedora,
permitindo ao aluno a vivéncia da cultura organizacional e o networking no setor
produtivo.

6.13.3 Formalizagdao e Acompanhamento

A formalizagao do estagio ocorre mediante a celebragdo do Termo de Compromisso de
Estagio (TCE) entre o aluno, a empresa e a escola, sob a supervisdo da Coordenacéo,
garantindo que as atividades contribuam efetivamente para o itinerario formativo do
estudante.

6.14 Transferéncias

A transferéncia é o procedimento que permite a mobilidade do aluno entre turnos,
turmas ou unidades escolares, visando a permanéncia e 0 sucesso do estudante diante
de mudancas em sua realidade pessoal ou profissional.

6.14.1 Fluxo e Condigdoes Administrativas

Qualquer solicitagdo de transferéncia deve ser formalizada pelo aluno (ou responsavel

legal, se menor) junto a Secretaria Escolar, mediante requerimento justificado. O
deferimento do pedido esta condicionado a:
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Existéncia de Vaga: Disponibilidade real no turno ou turma de destino.
Regularidade de Matricula: O aluno deve estar com o vinculo ativo e sem
pendéncias documentais impeditivas.

Analise Documental: A Secretaria Escolar anexara o Histérico Escolar e o
Plano de Ensino cursado para fins de instru¢do do processo.

6.14.2 Transferéncias Internas

No caso de alunos provenientes de outras unidades do SENAI-SP para a Escola “jtalo
Bologna”:

Comissao de Avaliagao: A analise técnica da transferéncia sera realizada por
uma comissdo composta por docentes da area e pela Coordenagdo
(Pedagogica/Técnica), designada pela Diregdo da Unidade.

Compatibilidade Curricular: A comiss&o avaliara a equivaléncia de conteudos,
capacidades e cargas horarias. Caso existam lacunas entre o que foi cursado e
o curriculo da unidade de destino, sera elaborado um plano de adaptagdo ou
aproveitamento de estudos, conforme o Manual de Aproveitamento de
Estudos do SENAI-SP.

6.15 Cancelamento de Matricula e Gestao da Evasao

O cancelamento de matricula € considerado a ultima etapa de um processo de
acompanhamento do aluno, sendo tratado pela Unidade como um indicador critico de
evasao escolar que demanda agdes preventivas imediatas.

6.15.1 Cancelamento Voluntario

A solicitagao de cancelamento deve ser formalizada pelo aluno ou por seu responsavel
legal junto a Secretaria Escolar.

Entrevista de Retengao: Antes da efetivagcdo, o interessado passara por uma
entrevista com a Coordenagao (Técnica ou Pedagdgica) ou com a Analista de
Qualidade de Vida. O objetivo é identificar as causas da decisdo e oferecer
alternativas pedagogicas ou administrativas (como mudanga de turno,
trancamento ou suporte psicossocial) para reverter o quadro e assegurar a
continuidade dos estudos.

Formalizagao: Uma vez esgotadas as tentativas de reversdo, o pedido é
processado e registrado no sistema de gestédo escolar (SGSET).

6.15.2 Cancelamento por Evasao

Caracteriza-se a evasao quando o aluno interrompe a frequéncia as atividades
escolares sem comunicagao prévia a Unidade.

Protocolo de Busca Ativa: ldentificada a auséncia injustificada, a escola
iniciara o protocolo de busca ativa por meio de contatos telefénicos, e-mail,
mensagens via plataformas digitais ou correspondéncia oficial (telegrama).

Cancelamento Administrativo: Caso nao haja retorno ou justificativa apos as
tentativas de contato e esgotados os prazos regimentais, a escola podera
registrar o cancelamento da matricula no sistema. Este procedimento visa a
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liberagdo da vaga e a atualizagao dos indicadores educacionais da rede SENAI-
SP.

Todo processo de cancelamento, seja voluntario ou por evasdo, deve ser
acompanhado pela Coordenagéao e registrado com o devido historico de motivos. Para
alunos da Aprendizagem Industrial (CAl), a empresa contratante deve ser obrigatoriamente
notificada, uma vez que o cancelamento da matricula implica, via de regra, a rescisdo do
contrato de aprendizagem.

6.16 Sancgodes Disciplinares

O regime disciplinar tem como base mandatéria o0 Regimento Comum das Unidades
Escolares SENAI-SP, que estabelece os direitos e deveres dos educandos e as
normas de convivéncia social e técnica.

6.16.1 Fundamentagao no Regimento Comum

Todas as acgdes disciplinares tomadas na Unidade derivam estritamente das diretrizes
contidas no Regimento Comum, garantindo a unidade de procedimentos da rede
SENAI-SP. Este documento € a referéncia para a manutencdo de um ambiente de
respeito e segurancga, fundamentais para a formagéao de profissionais éticos.

6.16.2 Graduagao das Sang¢oes

O descumprimento das normas regimentais sujeita o aluno as seguintes sancgoes,
aplicadas de forma educativa, conforme previsto no Regimento Comum:

1. Orientagcao e Adverténcia Verbal: Medida inicial de carater estritamente
pedagogico para faltas leves.

2. Adverténcia Escrita: Registro formal da ocorréncia, com ciéncia obrigatéria do
aluno e de seus responsaveis (para menores de 18 anos).

3. Suspensao: Afastamento de todas as atividades escolares por um periodo de
01 (um) a 03 (trés) dias uteis.

4. Desligamento (Transferéncia Compulséria): Medida extrema aplicada em
casos de faltas gravissimas ou reincidéncia, conforme os ritos de apuracédo do
Regimento.

6.16.3 Rito Processual e Ampla Defesa
Em observancia ao Regimento Comum e aos principios da legalidade:

« Competéncia: As sancbes sao aplicadas pelo Diretor da Unidade ou seu
substituto legal.

e Conselho Escolar: A sangdo de desligamento sé sera aplicada apds a
instauragcdo de um processo de apuragao por um Conselho Escolar, garantindo
ao aluno o direito ao contraditério e a ampla defesa.

« Notificagdo: Todas as sang¢des devem ser comunicadas formalmente aos
responsaveis e, no caso de aprendizes (CAI/CT), a empresa contratante, devido
aos reflexos no contrato de trabalho.
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6.16.4 Registro e Monitoramento

Conforme as normas regimentais, todas as intervengbes devem ser registradas no
prontuario do aluno e no Portal Educacional, servindo de subsidio para a analise do
perfil profissional e para as delibera¢gdes do Conselho de Classe.

6.17 Conselho de Classe

O Conselho de Classe é o 6rgao colegiado de natureza deliberativa e consultiva,
responsavel por articular os diversos segmentos do processo educativo e garantir a
qualidade da aprendizagem e a equidade na avaliagao.

6.17.1 Composicao e Presidéncia

Em estrita observancia ao Regimento Comum das Unidades Escolares SENAI-SP, o
Conselho de Classe é presidido pelo Diretor da Unidade ou por um funcionario por ele
designado. Sua composig¢ao inclui:

o Corpo docente da turma;
o Coordenagao Técnica e Pedagdgica;
e Equipe de Apoio Pedagdgico (Analista de Qualidade de Vida).

6.17.2 Periodicidade e Objetivos

O Conselho reune-se ordinariamente ao final de cada periodo de avaliacao
(intermediario e final) e, extraordinariamente, quando convocado pela Dire¢do, com os
objetivos de:

e« Monitoramento: Acompanhar, controlar e avaliar o processo de ensino-
aprendizagem de forma continua.

o Estratégia: Analisar o desempenho global da turma e propor agbes corretivas
ou de aceleragao para o bom andamento dos estudos.

o Veredito Pedagégico: Deliberar sobre os casos de promog¢ao ou retengéo,
fundamentando-se nos registros de competéncias e atitudes.

6.17.3 Analise de Casos Criticos e Promog¢ao

Serao objeto de analise especial pelo Conselho os alunos em situagao critica, definidos
por:

« Desempenho Insuficiente: Notas finais entre 01 e 49, desde que o aluno tenha
apresentado frequéncia igual ou superior a 75%.
« Frequéncia Limitrofe: Alunos com frequéncia abaixo de 75%, mas cujas
auséncias foram devidamente justificadas por motivos legais ou de saude.
6.17.4 Critérios para Deliberagao
Para decidir sobre a promocéao desses alunos, o Conselho considerara:

e Evolugao do Educando: Registros de superagao de dificuldades ao longo do
semestre (Recuperagédo Continua).
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Dossié de Evidéncias: Apresentacao, pelo docente, das atividades realizadas,
avaliagdes e perfil atitudinal do aluno.
Prognéstico de Sucesso: Avaliacdo da viabilidade de o aluno acompanhar o
modulo seguinte sem prejuizo técnico.

As decisbes do Conselho de Classe sao soberanas no ambito pedagogico, desde que
respeitadas as normas regimentais, e devem ser registradas em ata propria.

6.18 Reconsideracao e Recurso

Considerando que o SENAI integra o sistema federal de ensino, os pedidos de
reconsideracdo e recursos referentes aos resultados de avaliagdo de alunos devem
observar os procedimentos a seguir:

O aluno ou seu responsavel, se menor, interpde pedido de reconsideracdo do
resultado da avaliacao escolar, ao diretor da escola, em até
10 dias corridos da divulgacgao do resultado, que consta no calendario escolar.

O diretor da escola, ouvido o conselho de classe, decide sobre o pedido de
reconsideracdo e comunica sua decisao ao aluno ou ao seu responsavel, em até
10 dias corridos da interposi¢cdo do pedido, mediante termo de ciéncia. Esse
prazo ficara suspenso durante os periodos de recesso escolar e férias dos
docentes.

O aluno ou seu responsavel podera interpor recurso da decisao da diregao, por
meio de documento protocolado na escola, dirigido a auditoria educacional, em
até 10 dias corridos da divulgagao da decisao.

A auditoria educacional analisa a documentagao enviada pela escola, emite sua
decisdo em até 20 dias corridos do seu recebimento, comunica a escola e
registra o ato.

A escola comunica ao interessado, com ciéncia inequivoca, em até
5 dias corridos do seu recebimento.

E importante que o responsavel pelo curso mantenha atualizados todos os registros
referentes a vida escolar do aluno, em especial as atas de conselho de classe, o
rendimento escolar — resultados e os de acompanhamento de avaliacdo periddica.

6.19 Sistema de Informagao - Portal Educacional

O Portal Educacional é o sistema informatizado para registro das atividades de aula,
ocorréncias, frequéncia e notas de avaliagdes.

6.19.1 Integracdo SGSET e Portal Educacional

A escrituragdo escolar ndo é um processo isolado, mas uma integragédo em tempo real:

SGSET (Sistema de Gestao SENAI): Atua como o repositorio central de dados,
onde sao configuradas as turmas, calendarios e periodos de avaliagao.
Portal Educacional (Interface do Docente/Aluno): E a ferramenta de ponta
onde ocorre o registo diario. Conforme o manual, o portal permite a gestéao de:
o Diario de Classe Digital: Registo imediato de faltas e aulas dadas.
o Configuracao de Notas: Onde o docente define os pesos das avaliagbes
conforme o plano de curso.
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o Anotagoes do Aluno: Espaco para registos qualitativos e ocorréncias,
essenciais para fundamentar as decisdes do Conselho de Classe.

6.19.2 Fluxo de Publicagao e Fechamento de Periodos

Conforme as diretrizes, o processo de fechamento de resultados segue um rigoroso
fluxo de seguranca:

1. Publicacao pelo Docente: Apds a inser¢gdo das notas e frequéncias, o
professor "publica" os dados, tornando-os visiveis para a secretaria.

2. Importacao pelo Coordenador: O Coordenador de Atividades Administrativas
importa os dados para o SGSET, consolidando o histérico académico.

3. Bloqueio de Edigdao: Uma vez importados, os diarios tornam-se "historicos”, e
qualquer alteracdo s6 € possivel através de uma reativagcdo formal pela
secretaria, garantindo que as notas n&o sejam alteradas sem a devida
justificagao.

6.19.3 Relatérios de Gestiao e Monitoramento

O sistema gera relatérios de sintese que permitem a Coordenagdo monitorizar, em
tempo real:
« Indices de aproveitamento por Unidade Curricular.
e Alunos em situacao de risco de retencao por falta ou nota.
o Justificativas de faltas anexadas digitalmente, garantindo a rastreabilidade em
casos de Reconsideragao ou Recurso.

7 APRIMORAMENTO DA AGAO DISCENTE E DOCENTE

O aprimoramento da acao docente € um processo colaborativo e continuo, que visa
assegurar a exceléncia na transposicdo didatica e o fortalecimento da Metodologia
SENAI de Educacéo Profissional (MSEP).

7.1 Apoio e Capacitagao Continua

A Unidade proporciona aos docentes suporte ao trabalho educacional,
operacionalizado pela Coordenagdo Técnica e Pedagogica. Este apoio manifesta-se
através de:

o Capacitacao e Atualizagao: Programas de treinamento técnico e metodoldgico
alinhados as inovagdes da Industria 4.0 e as competéncias socioemocionais.

« Orientacdo e Assessoria: Reunides periddicas para alinhamento de
planejamento, troca de boas praticas e suporte no uso de recursos tecnoldgicos
e laboratoriais.

7.2 Monitoramento da Pratica Pedagégica
O acompanhamento sistémico da acao docente é realizado pela coordenacgao técnica e

pedagogica e orientadores de praticas profissionais, fundamentado em procedimentos
institucionais do SENAI-SP:
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« Observagao de Sala de Aula: A coordenagao assiste sistematicamente as
aulas tedricas e praticas, avaliando a clareza da comunicagédo, o engajamento
dos alunos, o uso do Portal Educacional e a aplicacdo das situacbes de
aprendizagem.

« Gestao de Registros: Avaliagdo da qualidade e pontualidade dos registos no
Diario de Classe Digital, assegurando que o histérico de aulas e frequéncias
reflita fielmente o plano de ensino.

o« Feedback Estruturado: Apods as observacdes, sao elaborados relatorios de
desempenho e realizados momentos de feedback, onde sao pactuados planos
de melhoria ou reforco das competéncias docentes.

7.3 Alinhamento Metodolégico

Todas as acgbes de acompanhamento estdo consubstanciadas nos manuais de
procedimentos do SENAI-SP, garantindo que o planejamento e a avaliagcdo do
processo de ensino-aprendizagem mantenham o rigor técnico e a qualidade
pedagogica exigidos pela rede.

7.4 Alunos Representantes de Classe

A escola fomenta a gestdo democratica e o desenvolvimento da lideranga através da
figura dos Alunos Representantes de Classe.

« Eleicao e Composicao: Semestralmente, cada turma elege, de forma
democratica, um representante e um suplente.

« Foérum de Dialogo: Sao realizadas reunides periddicas entre os representantes
e a Analista de Qualidade de Vida.

o Objetivos Estratégicos:

o Canal de Comunicagao: Criar um fluxo eficaz de informacgdes entre os
alunos e a Dire¢gdo/Coordenagao.

o Mediagao de Conflitos: Atuar como sensores preventivos para identificar
casos de isolamento ou bullying, colaborando com o Programa
Dimensao 360°.

o Melhoria Continua: Propor melhorias nos ambientes de ensino e na
convivéncia escolar, fortalecendo o sentimento de pertencimento.

7.5 Docente Referencial

O Docente Referencial atua como o mentor principal de cada turma, sendo o elo
técnico-pedagogico fundamental para o sucesso do itinerario formativo do aluno.

7.5.1 Atribuicdes de Mentoria

Cabe ao Docente Referencial ser o primeiro ponto de contato e acolhimento do aluno
para:

o Orientagao Profissional: Esclarecer duvidas sobre o mercado de trabalho, a
carreira industrial e as competéncias do curso.
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« Apoio Individualizado: ldentificar precocemente problemas de rendimento
escolar, dificuldades de ordem pessoal ou excesso de faltas.

o Norteamento Pedagoégico: Encaminhar o aluno para os servigos de apoio (Orientagéao
Educacional ou Qualidade de Vida) sempre que a demanda extrapolar o ambito da sala
de aula.

7.5.2 Articulagcao com a Gestao

O Docente Referencial é peca-chave no Conselho de Classe e na comunicagao entre
gestao e alunos, pois detém a visao sistémica da turma. Ele deve manter os registros
de atitudes e desempenho atualizados no Portal Educacional, garantindo que a vida
escolar do aluno seja monitorada com fidedignidade e ética.

8 SERVICO DE APOIO E QUALIDADE DE VIDA AO ALUNO E
PROGRAMA DIMENSAO 360°

O Servico de Apoio ao Aluno, liderado pela Analista de Qualidade de Vida, constitui-
se como uma instancia estratégica de acolhimento e acompanhamento integral. Seu
objetivo é promover o bem-estar e a saude mental, garantindo que o estudante
desenvolva as competéncias necessarias para o exercicio da cidadania e a insergao
plena no mercado de trabalho.

8.1 Acolhimento e Integragao

A Analista de Qualidade de Vida atua na facilitagdo da transicdo do aluno para o
ambiente escolar técnico, promovendo:

« Convivéncia Integrada: Estimulo ao didlogo e cooperagdo entre novos e
veteranos, fundamentados no respeito, na autoconfianca e na ética profissional.

« Elo no trinbmio Escola, Familia e Empresa: Mediagdo constante com os
responsaveis e com as empresas contratantes (no caso de aprendizes do
CAI/CT), garantindo uma rede de suporte soélida em torno do educando.

8.2 Implementagao do Programa Dimenséao 360°

As acdes deste servigo sao estruturadas sob a metodologia do Programa Dimensao
360°®, que expande o olhar da escola para as vulnerabilidades contemporaneas. O
programa atua de forma proativa para:

e Mitigagao de Impactos: |dentificar, minimizar ou neutralizar problemas sociais,
afetivos ou econbmicos que possam comprometer o rendimento e a frequéncia
escolar.

« Saude Mental e Suporte Socioemocional: Oferecer suporte especializado a
alunos e colaboradores que apresentem sinais de sofrimento psiquico ou
dificuldades socioemocionais.
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« Rede de Cuidado: Orientar e encaminhar o publico-alvo para atendimento com
profissionais especializados (psicélogos, assistentes sociais e 6rgaos de saude),
sempre que as necessidades extrapolarem o ambito pedagdgico.

8.3 Promogao de Ambientes Saudaveis

Em consonéncia com o Dimensado 360°, a escola promove acdes de valorizacdo da
diversidade e enfrentamento a comportamentos nocivos, como o bullying e o uso de
substéncias, visando a criagdo de um clima escolar seguro e propicio ao processo de
ensino-aprendizagem.

8.4 Inclusao e Acessibilidade (Leis n° 12.764/2012 e n° 13.146/2015)

A Unidade assegura o direito a educagao profissional da Pessoa com Deficiéncia (PcD)
e com Transtorno do Espectro Autista (TEA), garantindo:

e Acesso e Permanéncia: Proibicdo de qualquer forma de discriminagcdo ou
recusa de matricula com base na deficiéncia.

« Atendimento Especializado: Adaptagdo de materiais didaticos e metodologias
para atender as necessidades especificas, visando a autonomia e a inclusao
social e cidada do aluno.

8.5 Prevencao a Violéncia e Combate ao Bullying (Leis n° 13.185/2015 e n°
14.811/2024)

A escola implementa o Programa de Combate a Intimidagao Sistematica (Bullying),
com foco em:

« Medidas Preventivas: Conscientizagédo e diagnose de casos de violéncia fisica
ou psicologica (intimidagao, humilhagao ou discriminagao).

e Protecao Integral: Adogao de protocolos de protegdo contra a violéncia em
estabelecimentos educacionais, incluindo a exigéncia de certiddes de
antecedentes criminais atualizadas de todos os colaboradores que atuam com
criancas e adolescentes.

8.6 Prevencdao da Automutilacdao e do Suicidio (Leis n° 13.819/2019 e n°
15.231/2025)

Em articulagdo com o Programa Dimensé&o 360°, a Unidade cumpre a Politica Nacional
de Prevencao:

o Notificagdo Obrigatéria: A escola incluird a informagao no sistema Registra e
notificara imediatamente ao Conselho Tutelar e as autoridades competentes as
ocorréncias de violéncia envolvendo alunos menores de 18 anos, especialmente
casos de automutilacio, tentativas de suicidio e suicidios consumados;
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e Acodes de Prevencao: Promogdo da saude mental e controle de fatores
condicionantes do sofrimento psiquico.

8.7 Uso de Dispositivos Eletronicos (Leis n° 18.058/2024 - estadual e n°
15.100/2025-federal)

Visando a saude mental e a concentragdo no processo de ensino-aprendizagem, a
Unidade adota normas rigorosas sobre o uso de telemoveis e dispositivos portateis:

« Restrigdo de Uso: E proibido o uso de aparelhos eletrénicos portateis pessoais
durante as aulas e periodos de intervalo, exceto para fins estritamente
pedagogicos sob orientagado docente.

« Excegoes Legais: O uso € permitido apenas para garantir acessibilidade,
inclusdo, condi¢des de saude ou em casos de forga maior.

8.8 Combate ao Preconceito e Discriminagao (Lei n° 7.716/1989)

A Unidade mantém monitoramento e controle para coibir e educar sobre crimes
resultantes de discriminagdo ou preconceito de raga, cor, etnia, religidao, género ou
procedéncia nacional. Qualquer atitude que cause constrangimento ou humilhagao
baseada nestes critérios sera objeto de sang¢ao disciplinar maxima e encaminhamento
as autoridades competentes.

8.9 Acolhimento e Acompanhamento Sistémico

O servigo atua de forma personalizada para acolher, integrar e assessorar os
estudantes durante todo o itinerario formativo. Em conformidade com o Programa
Dimensao 360°, o foco recai sobre:

« Suporte a Aprendizagem: Identificagdo de alunos com dificuldades de
aprendizagem ou problemas de rendimento, articulando com o corpo docente
estratégias de recuperacgéo continua.

« Gestao da Permanéncia: Acompanhamento da frequéncia escolar,
promovendo agdes de compensacao e reposi¢ao de auséncias, visando mitigar
0 risco de evasao.

« Intervencao Socioemocional: Atuagdo em casos de vulnerabilidade, conforme
as diretrizes de saude mental e prevencgao a violéncia (Lei n® 13.819/2019).

8.10 Orientagao Profissional e Conduta Etica

A funcado da orientagdo é o desenvolvimento da conduta educacional e profissional do
futuro trabalhador da industria, enfatizando:
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« Etica e Cidadania: Promoc3o de atitudes que reflitam os valores do SENAI-SP,
como comprometimento, respeito e responsabilidade.

o Integracao Escola-Empresa: Atuar como o canal oficial de interlocug¢ao entre a
Unidade Escolar e as empresas contratantes (especialmente no CAI/CT),
reportando o progresso e as necessidades de intervengdo para o sucesso do
contrato de aprendizagem.

9 AMBIENTES DE APRENDIZAGEM PRATICA

Os ambientes de aprendizagem pratica sdo fundamentais para o desenvolvimento das
competéncias. O SENAI-SP se posiciona como uma instituicdo de ensino
profissionalizante em que a pratica é fundamental para se chegar ao perfil profissional.
A pratica é realizada nos ambientes escolares e para que seja eficiente é necessario
que os ambientes estejam preparados com maquinas, equipamentos, ferramentas e
materiais de transformacao em plenas condi¢des de uso.

Além dos recursos de pratica a articulagao pedagogica também é fundamental para o
sucesso do aprendizado. Essa articulacédo se da pela aplicagao do Método da Instrugao
Individual que consiste em seguir 04 passos para o ensino de uma atividade pratica;
estudo da tarefa, demonstracdo, realizacao pelo aluno e avaliacdo. Essas etapas
devem estar no Plano de Demonstracéo.

9.1 Gestao de Ambientes e Recursos

Cabe a equipe de gestao escolar assegurar a operacionalidade dos espagos de ensino
através de:

o Infraestrutura e Manutengao: Planejar e supervisionar a manutengao
preventiva e corretiva de maquinas, equipamentos e instrumentos, garantindo a
precisdo técnica necessaria as atividades docentes.

« Gestao de Suprimentos: Especificar, conferir e gerir recursos materiais
permanentes e de consumo, assegurando que o recebimento de produtos
atenda as normas técnicas e de qualidade.

« Segurancga e Conformidade: Zelar rigorosamente pelas normas de seguranga
do trabalho (NRs), garantindo o uso correto de EPIs e EPCs e a integridade
fisica de alunos e colaboradores.

9.2 Acompanhamento Técnico-Pedagoégico da Pratica

Em conformidade com a Metodologia SENAI de Educagao Profissional (MSEP), a
equipe de gestao deve proporcionar:

e Suporte a Docéncia: Acompanhar os docentes e instrutores no
desenvolvimento das situacbes de aprendizagem, garantindo que as
demonstragbes técnicas e operacgbes praticas sigam o Perfil Profissional de
Concluséo e o ltinerario Formativo.
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« Monitoramento de Desempenho: Registrar sistematicamente o desempenho
das atividades em relatdrios técnicos, fornecendo subsidios a Coordenacgédo para
a melhoria continua dos processos de ensino.

 Inovagao e Tecnologia: Orientar a atualizagdo tecnoldégica dos ambientes,
integrando recursos de digitalizacdo e conectividade alinhados as demandas da
industria moderna.

« Avaliagcao dos Planos de Demonstragao: checar os planos de demonstracao,
planos de ensino e pratica pedagdgica.

10 ACOMPANHAMENTO E TUTORIA DO APRENDIZ NA EMPRESA

A pratica profissional do aprendiz na empresa complementa sua formagéo e o coloca
em contato direto com a cultura local.

Para que a pratica seja eficiente deve haver alinhamento entre o aprendizado na escola
e as atividades na empresa.

O alinhamento é garantido pelo intercambio entre escola e empresa, a formagao dos
Tutores da empresa e a elaboragao da Guia de Aprendizagem que estabelece quais
sao as que o aprendiz pode realizar, sendo referendada pelos especialistas da escola.
E fundamental que haja o acompanhamento do aprendiz no ambiente de trabalho,
pelos especialistas da escola com apoio dos Tutores da empresa, garantindo a sinergia
entre a formacao e as demandas reais do setor produtivo. Este processo baseia-se na
corresponsabilidade e no rigor técnico.

10.1 Visitas Técnicas e Integragcao Estratégica

Os Orientadores de Pratica Profissional e Coordenadores Técnicos Pedagdgicos
realizam visitas regulares as empresas contratantes para monitorar o desenvolvimento
do aprendiz, atuando como uma ponte estratégica para:

« Alinhamento Técnico: Verificar se as atividades praticas na empresa sao
compativeis com os conteudos ministrados na escola.

« Feedback Consultivo: Estabelecer um canal direto de escuta com os
supervisores para coletar percepcdes sobre o desempenho técnico e atitudinal,
subsidiando melhorias curriculares.

10.2 A Figura do Monitor/Tutor e o Guia de Aprendizagem

As empresas devem designar um colaborador para atuar como Monitor ou Tutor, que
servira de referéncia direta para o aprendiz.

o Capacitagao: O tutor é capacitado pelo SENAI-SP (via equipe de EAD no curso
de Orientador de Praticas na Empresa) para garantir uma superviséo
pedagogica e segura.

e« O Guia de Aprendizagem: Durante sua formagdo, o tutor elabora o Guia de
Aprendizagem. Este documento define as atividades que o aprendiz executara
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na empresa, baseando-se estritamente nos conteudos praticos previstos no
Plano de Curso, sendo o0 mesmo revisado e validado pela area pedagogica da
escola;

e Seguranga e Garantia Pedagogica: O Guia assegura que o aluno aplique os
conhecimentos adquiridos na escola de forma gradativa e supervisionada,
evitando o desvio de fungao e riscos a sua seguranga fisica e psiquica.

10.3 Suporte Socioemocional e Dimensao 360°

Caso o Orientador ou o Tutor identifiguem dificuldades de adaptagao, conflitos ou
sinais de sofrimento psiquico (conforme as Leis n° 13.819/2019 e n° 14.811/2024), o
caso é reportado a Analista de Qualidade de Vida para intervencao via Programa
Dimensao 360°.

10.4 Registro e Conformidade (LGPD)

Todas as interagdes e o progresso do Guia de Aprendizagem sdo documentados. Em
conformidade com a LGPD (Lei n°® 13.709/2018), a escola e a empresa zelam pelo
sigilo industrial e pela protecdo dos dados pessoais do aprendiz.

11 BIBLIOTECA

A Biblioteca constitui-se como um centro de suporte a pesquisa e a inovagao,
oferecendo recursos informacionais essenciais para o0 desenvolvimento das
competéncias técnicas e cientificas de alunos, colaboradores e da comunidade
industrial.

11.1 Servigos e Recursos Informatizados

A Unidade mantém um acervo dinamico e atualizado, operado de forma integrada a
rede SENAI-SP, que inclui:

o Acervo Multimodal: Empréstimo de livros técnicos, periddicos especializados,
acesso a normas técnicas (ABNT) e colegbes de publicagbes técnicas e
apostilas institucionais.

o Ecossistema Digital: Acesso a Biblioteca Digital SENAI, permitindo a consulta
a bases de dados, e-books e periddicos eletrbnicos em qualquer ambiente de
aprendizagem, via dispositivos moveis ou computadores.

« Letramento Digital: Organizacdo e realizagcdo de treinamentos sobre
metodologias de pesquisa, normalizagdo de trabalhos técnicos e uso ético da
informacgéo.

11.2 Atendimento e Intercambio
« Comunidade Industrial e Externa: A biblioteca disponibiliza para o publico
externo a consulta local de todo o seu acervo bibliografico e acesso a bases de

dados voltadas as areas de interesse industrial, fomentando a disseminacido do
conhecimento tecnoldgico.
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Rede de Cooperagao: Através do intercambio entre as bibliotecas da rede
SENAI-SP, o usuario tem acesso a um vasto repositorio de informacgdes,
possibilitando a reserva e o empréstimo entre unidades.

11.3 Uso Responsavel da Inteligéncia Artificial Generativa (IAG)

Em conformidade com a Politica Institucional do SENAI-SP (2025), a Unidade Escolar
integra a Inteligéncia Artificial Generativa no seu ecossistema educativo sob uma
perspectiva de inovacao responsavel e ética.

11.4 Principios de Utilizagao

Complementaridade: A |IAG é utilizada para potencializar o processo de ensino-
aprendizagem, servindo como suporte para a personalizagado de estudos, apoio
no desenvolvimento de projetos e otimizagdo de tarefas, sem substituir a
mediacao docente.

Pensamento Critico: Os estudantes devem ser orientados a validar, verificar e
analisar criticamente os outputs gerados pela IA combatendo alucinagdes e
garantindo a veracidade técnica.

Etica e Transparéncia: E obrigatéria a declaracdo do uso de IAG em trabalhos
e projetos, respeitando a propriedade intelectual e as normas de integridade
académica.

11.5 IAG na Pratica Pedagoégica

Apoio ao Docente: Utilizagdo para a criacdo de situagdes de aprendizagem
personalizadas e diversificagao de recursos didaticos.

Desenvolvimento de Projetos: Uso da tecnologia como ferramenta auxiliar no
Inova SENAI e nos Projetos Integradores (CT) para acelerar prototipagens e
pesquisas iniciais.

Supervisao: Todo o uso de IAG deve ser mediado pelo docente, garantindo que
a tecnologia promova o desenvolvimento integral do aluno e ndo apenas a
automacao de respostas.

11.6 Conformidade e Prote¢ao de Dados (LGPD)

O sistema de gestdo da biblioteca observa rigorosamente a Lei n° 13.709/2018
(LGPD). O cadastro de usuarios, historico de empréstimos e registros de acesso sédo
protegidos por protocolos de seguranga, garantindo a privacidade e o uso dos dados
exclusivamente para fins académicos e administrativos.

12 INSTITUIGOES AUXILIARES

A escola fundamenta sua gestdo nos principios da participagdo e da transparéncia,
contando com instituigbes auxiliares e comissées que integram a comunidade escolar,
a familia e a industria.
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12.1 Conselho Escolar (Conforme CO-GED-05/23)

O Conselho Escolar é a instancia maxima de natureza consultiva e deliberativa da
Unidade Escolar, instituido para assegurar a gestdo democratica e a cidadania como
balizadores das praticas pedagdgicas.

« Finalidade: Apoiar a gestdo da Unidade, validar a Proposta Pedagdgica,
acompanhar os indicadores educacionais e garantir o pluralismo de ideias e
concepgdes pedagogicas.

« Representatividade: E composto por representantes da Direcdo, docentes,
técnicos, administrativos, alunos e representantes das empresas parceiras.

12.2 Equipe Escolar

Formada pela Diregcédo e gestores das areas técnica, pedagogica e administrativa, é o
grupo responsavel pela operacionalizagdo das decisdes estratégicas e pelo
gerenciamento cotidiano dos processos escolares, reunindo-se semanalmente para
garantir o cumprimento das normas institucionais.

12.3 AAPM (Associagao de Alunos, Ex-alunos, Pais e Mestres)

Instituicdo que promove o desenvolvimento de competéncias socioemocionais, ética e
cidadania. Atua na organizagdo de eventos culturais, desportivos e de integracéo,
servindo como um nucleo de apoio a assisténcia ao aluno e de fortalecimento dos
vinculos com as familias.

12.4 CIPA (Comissao Interna de Prevengao de Acidentes)

Atua na preservacgao da vida e promocao da saude do trabalhador e do educando.
« Normatizagao: Segue a NR-5 e articula-se com a Brigada de Emergéncia.
e Foco Técnico: Responsavel pela SIPAT e pela integracdo com o PGR
(Programa de Gerenciamento de Riscos), garantindo ambientes de pratica
profissional seguros.

12.5 NPAADC (Nucleo de Prevenc¢ao de Acidentes e Apoio a Defesa Civil)

Atualizado conforme a diretriz GIS 15/10/2024, o NPAADC ampliou seu escopo para a
gestao de riscos e sustentabilidade.
« Atribuicdes: Monitorizar estatisticas de acidentes, propor a eliminacdo de
condigdes inseguras em oficinas e definir protocolos de Apoio a Defesa Civil.
« Gestao Ambiental: Supervisiona as acdes de coleta seletiva e o descarte
correto de residuos industriais, em conformidade com as normas ambientais.
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12.6 Brigada de Incéndio e Emergéncia

Constituida por colaboradores capacitados (conforme a IT-17 do Corpo de Bombeiros)
para atuar em principios de incéndio, primeiros socorros e emergéncias quimicas ou
ambientais.

12.7 Comité Local de Gestao de Riscos, Crise e Compliance

Grupo responsavel por assegurar a integridade dos processos e a conformidade
normativa, mitigando riscos operacionais e garantindo a transparéncia na aplicagdo dos
recursos e na conducao das atividades escolares, utilizando o Portal da Governancga
para os registros necessarios.

12.8 Comissao para Analise de Aproveitamento de Estudos

Comissé&o técnica que avalia, de forma criteriosa, as competéncias e conhecimentos
adquiridos anteriormente pelos alunos, validando pedidos de dispensa de unidades
curriculares conforme o Plano de Curso e a legislagao vigente.

12.9 Comissoes de Inventario (Patriménio e Almoxarifado)

Grupos de trabalho que realizam a conferéncia anual e o controlo de bens
permanentes e de consumo, garantindo a rastreabilidade, a manuteng¢ao do patriménio
e o uso eficiente dos recursos da Unidade.

13 Escrituracao Escolar

A Secretaria Escolar € o 6rgdo responsavel pela fidedignidade dos registros,
assegurando que toda a trajetoria do aluno seja documentada conforme a legislagéo
educacional vigente e as normas do SENAI-SP.

13.1 Atribui¢cdes e Abrangéncia

Incumbe-se a Secretaria Escolar a execugédo, organizacdo e guarda de todos os
trabalhos de escrituragao, correspondéncia e arquivo, abrangendo:
« Gestao de Ingressantes: Processos de inscrigdo, selegcdo e efetivagdo de
matriculas.
« Vida Escolar Digital: Registro sistematico de frequéncias, notas, avaliagdes,
atas de Conselho de Classe e ocorréncias disciplinares via Portal Educacional
e SGSET.
o Certificagcdao e Diplomas: Expedicdo de certificados, historicos escolares e
diplomas com validade nacional, garantindo a insergao dos dados nos sistemas
reguladores (como o SISTEC/MEC para cursos técnicos).
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« Acervo Académico: Manutengdo e conservagdo do arquivo escolar (fisico e
digital), garantindo a preservacdo da meméaria institucional e a disponibilidade de
informacdes a qualquer tempo.

13.2 Gestao de Recursos e Conformidade

Além do suporte ao aluno, a secretaria atua no suporte administrativo a Unidade,
gerindo registros relativos aos recursos humanos (docentes), materiais e financeiros,
assegurando que a documentagdo técnica atenda aos padrbes de auditoria da rede
SENAI-SP.

13.3 Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n° 13.709/2018)

A Secretaria € também a responsavel pelo atendimento a Lei Geral de Protegcao de
Dados:
o Privacidade: Garantia de que o tratamento de dados de alunos e responsaveis
seja realizado com transparéncia, seguranga e apenas para finalidades
educacionais e administrativas previstas em lei.

14 AVALIAGAO EDUCACIONAL

Com base nas diretrizes do SENAI-SP e na estrutura técnica da Metodologia SENAI
de Educacao Profissional, a avaliagéo institucional é dividida em trés tipos principais.
Cada uma cumpre um papel especifico no ciclo de qualidade, conectando o perfil
profissional ao desempenho do aluno.

Abaixo, apresentamos a estrutura detalhada:

14.1 ESTRUTURA DO SISTEMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

14.1.1 Avaliagao de Contexto (Diagnéstica)

« Nome: Pesquisa de Caracterizagao e Avaliacdo de Entrada.

o Objetivo: Compreender o perfil socioecondbmico e o nivel de
proficiéncia basica do aluno para personalizar o acolhimento e o
planejamento docente.

o Fase do Curso: Aplicada na Entrada (inicio do itinerario formativo).

e Principais Indicadores: * Nivel Socioeconémico (NSE).

o Grau de interesse no curso e na instituicao.
o Nivel de proficiéncia inicial em Lingua Portuguesa e
Matematica.

14.1.2 Avaliagao de Processo (Formativa/Monitoramento)

« Nome: Avaliagdo de Acompanhamento e Satisfacdo (NPS).

o Objetivo: Monitorar a implementagao das situagdes de aprendizagem
e 0 engajamento do aluno em tempo real para corregdes de rota.

e Fase do Curso: Aplicada de forma Continua (durante todo o
desenvolvimento do curso).

e Principais Indicadores:

o Taxa de Frequéncia: Considerado o indicador de maior
impacto no sucesso escolar.
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o NPS (Net Promoter Score): Mede o indice de satisfacéo e
recomendacao do aluno.
o Taxa de Evasao: Monitoramento de evasao por coorte/turma.

14.1.3 Avaliagao de Resultados (Somatival/Certificacao)
e Nome: SAEP (Sistema de Avaliagdo da Educagao Profissional) e
PROVEI (Avaliagao Pratica).
o Objetivo: Verificar se o aluno desenvolveu as competéncias previstas
no Perfil Profissional e no Desenho Curricular.
o Fase do Curso: Aplicada na Saida (final de mddulos ou encerramento
do curso).
e Principais Indicadores:
o Indice de Desempenho (IDAP-SAEP): Proficiéncia técnica e
conhecimentos basicos.
o Nivel de Aproveitamento Pratico (IDEP-PROVEI): Avaliagao
do desempenho em situacdes reais de oficina.
o Taxa de Empregabilidade: Porcentagem de egressos
inseridos na industria em areas correlatas (cruzamento SAEP +
RAIS).

14.1.4 Impacto e Empregabilidade: O SAPES
O SAPES (Sistema de Acompanhamento de Egressos) fecha o ciclo
avaliativo, focando no aluno apds a conclusao da sua formacao.
o Fase de Aplicagao: Pds-curso (Avaliagao do Egresso).
e Objetivo: Mensurar o impacto da formagado no mercado de trabalho e
a relevancia social da instituicao.
e Indicadores: Taxa de Empregabilidade e insercdo em ocupacgdes
correlatas a area de formacao.

Esse arcaboucgo de avaliagdes permite que a escola tenha dados para agir em todas as
etapas, desde entender quem € o aluno que chega, garantir que ele permaneca
motivado e frequente, até comprovar que ele sai pronto para atender as demandas do
mercado de trabalho, além de alinhar a oferta da escola com o mercado.

15 ESTRATEGIAS MULTIDISCIPLINARES

As estratégias multidisciplinares da Unidade Escolar visam o enriquecimento do
processo de ensino-aprendizagem, incentivando o protagonismo estudantil, o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e a consciéncia cidada,
conectando a formacgao técnica aos desafios da sociedade e da industria.

15.1 Olimpiada do Conhecimento (WorldSkills)
Promocao bienal que desafia os estudantes a aplicarem competéncias técnicas e
comportamentais em situacdes que simulam o ambiente real de trabalho. Os destaques

participam das etapas estadual, nacional e internacional, elevando o padrao de
exceléncia.
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15.2 Inova SENAI

Mostra de projetos de inovagdo que incentiva o empreendedorismo e a criagédo de
solucbes aplicaveis a industria e a comunidade. Estimula a pesquisa aplicada e a
propriedade intelectual desde a fase escolar.

15.3 Visitas Técnicas e Imersao Industrial

Visitas planejadas a empresas, feiras e polos tecnolégicos para todas as turmas
regulares. O objetivo é a observagao da pratica profissional in loco, complementando o
Desenho Curricular com a realidade das ocupagdes emergentes.

15.4 Compromisso Social e Sustentabilidade
Acdes que promovem a cidadania ativa através de:

o Arrecadacoes Solidarias: Alinhadas ao calendario de eventos da AAPM.

« Economia Circular: Gestdo de residuos (lacres, tampas pet e latinhas) em
parceria com o curso de Operador de Injetoras de Plasticos, integrando o
aprendizado técnico ao descarte sustentavel e a logistica reversa, sob
supervisdo do NPAADC.

15.5 Prémio “Roberto Mange” (Mérito CAl)

Reconhecimento conferido ao melhor formando dos Cursos de Aprendizagem
Industrial. A selecdo baseia-se na exceléncia técnica, assiduidade e conduta ética,
servindo como modelo de perfil profissional.

15.6 Prémio Engenheiro “italo Bologna”

Premiagao organizada pela AAPM para projetos do Curso Técnico que se destacam
pela inovacgao.
« Bancas de Avaliagao: Ocorrem em junho (alinhamento técnico) e dezembro
(apresentacao do produto), com a participagdo de especialistas de empresas
parceiras que atuam como avaliadores externos.

15.7 Projetos Integradores de Conclusao de Curso

Aplicagdo da Metodologia SENAI onde os alunos do CT desenvolvem, no ultimo
semestre, uma solugdo técnica completa. O projeto compreende monografia,
prototipagem fisica e defesa perante uma banca examinadora, sendo um dos principais
insumos para aumento dos indices do PROVEI e SAEP.

15.8 Valores Civicos e Eticos

Exercicio semanal de civismo através do hasteamento e arriamento da Bandeira

Nacional e execug¢ao do Hino Nacional. A pratica visa o fortalecimento do respeito aos
simbolos nacionais e a convivéncia democratica.
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15.9 Calendario Civico e Cultural

Datas civicas, populares e escolares sao integradas ao cronograma anual, promovendo
momentos de reflexao histdrica e integracdo da comunidade escolar.

15.10 Semana Tecnolédgica

Evento de fomento a cultura técnica com exposi¢ao de projetos de alunos, palestras de
especialistas e demonstragdes tecnoldgicas para as industrias da regido e comunidade.

15.11 Mundo SENAI ou Escola Aberta

Acéao nacional de “portas abertas” onde a unidade apresenta sua infraestrutura, cursos
e projetos, aproximando futuros alunos, escolas publicas e empresas do ecossistema
SENAL.

15.12 SIPAT

Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho, organizada pela CIPA e
NPAADC. Promove palestras, simulados de emergéncia e concursos culturais focados
na cultura da seguranga e no bem-estar integral (saude fisica e mental).

15.13 Didlogo com Familias (Reuniao de Pais)

Encontros semestrais para compartilhamento dos indicadores de Frequéncia e
aproveitamento escolar. Casos de retengao ou disciplina sdo tratados individualmente
para garantir o suporte adequado ao aluno.

15.14 Reunides Pedagdgicas e de Gestao

Encontros semestrais do corpo docente e técnico para analise dos indicadores de
aprendizagem (SAEP/PROVEI) e planejamento de acgbes de melhoria continua,
garantindo o alinhamento pedagdgico da unidade.

15.15 Alinhamento com Empresas

Reunides semestrais com empresas que contratam aprendizes. O foco é o ajuste das
praticas escolares as demandas industriais, orientagdes sobre legislacdo de
aprendizagem e fortalecimento da empregabilidade (SAPES).

15.16 Incentivo a Leitura e Cultura da Informagao

Realizacdo da Semana Nacional do Livro e da Biblioteca em outubro. Promove

gincanas culturais, feiras de livros e atividades que reforcam a importancia da pesquisa
e da leitura para o desenvolvimento da autonomia intelectual.

16 DIVULGAGAO DA PROPOSTA PEDAGOGICA

A Proposta Pedagodgica da unidade ficara disponivel para consulta na pagina da
internet da escola https://sp.senai.br/unidade/itu/ e em meio fisico na Biblioteca e na
secretaria escolar e devera ser amplamente divulgada ao seu publico nas reunides de
acolhimento e de integracéo.
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17 GRUPO DE REVISAO DA PROPOSTA PEDAGOGICA

e Helvécio Siqueira de Oliveira

Diretor de Unidade Escolar

e Julio Cesar Torres Martins

Coordenador de Atividades Técnicas e Pedagdgicas

e Fabricio Luis dos Santos

Coordenador de Atividades Técnicas e Pedagdgicas

¢ Kelen Fernanda de Oliveira

Coordenador Administragao Escolar

e Cleber Alexander Pereira

Orientador de Praticas Profissionais

e Luciano Garcia Rosa

Orientador de Praticas Profissionais

e Aline Pereira Yaegashi

Analista de Qualidade de Vida

e Aline Graziela Barbosa Samofalov

Bibliotecario

e Wilson Luis Boff

Assistente de Apoio Técnico

e Celso Rodrigo Giusti

Instrutor de Formacao Profissional Ill

e Gildervanio Daniel da Silva

Supervisor de Manutencao

e Luciano Ferreira de Lima

Orientador de Praticas Profissionais

¢ Emerson Siqueira de Oliveira

Instrutor de Formacao Profissional lll

e Carlos Henrique Topa

Instrutor de Formacao Profissional lll

e Luciana Cristina Ferreira Morini

Coordenadora Pedagdgica do Sesi de Salto

e Abner Silva Xavier

Coordenador Pedagégica do Sesi de Itu

e Jbnatas de Melo Pereira

Instrutor de Formacao Profissional Ill

e Leandro Rodrigo Langue

Instrutor de Formacao Profissional Il

e Thiago Eugénio da Silva

Coord. Pedagégico da Escola Estadual Professora
“Bene Teixeira Da Fonseca Do Amaral Gurgel”

e FEliana de Toledo Almeida

Coord. De Gestdao Pedagogica da Escola Estadual
Professor “Salathiel Vaz De Toledo”

e Annete Maria Paschoalick
Oliveira Melo Silveira Gongalves

De

Coord. Pedagodgica da Escola Municipal EMEJA Vila
Martins

e Josiane Nogueira

Supervisora de RH da empresa EMICOL de Itu

¢ Cibele Holtz

Coordenadora Recursos Humanos da empresa WISTA
de Boituva

¢ Anderson de Aguiar

Orientador de Praticas Profissionais

e Fabio Luiz Cabrero

Coordenador de Relagbes com a Industria

Obs.: Revisdo dos topicos e sugestbes dos participantes com uso de Inteligéncia Artificial
Gemini da Google disponibilizado no pacote de sistemas pelo SENAI-SP.
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18 CONTROLE DE REVISOES

Versdo |Data Natureza da alteracao
01 out/2007 | Reorganizacao estrutural da Proposta Pedagégica
02 jan/2008 | Reorganizacao do paragrafo referente ao curso técnico pagina 06
03 dez/2008 Ag:rgsmmo da |mp~lantag.ao do curso técnico em eletroeletrbnica na
pagina 08 e alteracio do item 7.2
04 dez/2009 | Reestruturacédo da Proposta Pedagdgica
05 abr/2010 | Atualizagdo dos Objetivos e Metas para Qualidade e Meio Ambiente.
Revisdo do documento, atualizagdo de dados e descricdo do processo
06 dez/2011 | de desenvolvimento e avaliagdo o rendimento escolar e ampliagdo dos
cursos de aprendizagem.
07 ago/2012 | Alteracdo na missao, politica e objetivos da qualidade.
Revisdo do documento, atualizagdo de dados da gestdo escolar e
08 ago/2013 | .-
atividades complementares.
09 nov/2014 Rg\(lsao do documento, atualizacdo de dados da gestdo escolar e
atividades complementares.
10 nov/2015 nglsao do documento, atualizacdo de dados da gestdo escolar e
atividades complementares.
Revisdo do documento, atualizacdo de dados da gestdo escolar e
11 nov/2016 -
atividades complementares.
12 nov/2017 nglsao do documento, atualizacdo de dados da gestdo escolar e
atividades complementares.
13 nov/2018 Rg\(lsao do documento, atualizacdo de dados da gestdo escolar e
atividades complementares.
14 dez/2019 nglsao do documento, atualizacdo de dados da gestdo escolar e
atividades complementares.
15 Mar/2025 | Revisao e atualizacgéo.
16 Maio/2026 | Revisao e atualizacao
19 APROVAGAO
Elaboragao Data Aprovagao Data
Coordenaggo Teenica ) 19/05/2026 Direcdo da Unidade | 12/05/2026
Pedagdgica
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