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1 - INFORMACOES INSTITUCIONAIS

1.1 - O SENAI

Conforme Regimento do Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial, atualizado pelo Decreto
n°6.635, de 05 de novembro de 2008; O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENALI)
é organizado e administrado pela Confederacdo Nacional da Industria - CNI, nos termos do

Decreto-lei n® 4.048, de 22 de janeiro de 1942 e tem por objetivo:

a) realizar, em escolas instaladas e mantidas pela Instituicdo, ou sob forma de cooperacao, a
aprendizagem industrial a que estdo obrigadas as empresas de categorias econdmicas sob sua

jurisdicdo, nos termos de dispositivo constitucional e da legislacao ordinaria;

b) assistir os empregadores na elaboracdo e execucdo de programas gerais de treinamento do
pessoal dos diversos niveis de qualificacdo, e na realizacao de aprendizagem metddica ministrada

no préprio emprego;

c) proporcionar, aos trabalhadores maiores de 18 anos, a oportunidade de completar, em cursos

de curta duracdo, a formacdo profissional parcialmente adquirida no local de trabalho;

d) conceder bolsas de estudo e de aperfeicoamento a pessoal de dire¢cdo e a empregados de
excepcional valor das empresas contribuintes, bem como a professores, instrutores,

administradores e servidores do proprio SENAI,

e) cooperar no desenvolvimento de pesquisas tecnoldgicas de interesse para a industria e

atividades assemelhadas.

1.2 - O Departamento Regional do SENAI-SP

O Departamento Regional do SENAI de Sdo Paulo manterda e supervisionara as unidades
escolares norteadas pela legislacdo vigente, pelo Regimento das Unidades Escolares e outros
documentos norteadores da instituicdo. Além de assistir e supervisionar as unidades mantidas

por empresas de seu &mbito de atuacao.



1.3 - Missao do SENAI-SP

Promover e educacdo profissional e tecnoldgica, a inovacdo e a transferéncia de tecnologias
industriais, contribuindo para elevar a competitividade da industria brasileira.

1.4 - Visdo do SENAI-SP

Ser referéncia nacional em educagéo profissional e tecnologia e reconhecido como indutor da
inovacdo e da transferéncia de tecnologias para a industria brasileira, apoiando o

desenvolvimento econémico sustentado.

1.5 - Principios da Educacéo Profissional e Tecnoldgica no SENAI-SP

Respeitando os principios constitucionais e os principios enunciados na LDB o Departamento
Regional de Sdo Paulo os integra em sua proposta educacional, acrescentando algumas
particularidades, tendo em vista suas caracteristicas institucionais. Dessa forma, os principios da

educacao profissional e tecnoldgica no SENAI-SP séo:
a) igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia nas escolas da rede;

b) liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte, o saber, a

ciéncia e a tecnologia;
c) pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas;
d) respeito e tolerancia as etnias e diferencas culturais;

e) coexisténcia no desenvolvimento de cursos e de programas nas escolas, nas empresas e em

instituicOes conveniadas, diretamente relacionados com o setor industrial;

f) atendimento as demandas de formacgdo inicial ou qualificacdo profissional, incluindo a
aprendizagem industrial, de cursos técnicos de nivel médio e de cursos superiores de graduacgao

e de pos-graduacéo, possibilitando, ainda, alternativas diversificadas de educacdo continuada;

g) gratuidade nos cursos de aprendizagem e em cursos e programas cujas necessidades da

clientela e das empresas contribuintes a justifiquem.



h) valorizacéo dos recursos humanos, com énfase nos profissionais da educacao;

i) gestdo democratica da educacdo profissional e tecnologica, considerando a legislacéo e as

normas que regem o SENAI;

j) valorizacéo, avaliacdo e reconhecimento de saberes profissionais adquiridos em experiéncias

de trabalho e de estudos formais e ndo formais;
k) garantia de padrao de qualidade;
I) promocéo do desenvolvimento sustentavel;

m) vinculacéo entre a educacao profissional e tecnoldgica, o trabalho e as praticas sociais.

1.6 - Fundamentos da Educacéo Profissional e Tecnoldgica no SENAI-SP

A finalidade basica da educacdo profissional e tecnoldgica é a de conduzir ao permanente
desenvolvimento para a vida produtiva e para o exercicio da cidadania, contribuindo para o
desenvolvimento social e econémico do pais. Na perspectiva de processo para o desenvolvimento
de competéncias requeridas pela natureza do trabalho, a educacéo profissional e tecnoldgica visa
permitir as pessoas assumirem atividades profissionais como empregado, trabalhador autbnomo

ou empreendedor, em suas diferentes formas.

1.7 - A Proposta Pedagdgica

Esta Proposta Pedagdgica apresenta a identidade da Escola e o seu compromisso educacional
com os alunos, as industrias, as familias e a comunidade, servindo de orientacdo para aqueles
que fazem parte do processo educacional, em consonancia com as diretrizes de gestdo e
educacionais do SENAI-SP, a fim de promover condic¢Ges para tornar o aluno um profissional

competente, consciente e responsavel.

Orientada pela visdo de que a educacdo profissional ndo deve limitar-se ao simples ato de
preparar os jovens e os adultos para a vida profissional, desejamos propiciar condic¢des para que
o aluno seja um cidadao integro, que de posse do “saber fazer” consiga alcangar o “saber ser” em

um mundo competitivo e em constantes mudancas.



O mundo do trabalho estd passando por uma transformacdo sem precedentes com a
implementacdo dos conceitos da inddstria 4.0. A cada dia as empresas estdo buscando a

incorporagéo desse conceito para melhorar a produtividade e serem mais competitivas.

A tecnologia da industria 4.0 exigira dos futuros profissionais competéncias que até pouco tempo
ndo eram requeridas, como informatizagdo, sensores, controle dos processos remotamente,

armazenamento em nuvens, automa(;éo, etc.

A nanotecnologia também esta cada vez mais presente nos produtos industrializados o que torna

necessario que os profissionais aprendam esses conceitos.

Sob questdes humanas, temos visto nos Gltimos anos a luta das mulheres por direitos iguais, com
o chamado empoderamento feminino, os novos modelos de familias e a decisdo de cada ser

humano sobre seu género.

A metodologia de ensino é um fator essencial para se alcancar a qualidade desejada no processo

de ensino-aprendizagem.

Durante alguns anos o SENAI-SP utilizou o PEARE — Plano de Ensino e Avaliacdo do
Rendimento Escolar como metodologia neste processo, que serviu muito para o desenvolvimento

de profissionais e atendimento as necessidades das industrias.

Com as mudancas no setor produtivo, introducdo do Sistema Toyota de produgdo sobre o
Taylorismo e Fordismo, na maioria das empresas, geraram mudancas como; alteracdo de leiaute
em série para celular, lean manufacturing e outros conceitos de gestdo da producdo
contemporaneos, também se percebeu a necessidade de profissionais capazes de atuar de maneira

proativa para resolver problemas, trabalhar por projetos, ter visao sistémica, etc.

Esse profissional precisava de uma qualificacdo que tivesse uma abordagem por competéncia e
um perfil que atendesse os setores produtivos, por isso surgiu a Metodologia SENAI de Educagéo
Profissional — MSEP, com o conceito de conhecimentos, habilidades e atitudes para se atingir a

competéncia profissional.



Dessa forma, esta Proposta Pedagogica ira abordar a operacionaliza¢do do processo de ensino e
aprendizagem no ambiente escolar levando em consideracdo todas as questdes que nele

interferem, os processos produtivos Ovigentes, 0 comportamento humano e a sociedade.

Conforme diretrizes do SENAI-SP, a proposta pedagogica ¢ documento de uso exclusivo da
escola, com periodo de validade indeterminado, sendo revista e atualizada anualmente ou sempre

que as condi¢des econdmicas, tecnologicas e sociais 0 requererem.

Esta Proposta serd implementada e operacionalizada considerando as diretrizes do SENAI-SP e

a legislacdo vigente.

1.8 - O Plano Escolar

Conforme Resolucdo RE40, de 22 de dezembro de 2000, diferentemente da proposta pedagdgica,
0 plano escolar tem validade anual, composto de um conjunto articulado, harmdnico e
especificado de objetivos, metas, acOes, estratégias, recursos, indicadores de desempenho e
avaliacdo da escola, fundamentado na propria proposta pedagdgica e no planejamento estratégico

institucional.

Integram ainda o plano escolar, a previsdo de matriculas, a taxa de ocupacdo prevista, 0

calendario escolar para 0 ano em questdo e o quadro de pessoal docente.



2 - A ESCOLA SENAI “CELSO CHARURI”- UNIDADE
GUARULHOS

2.1 - Historico da Cidade e da Criacéo da Unidade

Guarulhos foi fundada em 8 de dezembro de 1560 pelo Padre Jesuita Manuel de Paiva, com o
nome de Nossa Senhora da Conceigdo, em um local até entdo habitado pelos indios Guarus, da

tribo dos Guaianases.

Em 1590 foram descobertas minas de ouro, na regido onde atualmente é o bairro de Lavras. As
chamadas 'Lavras Velhas do Geraldo' podem ser vistas, hoje, na margem direita da estrada que
se dirige de Cumbica para Nazaré.

D. Pedro Il visitou a regido em 1880, a qual foi elevada a Provincia de Nossa Senhora da
Conceicdo de Guarulhos. Apenas em 1906 uma Lei Estadual determinou que Guarulhos

recebesse a denominacao de cidade.

No Brasil Col6nia, durante os séculos XVII e XVI1II, foram delimitadas sesmarias organizando a
ocupacao da regido. Os sesmeiros se dedicaram a agricultura e a mineragdo e, como atividade de
apoio, criavam gado vacum e cavalar. Entre os anos seiscentos e o inicio do século XX, houve
producdo de alcool e aguardente, embora o clima Umido e frio fosse propicio a causar ferrugem

ao trigo, mosaico a cana e curuqueré ao algodao.

O trabalho escravo foi realizado principalmente por negros de origem sudanesa, denominados
Gegés, e foi utilizado em larga escala. Segundo o tombamento das propriedades rurais da
Capitania de Sao Paulo de 1817, registraram-se 183 escravos na Freguesia da Concei¢cdo dos
Guarulhos, pertencentes a 28 lavradores das seguintes areas: Bom Jesus, Bom Sucesso,

Guavirotuba, Itaverava, Lavras, Pirucaia, Sdo Gongalo, Sdo Miguel (Pimentas) e Varados.

Em 1915 Guarulhos recebe o Ramal Guapyra - Guarulhos, da estrada de ferro da Cantareira,
possibilitando o escoamento de madeira, pedra e tijolos, fabricados em diversas olarias da regido
e amplamente utilizados na construcao civil na capital. A cidade ganhou cinco estacdes: Vila
Galvéo, Torres Tibagy, Gopouva, Vila Augusta e Guarulhos, além do prolongamento até a Base

Aérea.



O inicio do século XX marcou também a chegada da energia elétrica (Light & Power), dos
pedidos para instalacdo da rede telefonica, licencas para implantacao de indudstrias de atividades

comerciais e dos servigos de transporte de passageiros.

Na década de 40 foi inaugurada a Biblioteca Publica Municipal, o primeiro Centro de Salde da
cidade e a Santa Casa de Misericérdia, além de industrias do setor elétrico, metaldrgico, plastico,
alimenticio, de borracha, cal¢ados, pecas para automoveis, reldgios e couros. Em 1945 a Base
Aérea de Sdo Paulo (BASP) foi transferida do Campo de Marte, em S&o Paulo, para o bairro de

Cumbica, em Guarulhos.

Nos anos 50 a inauguracdo das rodovias Presidente Dutra e Ferndo Dias aproxima pessoas e
mercadorias da cidade. Guarulhos se viu unida a Sdo Paulo, no momento histérico de aceleracédo
industrial, e ao Rio de Janeiro, ainda entdo Capital Federal e centro de decisdes politicas e
econdmicas, gerando, portanto, um impulso para instalagdo de industrias nos trechos das rodovias

que passam pelo municipio.

A fase dos anos 1960/1970, é marcada pela estruturacdo de atividades industriais que em grande
medida pautaram os caminhos da migracdo para o Estado de Sdo Paulo. Em 1963 foi fundada a
Associacdo Comercial e Industrial de Guarulhos, hoje, Associacdo Comercial e Empresarial de
Guarulhos (ACE).

Em 1985 foi inaugurado o aeroporto de Cumbica, hoje denominado 'Aeroporto Internacional de

Sao Paulo-Guarulhos Governador André Franco Montoro', o maior da América do Sul.

Devido a industrializacdo ocorrida no municipio, o afluxo do contingente humano incentivou a
formacdo de loteamentos efetuados sem grandes preocupacdes com a urbanizagdo, a
infraestrutura e os servicos de utilidades publicas. O crescimento populacional da cidade de
Guarulhos é um reflexo do processo de urbanizagdo que afetou o Brasil, especialmente nos

ultimos 50 anos.

Com uma populacéo de 1.221.979 (Censo 2010), é o0 13° em numero de habitantes no pais e 0 2°
no Estado. O salario médio mensal dos trabalhadores formais guarulhense é de 3 salarios
minimos, conferindo uma posigéo de 167° no pais e 58° no Estado (IBGE 2016). O PIB per capita
de Guarulhos é de R$ 40.367,54, 0 que torna 0 542° no ranking nacional e 124° no Estado. Diante
de tal panorama, detectou-se a necessidade da ampliacdo da capacidade de atendimento da
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demanda por formacdo da mao de obra industrial na regido, até entdo realizada somente pela
unidade do SENAI "Hermenegildo Campos de Almeida" localizada no bairro do Paraventi,

inaugurada em 1967.

Assim sendo, por meio do convénio firmado em 24 de abril de 2012 entre o0 SENAI-SP - Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial - Departamento Regional de S&o Paulo e a Central Geral
do Dizimo — PRO-VIDA, foi viabilizada a construcdo, instalacio e o fornecimento de
equipamentos para a uma nova unidade no municipio de Guarulhos, tendo este recebido a
denominagdo de Escola SENAI “Celso Charuri” — Unidade Guarulhos - CFP 1.28. A escolha do
patrono da unidade foi uma justa homenagem ao Dr. Celso Charuri (11/6/1940 — 20/12/1981),
que foi aluno da Faculdade de Medicina da UFPR, médico ginecologista, obstetra, e autor de

varios livros.

Durante cerimonia de doacéo realizada em 24 de outubro de 2015 a Central Geral do Dizimo -
Pro-Vida oficializou a doacdo da construgdo de 7.695,22 m2, que conta com 11 oficinas, 14
laboratdrios e 12 salas de aulas, entre outras instalacdes como as areas administrativas, auditorio,
cantina e quadra poliesportiva. Importante salientar que neste projeto também foi fundamental o
apoio da Prefeitura do Municipio de Guarulhos que, através da doacdo de um terreno de 27,25
mil m2 localizado na Avenida Carmela Dutra, n°® 380 - Jardim Presidente Dutra — Guarulhos,

viabilizou a concretizacao da obra.

O inicio das atividades educacionais ocorreu no dia 29 de janeiro de 2016, de acordo com 0
comunicado CO-04/16, com o apoio de mais de 25 funcionarios, distribuidos entre docentes,
equipes de apoio, administrativa e de manutencao.

2.2 — Evolucéo e Presenca da Escola na Industria e na Comunidade

A Escola SENAI “Celso Charuri”, iniciou suas atividades em 2016 ofertando cursos de
aprendizagem industrial e de formacdo inicial e continuada nas areas de metal mecanica,

qualidade, informatica e eletroeletronica.
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Ja em 2018 comecou a investir na instalacdo de uma planta da area do plastico a fim de atender
as empresas da regido que demandam por profissionais nesta area. Dessa forma o Bloco C da
unidade passou a receber investimentos em maquinas, equipamentos e instrumentos laboratoriais

do segmento.

Novos cursos de aprendizagem foram implementados em 2018 como o Auxiliar de Linha de
Producdo e o Assistente Administrativo, para atender as necessidades das empresas da regido.
Em 2019, com o investimento na area do plastico acontecendo, ja foi possivel ofertar o primeiro
curso técnico da unidade, Curso Técnico de Plastico, com a primeira turma de 32 alunos iniciada
em janeiro. Ainda para 2019 foi autorizada a oferta do Curso Técnico de Mecatrdnica, com inicio
previsto para julho. Assim o ano de 2019 marca a historia da unidade com o inicio da oferta de
dois cursos técnicos e atendimento aos Correios, com o Curso de Aprendizagem Industrial de

Assistente Administrativo.

Outro projeto importante foi o da reformulacdo do curso de ferramentaria. A Escola entrou no
projeto e participou da reformulacdo do Curso de Aprendizagem Industrial de Mecéanico de
Usinagem para Moldes Plasticos, que posteriormente sera utilizado como pré-requisito para o
Confeccionador de Moldes ou Projetista de Moldes para Plastico. Em janeiro de 2020 ja iniciou
a oferta de trés turmas de 16 alunos.

2.3 — ldentificacdo dos Problemas e Necessidades Locais Relacionados a

Educacéo Profissional

Em 2018, a pedido da Escola, a Administracdo Central realizou pesquisa sobre as ofertas de
cursos na regido e a necessidade de capacitacdo apontadas na RAIS — Relacdo Anual de
Informacdes Sociais. Nessa pesquisa foram apontadas as necessidades de profissionais nas areas
do pléstico, fabricacdo mecanica, logistica, mecatrénica, soldagem e caldeiraria para 0 municipio

de Guarulhos e regiéo.

Como resultado dessa pesquisa, elaboramos o grafico a seguir:



REGISTROS DE PROFISSIONAIS 2016

Técnico de Qualidade

Técnico em Logistica

Técnico em Plastico

Técnico em Fabricacdo Mecanica
Técnico em Mecatrdnica
Operadores de Processos
Operador de Extrusora
Moldador de Injecdo

Operador de Producdo Quimica
Mantenedor Mecanico
Soldadores

Caldeireiro

No grafico abaixo, podemos observar a oferta de instituicGes concorrentes, em cursos de nivel

técnico e superior, para as areas analisadas;

Concorrentes

Caldeireiro
Soldadores
Mantenedor Mecanico
Operador de Produgdo Quimica
Moldador de Injegao
Operador de Extrusora
Operadores de Processos
Técnico em MecatrOnica  m—
Técnico em Fabricagdo Mecénica
Técnico em Plastico
TECNICO eM LOGiSTiCa 1
Técnico de Qualidade

2.4 - Recursos Humanos da Escola:

O processo educacional é operacionalizado por corpo docente, equipe de apoio educacional e de

gestao.
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O corpo docente, em sua maioria, possui formacéo de nivel superior e, dentre esses, alguns ja

possuem cursos de pds-graduacéo, todos com experiéncia em industrias, na area de atuacao.

A direcdo da unidade atua na gestéo dos processos educacionais e administrativos da escola, bem

como no direcionamento e estratégias para atendimento as empresas da regiao.

A secretaria oferece suporte administrativo aos docentes, atendimento ao publico e coordenagéao

enquanto a zeladoria atende a todos com servicos de manutencéo e conservacao das instalacoes.

A coordenacdo técnica, coordenacao pedagogica, orientacdo de préaticas profissionais e apoio
pedagogico trabalham em conjunto com os docentes, no intuito de propiciar suporte técnico-
pedagogico e melhores condicBes de ensino e orientagdo aos alunos.

A Analista de Qualidade de Vida, por suas a¢des mais proximas com os alunos, trata, ainda, de
assuntos relacionados ao aproveitamento, frequéncia e evasdo escolar, sob a supervisdo da

coordenacao pedagogica.

A Bibliotecaria oferece apoio em pesquisas e na selecdo dos materiais a serem consultados e atua
em conjunto com docentes e equipe escolar no intuito de identificar novos titulos para o acervo

da escola, mantendo-o atualizado atendendo as diversas areas de atuacdo da Unidade.

A Escola elabora o programa de desenvolvimento de pessoal, envolvendo todos os funcionarios,
visando a capacitacdo dos mesmos, de acordo com as estratégias e orientacdes da administracao
central do SENAI-SP. Programas como Proeducador que capacitam e atualizam o0s

conhecimentos docentes sdo fundamentais.

A Escola ainda conta com um Assistente de Servicos Técnicos que € responsavel pela realizacéo
das atividades de seguranca do trabalho, promovendo as acOes legais e necessarias para

preservacao da integridade fisica de alunos e funcionarios.
Uma equipe de manutencao realiza as atividades para manter as condigdes fisicas da unidade.

Para atendimento as empresas, o0 setor de Coordenacédo de Relagdes com as Industrias realiza o

atendimento, levantamento de necessidades e propostas de acordo com a demanda da regiéo.
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O pessoal da vigilancia patrimonial, portaria, limpeza e jardinagem sdo de empresa terceirizada

contratada mediante licitacéo e estdo sob coordenacdo da secretaria escolar.

2.5 - Organizacgdo Hierarquica da Escola / Organograma:

A gestdo dos recursos humanos, tecnologicos e fisicos da escola, é realizada sob uma estrutura
organizacional de distribuicdo da autoridade e da responsabilidade que garante a funcionalidade

do sistema no alcance de seus objetivos. A representacdo desta organizacao hierarquica pode ser

vista abaixo:

Figura 1 - Organograma hierarquico da Escola

O detalhamento da distribuicdo do pessoal nas atividades de ensino encontra-se no Plano Escolar
Anual, sob o titulo “Quadro de Pessoal Docente” e dele faz parte o demonstrativo da “Taxa de

Ocupagdo Prevista” que oferece a previsao de uso dos recursos fisicos.
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2.6 - Recursos Fisicos e Tecnologicos

Os recursos fisicos disponiveis na escola sdo especificados e adquiridos em fungéo da oferta de
cursos considerando a demanda das industrias da regiéo.

Cada curso demanda ambientes de sala de aula, oficina e laboratérios equipados com uma
quantidade de maquinas, equipamentos e ferramentas necessarios para que os alunos possam

desenvolver as capacidades e realizar a préatica profissional condizente.

A definigdo desses recursos ¢ realizada por especialistas em educacao que utilizam a “engenharia
pedagogica”, que na verdade é a expertise do SENAI em desenvolver cursos e ambientes

educacionais, dispostas em documentos de orientacdo e procedimentos.

A administragdo central realiza estudos frequentes sobre a necessidade de investimentos em
equipamentos para as escolas manterem seus cursos atualizados em relagdo ao mercado. Também
a propria escola, quando entende necessario, solicita a administracdo central atualizacdo de
maquinas e equipamentos, 0s quais entrardo no plano de investimentos a fim de manter os cursos

atualizados.

Novos cursos sdo implementados mediante a disponibilidade desses recursos e/ou aquisicao.

2.7 — Documentos Norteadores da Proposta Pedagdgica:

A Escola SENAI “Celso Charuri” — Unidade de Guarulhos, em sua Proposta Pedagdgica, esta
orientada pelos seguintes documentos norteadores:

Constituicdo Federal

Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Regimento SENAI

Regimento Comum das Escolas SENAI

Proposta Educacional do SENAI-SP — Ditec 001
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A seguir temos os recortes dos principais pontos da Constituicdo Federal e LDB sobre a Educacéo

Profissional;
Constituicdo Federal de 1988:
Capitulo 1l — Dos Direitos Sociais;

Art. 6° “Sdo direitos sociais a educacdo, a satde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a

assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢ao”;

Art. 7°, Pardgrafo XXXIII, “proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de
dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a

partir de quatorze anos”;
Capitulo 11l — Dos Estados Federados;

Art. 205. “A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu

preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”;

Art. 214. “A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de duragdo decenal, com o objetivo
de articular o sistema nacional de educacdo em regime de colaboracdo e definir diretrizes,
objetivos, metas e estratégias de implementacao para assegurar a manutencao e desenvolvimento
do ensino em seus diversos niveis, etapas e modalidades por meio de acdes integradas dos

poderes publicos das diferentes esferas federativas que conduzam a:
| - Erradicacdo do analfabetismo;
Il - Universalizacdo do atendimento escolar;
I11 - Melhoria da qualidade do ensino;
IV - Formagé&o para o trabalho;

V - Promog&o humanistica, cientifica e tecnologica do Pais.
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VI - Estabelecimento de meta de aplicacédo de recursos publicos em educagdo como proporcao

do produto interno bruto”;
Capitulo VII — Da Administracdo Publica;

Art. 227. “E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a criang¢a, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentac&o, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao,

violéncia, crueldade e opressao”.

LDB — Leis de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira;
Capitulo Il — Da Educacao Basica

Secdo IV — Do Ensino Médio

Art. 36. O curriculo do ensino médio sera composto pela Base Nacional Comum Curricular e por
itinerarios formativos, que deverdo ser organizados por meio da oferta de diferentes arranjos
curriculares, conforme a relevancia para o contexto local e a possibilidade dos sistemas de ensino,

a saber:
V - Formacéo técnica e profissional;

§ 6° A critério dos sistemas de ensino, a oferta de formacdo com énfase técnica e profissional

considerara:

| - A inclusdo de vivéncias praticas de trabalho no setor produtivo ou em ambientes de simulacao,
estabelecendo parcerias e fazendo uso, quando aplicavel, de instrumentos estabelecidos pela

legislacdo sobre aprendizagem profissional;
Secédo IV — A — Da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio

Art. 36-A. Sem prejuizo do disposto na Secdo IV deste Capitulo, o ensino médio, atendida a

formacéo geral do educando, podera prepara-lo para o exercicio de profissdes técnicas.
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Paragrafo Unico. A preparacdo geral para o trabalho e, facultativamente, a habilitacdo
profissional, poderdo ser desenvolvidas nos proprios estabelecimentos de ensino médio ou em

cooperagdo com instituicdes especializadas em educacao profissional.
Secdo V — Da Educacdo de Jovens e Adultos

Art. 37. A educacdo de jovens e adultos serd destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou
continuidade de estudos nos ensinos fundamental e médio na idade prépria e constituira

instrumento para a educacao e a aprendizagem ao longo da vida.

§ 3° A educacdo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente, com a educacao

profissional, na forma do regulamento.
Capitulo 11l — Da Educacéo Profissional e Tecnologica

Art. 39. A educacdo profissional e tecnologica, no cumprimento dos objetivos da educacéo
nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacéo e as dimens6es do trabalho,
da ciéncia e da tecnologia.

8 1° Os cursos de educacdo profissional e tecnologica poderdo ser organizados por eixos
tecnoldgicos, possibilitando a construcdo de diferentes itinerarios formativos, observadas as

normas do respectivo sistema e nivel de ensino.

§ 2° A educacdo profissional e tecnoldgica abrangera os seguintes cursos:
| — De formacdo inicial e continuada ou qualificacdo profissional;

Il — De educacdo profissional técnica de nivel médio;

Il — De educacéo profissional tecnologica de graduacéo e pos-graduacéo.



2.8 - Formacéo Profissional:

19

A Escola SENAI “Celso Charuri” oferta cursos de aprendizagem, técnicos e de formacdo inicial

e continuada nas seguintes areas:

Gestao

Logistica

Informatica

Metalmecénica — Usinagem, Caldeiraria e Soldagem
Eletroeletronica

Mecatrénica e Robdtica

Polimeros
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3 - A EDUCACAO PROFISSIONAL

3.1 - Cursos Regulares - Aprendizagem e Técnico

3.1.1 - Processo Seletivo

O processo seletivo para candidatos dos cursos regulares, aprendizagem e técnico tem inicio a
partir das datas divulgadas pela Geréncia de Educagdo, ocorrendo duas vezes ao ano para

entradas das turmas em janeiro e julho.

A Escola divulga os processos seletivos no site, nas redes sociais, por e-mail, internamente para
colaboradores e prestadores de servicos e nas salas de aula para que os alunos repassem a
informacao para seus parentes e amigos e para as empresas. Apos a divulgacao as inscri¢fes sao
monitoradas pelo sistema GPS — Gestdo do Processo Seletivo, permitindo acompanhar o nimero
de inscritos e norteando novas estratégias para divulgacao. Findo o prazo de inscrigdo e se houver
necessidade é solicitada a Geréncia de Educagdo a prorrogacdo do mesmo ou solicitado, se
possivel, uma nova data ou processo seletivo complementar para o preenchimento de todas as

vagas disponiveis.

A aplicacdo das provas, dos processos seletivos, ocorre geralmente aos domingos. Os
colaboradores sdo convidados, conforme previsto em acordo coletivo, para participarem do
processo, na aplicacao das provas e suporte. Apos a aplicacao, as provas e/ou folhas de respostas
sdo encaminhadas para a correcdo pela Geréncia de Educacdo, setor de Selecdo Escolar, ou na

escola caso o processo seletivo seja especial.

O resultado é divulgado na prdpria escola onde o candidato podera tomar conhecimento de sua
classificacéo e, aos aprovados, obter informac@es sobre 0s documentos necessarios e prazos para

realizar matricula, além de outras datas importantes para o inicio do semestre letivo.

A classificacdo no processo seletivo se dard em fungdo dos acertos e as empresas beneficiarias
tém prioridade sobre o preenchimento das vagas. Como as empresas beneficiarias poderédo
indicar até 05 candidatos por vaga, na aprendizagem, cabera a elas escolherem dentre os
candidatos classificados, qual (is) indicard para matricula e contratagdo para cumprimento da

cota, ficando fora os demais, mesmo aprovados, pois se submeteram ao processo concorrendo
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pelas vagas da empresa. Para candidatos que se inscreveram pela comunidade, sem indicagédo de
empresas, sua classificacdo devera estar entre 0 nimero de vagas disponiveis, remanescentes das

empresas, caso existam, para fazer jus a matricula.

Estando os candidatos classificados entre 0 nimero de vagas ofertadas, cumprindo os pre-
requisitos do edital e selecionados pela indUstria, poderédo efetivar sua matricula.

Toda essa sistematica ou outra que a substituir, estardo nos editais dos processos seletivos que
sdo amplamente divulgados no site e redes sociais a época dos processos, cujas diretrizes

suplantam as informagdes aqui contidas que sdo meramente de cunho informativo.

3.1.2 - Acolhimento

O acolhimento, realizado em dia anterior ao inicio das aulas, é tido como uma das etapas iniciais
do processo educacional na Escola SENAI “Celso Charuri”, pois esclarecerd aos alunos e seus
responsaveis sobre toda a estrutura fisica e organizacional da unidade, suas regras, bem como o

alinhamento das expectativas sobre 0s cursos e 0 mercado de trabalho.

Durante o acolhimento, que dura um periodo, os alunos também participam de uma aula
inaugural. Neste momento os alunos ficardo em contato com os futuros docentes do seu curso
onde conhecem as dependéncias da escola, as unidades curriculares do curso e o perfil
profissional de concluséo, para que ndo tenham ddvidas sobre o profissional que se tornara.

Outra fase do processo de acolhimento se da a todo inicio do semestre letivo, para alunos
veteranos, onde no primeiro dia de aula, acontece uma reunido geral, com alunos, a Direcdo, a
Coordenagéo e os Docentes, com intuito de dar as boas-vindas e esclarecer sobre alguma
alteracdo na dindmica da unidade, apresentacdo de novos colaboradores e orientacdes sobre
horério de aulas e calendario escolar do semestre. Também sdo apresentados resultados de

atividades extracurriculares do semestre anterior e previsdo para o semestre que esta iniciando.

Nos primeiros dias letivos hd o acompanhamento da frequéncia e da participacdo dos alunos
novos e veteranos em sala, para evitar possiveis desisténcias e, se for o caso, chamar candidatos

suplentes das novas turmas.

3.1.3 — Horarios, Atrasos e Saidas Antecipada
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Aula Manhd Tarde Curso Integral
12 08:00 — 08:55 14:00 — 14:55 08:00 — 08:55 13:00 — 13:55
28 08:55 — 09:50 14:55 — 15:50 08:55 — 09:50 13:55 — 14:50
Intervalo 09:50 -10:10 15:50 — 16:10 09:50 -10:10 14:50 — 15:10
3 10:10-11:05 16:10 —17:05 10:10—11:05 15:10 — 16:05
42 11:05-12:00 17:05—-18:00 11:05-12:00 16:05—-17:00
4h 4h 8h
Cursos Técnicos:
Aula Manha Tarde Total por aula
18 08:00 — 08:45 14:00 — 14:45 0,75h
28 08:45 — 09:30 14:45 — 15:30 0,75h
3 09:30 - 10:15 15:30 — 16:15
Intervalo 10:15-11:30 16:15-16:30 0,75h
42 10:30 —11:15 16:30 —17:15 0,75h
52 11:15-12:00 17:15-18:00 0,75h
Total de horas por periodo 3,75h
Cursos de Formacdo Inicial e Continuada:
Segunda a sexta-feira Séabados
Aula
Manha Tarde Noite Manha Tarde
1@ 08:00 - 09:00 14:00 - 15:00 19:00 — 20:00 09:00 - 10:00 13:00 - 14:00
28 09:00 — 10:00 15:00 — 16:00 20:00 — 21:00 10:00 — 11:00 14:00 — 15:00
3 10:00 - 11:00 16:00 - 17:00 21:00 - 22:00 11:00-12:00 15:00 - 16:00
42 11:00 - 12:00 17:00-18:00 | -—-—-- | -—-- 16:00 - 17:00
S e e e 17:00 — 18:00
Horas 04h 04h 03h 03h 05h

Obs: Nos cursos de formagcdo inicial e continuada os alunos poderéo fazer intervalo para café, de

até 15min, durante o periodo entre as aulas, desde que, de comum acordo entre 0S mesmos € 0

docente, sem alterar o horario.

Atrasos — Somente serd permitida a entrada atrasada nas aulas por motivos de forgas maiores,

como problemas no transporte coletivo, problemas de transito geral, excesso de chuvas e que

ainda serdo avaliados pela equipe de gestdo da escola. Quando néo, os alunos deverdo aguardar
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a entrada na aula seguinte, evitando a interrupcdo do processo em sala de aula e para

fortalecimento da capacidade social de responsabilidade no cumprimento de horario.

Saida Antecipada — Somente em caso estritamente necessario, devendo ser solicitada na
Coordenacéo ou no setor de Apoio ao Aluno, por meio de formulario para justificativa da saida
antecipada e quando for aluno menor de idade, trazer autorizagdo dos pais. Na aula ndo concluida

sera considerada falta para o aluno.

3.1.4 - Metodologia de Ensino

O SENAI elaborou um documento chamado Metodologia SENAI de Educacéo Profissional. Esse
documento norteia a maneira pela qual a instituicdo cria, planeja e desenvolve as agoes

educacionais profissionalizante.

O documento foi elaborado com base nas novas realidades econémicas, valoriza¢do do capital
humano e novas exigéncias do mundo do trabalho, que além do dominio técnico também requer

capacidade critica, autonomia, criatividade e outras competéncias sociais.

Ressaltamos aqui que o desenvolvimento das ofertas formativas é subsidiado pelo Perfil
Profissional de Conclusdo definido pelo Comité Técnico Setorial, que por sua vez é composto
por um conjunto de especialista das areas educacionais, técnicas e de gestdo, de instituicGes de
ensino e da industria. Os Perfis Profissionais descrevem o ideal necessario de competéncias para
que o trabalhador desempenhe sua funcdo em determinada ocupa¢do, que por sua vez, esta
relacionada na CBO — Cadastro Brasileiro de Ocupa¢des. E o marco de referéncia, o ideal para o
desenvolvimento profissional. E constituido por um conjunto de competéncias profissionais. A
Ocupagédo compreende um conjunto estruturado de competéncias reconhecidas no mercado de

trabalho, adquiridas mediante formag&o ou experiéncia profissional.

A Comissdo Internacional sobre Educagdo para o Século XXI, da UNESCO, presidida por
Jacques Delors, sugeriu alguns principios para desenvolver competéncias, fundamentada em

quatro pilares:
e Aprender a aprender;

e Aprender a fazer;
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e Aprender a conviver;
e Aprender a ser.

Com base nesses principios, para 0 SENAI, Competéncia Profissional implica na mobilizacdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais necessarios ao desempenho de atividades ou
funces tipicas, segundo padrbes de qualidade e produtividade requeridos pela natureza do

trabalho.

Figura 7: Competéncia Profissional

Fonte: SENAI

Conforme explicita o documento, uma educacao profissional deve propiciar progressivamente,
ao aluno, o dominio dos Fundamentos Técnicos e Cientificos e das Capacidades Técnicas, assim

como o desenvolvimento de Capacidades Sociais, Organizativas e Metodoldgicas.

Os conhecimentos sdo adquiridos através da teoria, estudo de casos, aulas expositivas, leitura de

textos sobre o assunto, pesquisas, etc, direcionado pelo docente com base no plano de curso.

As habilidades sdo desenvolvidas nas aulas préaticas, nas oficinas e laboratérios, onde o docente

realiza uma demonstracéo e o aluno repete sob sua superviséo e, depois, realiza com autonomia.

A atitude que complementa o ciclo da competéncia vem com a pratica repetida. 1sso ocorre
geralmente dentro do proprio ambiente do SENAI, pois as operacdes sdo repetidas ao longo do
curso, em atividades progressivas em que uma tarefa se torna pré-requisito para a proxima e
assim sucessivamente. Também pode ocorrer na empresa, caso 0 jovem realize pratica

profissional na mesma.
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O Plano de curso citado acima é o documento que contém todas as informacgdes necessarias ao
desenvolvimento do curso, como componentes curriculares, carga horaria, conhecimentos,
competéncias, ambientes, recursos técnicos, etc. E desenvolvido pelo Comité Técnico de
especialistas formado por representantes de empresas, instituigdes de ensino e outras que poderéo
colaborar para que o curso seja criado e desenvolvido de acordo com as necessidades do mercado

e da sociedade.

3.1.5 — Planejamento de Ensino e Acédo Docente

O norteador para elaboracdo do planejamento de ensino é a MSEP — Metodologia SENAI e

Ensino Profissionalizante.

Ha um formulario proprio desenvolvido em articulacdo entre docentes e a coordenacéo,
elaborado, apos a capacitacdo no PEMSEP (Planejamento de Ensino na Metodologia Senai de

Educacdo Profissional), conforme figuras a seguir;
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Fase 1 — Desenvolvimento da Situacéo de Aprendizagem Formativa;

Curso Carga Horaria Turma | Termo | Data

E M Nome do Curso 00 horas-aula Gonf Portal | Termo [ 00100 70000
Escuts s

Unidade Curricular Carga Horéria Docente

soals SENAI "Calso Chans - Linkiade Guand

Componente Curricular 00 horas-aula Dacente

E m CT/CAI/FIC - SI'I'UAG.ED DE APRENDIZAGEM FORMATIVA ‘ Elaborade por: | Aprovada por:
Obgetivo ou geral:
[ ——

Contextualizar a situacdo de aprendizagem com a area de atuacio do futuro profissional, criando um cenario que envolva il no perfil i seja
no campe das competéncias profissionais, seja no campo de contexto de tfrabalhe da gualificacio ou, ainda, fazendo uso de sua iéncia na area. A izacdo é
um dos pentos fortes a ser observado para que o alunc possa se ver em situagdo de trabalho.

Nessa primeira fase o docente deverd, de posse do plano de curso, desenvolver uma situacdo de

aprendizagem formativa que podera ser:
e Situacdo problema hipotética;
e Estudo de caso;
e Projeto;
e Pesquisa.

A situacéo de aprendizagem formativa visa o desenvolvimento do aprendizado do aluno. Nela o
docente realiza as atividades demonstrando 0 que se espera que o aluno aprenda e os alunos
repetem sob orientacdo e acompanhamento do docente. Nesta fase ndo ha emissao de nota, mas
o0 docente avalia constantemente o aluno e atribui um conceito que exprime se alcangou ou ndo
0 objetivo definido no plano de curso. Caso o aluno nao tenha alcangado, o docente devera prever
uma recuperacdo imediata ou programada de acordo com a disponibilidade do aluno e dos

recursos escolares.



Fase 2 — Cronograma de aulas e roteiros;

Thetvo ou C geral

% CT / CAl/FIC - PLANO DE ENSINO E CRONOGRAMA Elsborado por: Aprovado por:
-
scols SEA

. [Duragsodas sulss
o Chanu'- Undads Gusnltes. | T 74 gula = 45 min / GAl - 1 aula = 55 min / FIC - 1 aula - 60 min

[ inias de Ensino Recursos e Ambientss | Instrumentos/Estratégias | Critérios de Avaliacio

e
ulane | Dataprevista | Capacidades técnicas,
ivas & de Avaliagio W cotica ¢ O esnjin )

relizada Scciis, O

Definir quais Fundamentos ou capacidades ird desenvolver;

Selecionar os conhecimentos necessarios para o desenvolvimento dos fundamentos

capacidades definidas;

Adotar uma estratégia para o desenvolvimento dos fundamentos ou capacidades;
Selecionar os recursos e ambientes pedagdgicos;

Definir quais instrumentos e estratégias de avaliacdo da aprendizagem sera utilizado;
Os critérios de avaliacdo poderdo estar listados na pagina 3;

Preencher o cronograma de aulas e datas;
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Fase 3 — Critérios de avaliacdo

CT / CAl/FIC - REGISTRO DE DESEMPENHO DO ALUNO . .
Elaborado por: Aprovado por
Thjetive ou geral
ncota SENAL Tt Chars— Lk Gumaiion
Fundamentos Técnicos e Cientificos efou Aluno
"n:t;l:irlzlr?odn Capacidades Técnicas, Sociais, Critérios de avaliagio
Organizativas e Metodologicas Y [ [ = I 1 B I
9 a Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliacdo
B Conforme Plano de Curso = Definir critérios de avaliacio
%-5 Conforme Plano de Curso w Definir critérios de avaliagio
B4y
Conforme Plano de Curso o Definir critérios de avaliagio
9.8 Gonforme Plano de Gurso = Definir critérios de avaliacdo
3] Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliacdo
%(.'J Conforme Plano de Curso o Definir critérios de avaliagio
Y
= Conforme Plano de Curso o Definir critérios de avaliacio
Legenda (Avaliagio Formativa): S - Atingiu o Desempenho Desejdvel N - Ainda ndo Atingiu o Desempenho Desejavel

A definicdo dos critérios de avaliacdo é de fundamental importancia, pois 0s mesmos sao a forma
como o docente consegue enxergar se 0 aluno desenvolveu o fundamento ou a capacidade

definida para aquele momento.

Os fundamentos e capacidades estdo elencados no plano de curso, porém os critérios deverdo ser
definidos pelos docentes de acordo com suas percepcoes e experiéncias. Eles devem revelar o
alcance das capacidades pelos alunos e ser observaveis por qualquer uma das partes, seja aluno

ou docente.

Essas orientacbes, com mais detalhes, estdo disponiveis no livro Metodologia SENAI de

Educacéo Profissional.
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Fase 4 — Situacao de Aprendizagem Somativa

n m CT/CAI/FIC - SITUA;ﬁD DE APRENDIZAGEM SOMATIVA | Elaborado por: Aprovado por:
[ 5jetive ou Competencia geral
Encols SENA "Cainc Charu - Linkide Guaraibe
C izar a situacéo de aprendi com a drea de atuacdo do futuro profissional, criando um cendrio gue envolva ndi no perfil p i seja

no campo das competéncias profissionais, seja no campo do contexto de trabalhe da qualificacdo ou, ainda, fazendo uso de sua iéncia na area. A acio &
um dos pentos fortes a ser observado para que o aluno possa se ver em situacio de trabalho.

A situacdo de aprendizagem somativa € equivalente a formativa. A principal diferenca é que na
somativa o aluno deve realizar as atividades/tarefas de maneira independente, sem a orientacao
do docente. O aluno deve demonstrar que aprendeu na fase formativa e agora é capaz de realizar
sozinho. Ao final o docente avaliara e emitira uma nota de 0 a 100, conforme planilha de critérios

do passo seguinte.



30

Fase 5 — Critérios da avaliacdo somativa e registro do desempenho dos alunos;

CT / CAl/ FIC - REGISTRO DE DESEMPENHO DO ALUNO
Elaborado por: Aprovade por:
i | SENAI (souaTve)
p————— L L geral
Fundamentos Técnicos e Cientificos eiou Aluno
“ﬂ(t;l:irlzlr?odn Capacidades Técnicas, Sociais, Critérios de avaliagdo
Organizativas e Metodologicas [ [ R Y ) I =] 1 B O = I
2a Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliagio
g2 Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliacao
E‘-E Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliacio
Gonforme Plano de Curso o Definir critérios de avaliagio
9 ] Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliacio
B ‘g Conforme Plano de Curso u Definir critérios de avaliagie
E‘% Conforme Plano de Curso o Definir critérios de avaliagio
= Conforme Plano de Curso o Definir critérios de avaliagio
Legenda (Avaliagio Formativa): S - Atingiu o Desempenho Desejével N - Ainda ndo Atingiu o Desempenho Desejavel
Tabela de Niveis de D — Para

Nivel 10 — Atingiu 100% dos crtérios crificos e de 1%  100% dos crtérios dessidueis. Nota 100
Nivel 8 — Atingiu 100% dos critérios erticas & de 71% a BUR: dos critérios desejéveis. Nata 00

Nivel 8 Atingiu 100% dos crirdrios erticas & de 51% a T0% dos critérios desejéueis. Nata 80

Nivel 7 — Afingiu 100% dos critérios criicos @ de 31% a 50% dos critérios desejéveis. Nota 70

Nivel 6 - Afingiu 100% dos critérios criicos & de 1% até 30% dos critérios dessjsueis. Neta 80

Nivel 5 — Atingiu 100% dos critérios crficos & de 0% atd 10% dos critérins desejiveis. Nota 50

Nivel 4 Atingiu entre 075 & 20% dos errios crifoos, independents do acerto dos oritérios desejévess. Notz 40
Nivel 3 Atingiu entr 71% & £0% dos criérios crifioos, independente do aceno dos critérios desejéveis. Nots 30
Nivel 2 Afingiu erire 50% & T0% dos critios critioos, independents do acerto dos citérios desejéveis. Nots 20
Nivel 1 - Atingiu abaixo dz 50% dos oritéros crificas. do acerto dos citérios desejdveis. Nota 10

Aqui o docente podera comparar os resultados apresentados pelos alunos e fornecer uma nota de

0 a 100, de acordo com os niveis apontados na tabela.

Ressaltando que os critérios sao separados em criticos (aqueles que o aluno ndo pode deixar de
aprender naquele momento da aprendizagem) e os desejaveis (aqueles que naquele momento

ainda n&o sdo essenciais, mas poderéo ser).

O aluno que atingir todos os criticos ja tera 50% da nota e podera complementar com 0s acertos

dos desejaveis até alcancar a nota maxima que é 100.

As notas de 0 a 100 sdo padronizadas na instituicdo e ja cadastradas no sistema oficial, chamado
de SGSET.

O numero de situacdes de aprendizagem no semestre pode variar conforme a necessidade que o
docente encontre para agrupar os fundamentos ou competéncias a fim de criar uma situacéo de

aprendizagem desafiadora, contextualizada e factivel.

O entendimento de que uma Unica situacéo de aprendizagem podera acarretar na identificacao de
falhas do processo ensino x aprendizagem num momento tardio nos desperta para a elaboracéo
de um minimo de duas situacGes, pois assim serdo capazes de traduzir o aprendizado em ao

menos dois conceitos capazes de se avaliar, refletir e reorganizar as a¢des, caso necessarias. Ao
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final, deve-se calcular uma média com os conceitos atribuidos a fim de se ter apenas um, que o
SGSET requer.

Conforme estipulado na legislacdo e Regimento Interno das Escolas SENAI-SP, o aluno que
obtiver conceito de no minimo 50 pontos nos componentes curriculares e frequéncia acima de

75% sera aprovado.

3.1.6 — Avaliacéo

Em consonancia com a Metodologia SENAI para Formacdo Profissional com Base em
Competéncias e conforme preconiza o Norteador da Prética Pedagdgica temos como

pressupostos que a avaliagéo:

“Deve ser considerada como parte inerente aos processos de ensinar ¢ de aprender. A agdo

avaliativa é uma das mediac@es a ser utilizada para encorajar o aluno a reorganizar o seu saber.”

“Visando ao desenvolvimento das competéncias de um perfil profissional, a avaliagdo anda lado
a lado com esse processo, para verificar se 0 que se pretende ensinar esta sendo aprendido pelo
aluno. Ela é subsidiaria do processo de formacédo do aluno e fornece informacdes tanto para ele

quanto para o docente, mediador desse processo”.

“No ambito do ensino e da aprendizagem tem funcdo reguladora, diagnostica, formativa e

promotora de melhoria continua.”

A avaliacdo deve ser um processo continuo que visa colaborar com a aprendizagem dos
educandos, pois quando avaliamos o processo podemos tomar medidas de melhoria,
diversificando as estratégias para alcancar o resultado com todos os alunos, portanto a dimensao

da avaliacdo € muito maior que simplesmente atribuir uma nota.

A avaliagdo também como instrumento de medi¢do da qualidade do processo educacional,
permite a reorganizacgéo e redirecionando a partir de seus resultados para ajustes no planejamento

de ensino e no processo de ensino e aprendizagem.

A estratégia utilizada para avaliar devera ser diversificada. Avaliar ndo requer necessariamente

a aplicagdo de uma prova. A chamada “prova” em papel pode nao revelar o desenvolvimento das
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competéncias requeridas no perfil profissional. Pode-se utilizar lista de verificacdo, prética,
ensaio, relatorio, prototipo, projeto, enfim, diversas maneiras para avaliar o aprendizado e o

desenvolvimento dos fundamentos ou competéncias.

Nosso semestre letivo é composto por apenas um periodo de avaliacdo definido no Calendério
Escolar, sendo que a Nota Sintese (NS) devera ser obtida em fungdo de uma média das situacdes
de aprendizagem desenvolvidas, durante o semestre e expressa em valores inteiros da escala de

0 (zero) a 100 (cem), seguindo a planilha de critérios de avaliacdo do plano de ensino.

Portanto a Nota Sintese (NS) serd composta pela média obtida entre as avaliacbes somativas,
desenvolvidas ao longo do periodo de avaliagdo e no final de cada Situacdo de Aprendizagem,

conforme planejado pelo docente ao longo do semestre.

O aluno que apresentar dificuldade durante o processo de ensino e aprendizagem, pelos
resultados das avaliagdes, devera ser submetido a recuperacdo continua, imediata e paralela ao

desenvolvimento das aulas das unidades curriculares.

A Nota Sintese, excepcionalmente podera ser obtida somente por intermédio das situacbes de
aprendizagem formativa, quando ndo houver tempo habil, devido a ocorréncias de forca maior,
para realizacdo das avaliagbes somativas, conforme prevé a Metodologia SENAI de Educacéo
Profissional. Importante ressaltar que a ndo participacdo do aluno em uma data especifica de
avaliacdo nao implica atribuir nota zero a0 mesmo, uma vez que ndo se pode revelar os
fundamentos ou capacidades que o mesmo alcancou. Deve-se planejar outra forma ou data para

avalia-lo e atribuir-lhe nota correspondente.

Vale, também, refletir ndo s6 sobre as notas obtidas como mecanismo de revelar o aprendizado,
mas também o ensino com todas as suas nuances (metodologia, estratégias, pratica, recursos, etc.

e o perfil profissional descrito no plano de curso).

Outro aspecto da avaliagdo muito importante e que esta destacado na Metodologia Senai de

Ensino Profissionalizante é a Autoavaliacgéo.

A Autoavaliacdo torna-se uma estratégia de fazer o aluno refletir sobre seu aprendizado e

compara-lo com a competéncia exigida para o perfil profissional. O aluno devera realizar a
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autoavaliacdo num momento anterior a avaliagdo somativa para que possa identificar a

necessidade de rever ou recuperar um fundamento ou capacidade técnica.

Para a autoavaliacdo o docente devera disponibilizar uma planilha com os mesmos critérios que
o avaliou na formativa e que avaliara na somativa tornado o processo de avaliagdo uma estratégia

de valorizacdo e resgate da aprendizagem.

3.1.7 - Promogéo

Nos cursos regulares, de aprendizagem e técnico, sera considerado promovido ou concluinte de
estudos, o educando que ao final do periodo letivo, obtiver em cada componente curricular,
frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e Nota Final (NF), expressa em ndmeros
inteiros, igual ou superior a 50 (cinquenta), numa escala de 0 (zero) a 100 (cem), nota esta obtida

por meio da média simples entre as sinteses das avaliagdes somativas.

Os resultados serdo disponibilizados aos educandos por meio do Portal Educacional
(https://pess.portal.senaisp.edu.br/Portal.aspx) ou nas reunides de pais e responsaveis, nas datas

definidas no Calendario Escolar.

3.1.8 - Recuperacéo

A recuperagdo, prevista no Regimento Comum das Unidades Escolares SENAI, é planejada e
desenvolvida conforme Deliberacdo CEE 11/96. A recuperacdo é uma estratégia do processo
educativo da escola, sendo uma nova oportunidade para os alunos adquirirem as competéncias

previstas e atingirem o nivel de desempenho necessario.

O processo de recuperacdo deve obrigatoriamente ser aplicado para o aluno que apresentar
desempenho inferior a 50% (cinquenta por cento), medido de acordo com o0s critérios
estabelecidos no plano de ensino. Esse processo devera ser planejado pelo docente e aplicado
durante o desenvolvimento da situacdo de aprendizagem, formativa e ao final, somativa. Na etapa
formativa, a recuperagdo devera ser imediata. Na etapa somativa, o aluno sera convocado a
participar do processo de recuperacdo em horarios previamente agendados entre o educando e o
docente, sem prejuizo da continuidade das aulas. Ao final desse processo, sera submetido a uma

nova avaliacdo com aplicacao de situacdo de aprendizagem somativa.


https://pess.portal.senaisp.edu.br/Portal.aspx
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No processo de recuperacéo, o educando realizara atividades abordando os fundamentos técnicos
e cientificos ou capacidades técnicas e capacidades sociais, organizativas e metodoldgicas das

unidades curriculares desenvolvidas, com énfase nas capacidades técnicas néo atingidas.

Para efeito de célculo da nota sintese do periodo, as notas obtidas, por meio das novas situages
de aprendizagem aplicadas e correspondentes as capacidades ndo atingidas pelo aluno
substituirdo os respectivos desempenhos insatisfatorios obtidos anteriormente. A conversao dos

acertos em nota sera de acordo com a tabela de niveis de desempenho do plano de ensino.

3.1.9 - Retencéo

Sera considerado retido ao término de cada periodo letivo ou modulo, o educando que néo obtiver
em cada componente curricular, nota final (NF) igual ou superior a 50 (cinquenta), numa escala
de 0 (zero) a 100 (cem).

Também sera considerado retido o educando que ao final do periodo letivo ou médulo tiver em
qualquer componente curricular, frequéncia inferior a 75% (setenta e cinco por cento) do total de

horas-aulas previstas, qualquer que seja sua nota final.

O estudante que no dltimo termo do curso, termo de conclusdo, reprovar em alguma unidade

curricular, poderéa cursar apenas a(s) unidade(s) curricular(es) objeto da retencao.

3.1.10 - Frequéncia

As presencas dos alunos nas aulas serdo verificadas por meio de chamada diaria realizada pelos

Docentes e registradas no Portal Educacional (https://pess.portal.senaisp.edu.br/Portal.aspx).

O controle de frequéncia, registro de presencas e de faltas dos alunos, é de responsabilidade do
docente, sendo que 0 monitoramento das faltas, para ndo ultrapassarem o limite de auséncia (25%

das aulas dadas por unidade curricular) é de responsabilidade do aluno.

O docente, que devera informar o Setor de Apoio ao Ensino, toda a vez, que um aluno faltar por

duas vezes seguidas ou alternadamente por mais de trés vezes, no decorrer do semestre letivo.

O Setor de Apoio ao Ensino comunicara ao aluno e seus responsaveis para que tomem as medidas

necessarias a fim de ndo prejudicar o aprendizado e controlar uma possivel evasao.


https://pess.portal.senaisp.edu.br/Portal.aspx
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A cada ocorréncia por falta motivada por problema de saide, munus publico, falecimento de
parente direto, greve de transporte coletivo, o educando, ou seu responsavel legal, devera
justificar a falta. A justificativa sera analisada pela Analista de Qualidade de Vida e se necessario,

pela Coordenacdo Pedagdgica.

Na impossibilidade de comparecer a Escola, por motivo de doenca ou afastamento médico
previsto para um periodo superior a cinco dias Uteis, 0 aluno ou seu representante legal devera
encaminhar o atestado médico para o Setor de Apoio aos Alunos, solicitando a dispensa das aulas
com acompanhamento domiciliar. A Coordenacgdo Pedagdgica, de posse do atestado, verificara
se ha procedéncia na solicitacdo, de acordo com o Decreto-Lei 1.044/69 (21 de outubro de 1969
que dispde sobre o tratamento excepcional para os alunos portadores de afecgdes), a Lei n°
6.202/75 (17 de abril de 1975 que atribui a estudante em estado de gestacdo o regime de
exercicios domiciliares) e a Deliberagdo CEE 59/2006, que estabelece condigdes especiais de
atividades escolares de aprendizagem e avaliacdo, para discentes cujo estado de saude as

recomende. Essa situacdo sera registrada no Portal Educacional.

Casos especificos ndo tratados neste documento, serdo avaliados pela Equipe Escolar para dar o

devido tratamento e prosseguimento das a¢des educacionais.
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3.1.11 - Compensacao de Auséncias

A Escola desenvolverd a compensacdo de auséncias sempre que houver necessidade e

justificativa conforme legislagéo vigente.

O educando que exceder o limite de 25% de faltas, em relacéo a carga horaria total em qualquer
componente curricular, poderd solicitar a compensagdo de auséncia apenas das faltas justificadas.
Essa solicitacdo devera ser feita pelo aluno, no setor de Apoio aos Alunos, que informara a
Coordenacdo Pedagdgica para planejamento e realizacdo da compensacdo com o0s docentes.
Outrossim, caso o aluno por motivos de forca maior tiver faltado, mesmo sem ultrapassar os 25%
de limite, porém estiver necessitando fazer a compensacdo como reforco do aprendizado, a
Equipe Escolar avaliard e podera, de acordo com o0s recursos disponiveis, programar a

compensacéo.

A compensacdo de auséncia deverd ser realizada em horério diferente das aulas regulares,
preferencialmente de forma presencial, considerando disponibilidade de docentes, oficinas,
laboratdrios e equipamentos. A falta do educando na data e horario agendado para compensacao

de auséncia acarretara na perda do direito da compensacdo previamente acordada.

Durante o periodo de compensacdo de auséncias, o educando desenvolvera atividades

relacionadas ao desenvolvimento de competéncias do curso que sua auséncia comprometeu.
As compensac0es serdo registradas, no Portal Educacional SENAL.

Para os alunos que ndo apresentarem comprovante com justificativa das faltas, a possibilidade
de compensacdo serd analisada por uma comissdo formada entre a Coordenacdo Pedagdgica,
Docentes e aprovacao da Diregéo da Escola.
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3.2 - Evasao

A evasdo é combatida na Escola de diversas formas. A principal forma de combater a evasao é
ministrando um ensino de qualidade, em todos os aspectos, desde recursos fisicos como

humanaos.

O monitoramento é realizado continuamente, em sala de aula pelos docentes que identificam

alunos com faltas ou que néo estdo conseguindo acompanhar a sequéncia de aprendizado.

O proprio docente que detecta toma a primeira acdo no intuito de compreender qual (is) a(s)
dificuldade(s) do aluno e procura contornar. Caso ndo consiga, encaminha o caso para o Setor de
Apoio Pedagogico que cuidara de analisar a situacdo, falar com aluno, pais ou responsaveis,
empresa e propor acgdes para solucdo do problema. Importante o estudo investigativo, pois 0s
alunos nem sempre verbalizam sobre o motivo real que esté levando a desanimar e somente uma
analise entre os setores para conseguir tratar e mudar essa situacdo.Os principais motivos

registrados pelos alunos que pensaram ou que acabaram evadido sdo:
e Trabalho;
e Na&o gostou do curso;
e Problemas pessoais;
e Entrou na faculdade;
e Mudanca de enderego.
Para cada um dos casos sao estudadas e, se possivel, apresentadas alternativas.

A taxa de evasdo tem sido menor que 10% na unidade. Manter o aluno na turma € uma tarefa
primordial para que os recursos sejam otimizados e a qualificacdo profissional possa ser
transformadora das condigdes sociais dos alunos e também atendam a demanda de m&o de obra
dos setores produtivos. O controle da evasdo é primordial para que um curso tenha uma boa

avaliagéo.

3.3 - Cancelamento de Matricula
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Se for necessario cancelar a matricula, o pedido devera ser feito pelo aluno, ou seu responsavel,

por escrito, em formulario proprio no setor de Apoio aos Alunos.

Toda solicitagdo de cancelamento de matricula deverd ser recebida pelo setor de Apoio aos
Alunos, que orientara no sentido de reverter a desisténcia. Caso ndo seja revertida, o aluno seré
encaminhado a Coordenacdo Pedagdgica, para analisar as causas e promover melhorias para se

evitar outras ocorréncias.

Caso o aluno deixe de comparecer as aulas, ultrapassando 25% de faltas consecutivas, em relacéo
a carga horaria total em qualquer componente curricular, serd convocado a comparecer a escola
para justificar sua auséncia ou efetuar o cancelamento de sua matricula e, caso o aluno néao
responda a solicitacdo de comparecimento a Escola, apés 15 dias da comunicacdo feita por

telegrama, sua matricula sera cancelada e o aluno tido como desistente.

3.4 - Aproveitamento de Estudos

Em conformidade com o artigo 11 da Resolugdo CNE/CEB n° 04/99, a unidade escolar “podera
aproveitar conhecimentos e experiéncias anteriores, desde que diretamente relacionados com o

perfil profissional de concluséo da respectiva qualificacdo ou habilitagéo profissional adquiridos:

no ensino médio;

e em qualificagBes profissionais e etapas ou madulos de nivel técnico concluidos em outros

CUrsos;

e em cursos de educacdo profissional de nivel basico, mediante avaliacdo do aluno;
e no trabalho ou por outros meios informais, mediante avaliagdo do aluno;

e e reconhecidos em processos formais de certificagio profissional.

O Aproveitamento de Estudos devera ser requerido em formulario préprio, na Secretaria da
Unidade Escolar, pelo educando, se maior de idade, ou pelos pais ou responsaveis, se menor de
idade, dentro do prazo previsto, informado no calendéario escolar, geralmente, com até sete dias

apos o inicio do semestre letivo.
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A Comissao indicara apés a apreciagdo de cada caso, quando necessario, a aplicacdo das provas
teoricas e/ou praticas, necessarias para a comprovacgado dos conhecimentos e/ou habilidades e/ou
os documentos comprobatérios da qualificacdo anterior. O resultado obtido pela Comissdo sera

comunicado por escrito ao interessado.

Todo pedido de aproveitamento de estudos cabera a comprovacao das competéncias por meio de

tarefas praticas ou teoricas, de acordo com a necessidade.

3.5 - Conselho de Classe

Os Conselhos de Classe sdo constituidos pelo Coordenador de Atividades Pedagogicas,
Coordenador de Administracdo Escolar, Orientador de Praticas Profissionais, Analista de

Qualidade de Vida e Docentes, sob a presidéncia do Diretor da Unidade Escolar.

Os Conselhos de Classe serdo realizados no meio do semestre, em torno dos 50 dias letivos e no
fim do semestre, proximo do cumprimento dos 100 dias letivos, conforme previsto no Calendario

Escolar.

O objetivo das reunides de Conselho é analisar o desempenho individual dos educandos e o
desempenho das classes, no geral, sugerindo a¢des e medidas que possibilitem o aprimoramento

e, consequentemente, a melhoria do desempenho dos alunos com dificuldade de aprendizagem.

O Conselho de Classe também deliberard sobre a necessidade de refor¢o para alunos com

desempenho insatisfatério, a fim de que possam melhorar seu rendimento escolar.

Ao final do semestre letivo, 0 Conselho de Classe analisara os resultados obtidos pelos alunos.
Por se tratar de Metodologia que prima pelo desenvolvimento de competéncias, ndo havera
intervalos de notas para se decidir pela promogéo ou ndo, mas sim, havendo possibilidade, pela

realizacdo de reforgos de aulas extras que possibilitem o alcance das competéncias definidas.

3.6 - Manual do Aluno

Para orientacdo do aluno, no inicio do periodo letivo, sera entregue um manual contendo as
informacdes sobre as estratégias pedagdgicas, normas internas da Escola, informag6es sobre o

regimento escolar, perfil e grade curricular dos cursos técnicos e o calendario escolar. O manual
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é referéncia e orientacao para alunos e responsaveis sobre a cultura interna da escola, suas regras

de convivéncia, direitos e deveres dos alunos.

3.7 - Sangdes Disciplinares

Quando o aluno descumprir alguma das regras internas ou deixar de realizar suas obrigagdes

estara sujeito a sancdes disciplinares, conforme a gravidade de sua acéo ou da falta dela.
As sanc0es aplicaveis, conforme a gravidade, séo:
e Adverténcia verbal
e Registro no Portal Educacional
e Adverténcia por escrito e registro no Portal Educacional
e Suspensdo das atividades escolares por até 03 dias e registro no Portal Educacional
e Desligamento da unidade escolar

As sancdes de Adverténcia Verbal e Adverténcia com registro no Portal Educacional séo

aplicaveis diretamente pela Coordenacédo ou pelo setor de Apoio aos Alunos.

As sancOes de Adverténcia por escrito, Suspensdo e Desligamento deverédo ser conduzidas pela
Coordenacdo e aplicaveis somente pela Direcdo da unidade escolar, conforme previsto no
Regimento Escolar das Unidades SENAI-SP.

3.8 — Pratica Profissional na Empresa/Estagio/Vivéncia Profissional

Todos esses programas séo destinados a complementacdo das atividades dos alunos na pratica

nas empresas que 0s contratarem.

Esses programas ampliam e aceleram o desenvolvimento das capacidades dos alunos, pois
permitem que os mesmos pratiquem ainda mais desenvolvendo habilidades, vivenciando o clima

e cultura organizacional, abre as portas para o primeiro emprego e a insercdo no mercado de
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trabalho e permite uma melhoria nas condi¢des sociais de varios alunos. Cada um deles é

destinado a uma fase e um modelo de curso diferente.

A Prética Profissional na empresa ¢é destinada a alunos dos cursos de aprendizagem e técnico que
sdo contratados pelas empresas como aprendizes, para cumprimento de cota de aprendizagem
determinada pela lei 10097/2000 e regulado pelo Decreto Federal 5598/2005. A Aprendizagem
visa a preparacdo de méo de obra especializada a médio prazo. A carga horaria da pratica

profissional na empresa esta prevista no respectivo plano de curso.

O estagio ndo é obrigatdrio, porém, ainda que ndao, o0 SENAI-SP reconhece que o estagio tem
funcdo complementar ao estudo, amplia as capacidades técnicas, proporciona vivéncia do aluno

na profissdo e facilita a entrada do aluno no mercado do trabalho.

Dessa forma o SENAI-SP desenvolveu um programa que se chama Vivéncia Profissional onde,
os alunos que desejarem, poderdo estagiar nas empresas, na area de seu curso profissionalizante,

durante ou ap6s concluirem os cursos técnicos, aprendizagem ou de formacéo continuada.

Os detalhes do programa Vivéncia Profissional encontram-se na documentacdo interna da

instituicdo e conforme a Lei do Estagio n® 11.788.

A Escola promove visitas as empresas da regido para fomentar a empregabilidade dos alunos e
realiza o acompanhamento das atividades dos mesmos quando em pratica na empresa a fim de

regular essas atividades com o curso e melhorar a atuacdo dos alunos.

3.9 - Transferéncia de Periodo

A transferéncia de periodo serd permitida quando o curso oferecido pela Escola tiver
disponibilidade no mesmo termo, em mais de um periodo, se houver vaga, desde que o termo de

origem se mantenha com pelo menos 24 alunos.

O aluno podera solicitar a transferéncia, se as condi¢es acima forem atendidas, seguindo 0s

seguintes critérios:
e A partir do 2° termo, respeitando o calendario escolar;

e Existir avaga;
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Ter obtido estagio ou emprego na area ou outra justificativa analisada pela coordenacao;

Melhor aproveitamento e melhor frequéncia.

3.10 - Atividades Complementares

Buscando a atualizacdo e complementacéo do processo educativo, a Unidade Escolar viabilizara

as seguintes acoes:

Visitas técnicas a empresas na area de atuacdo. A cada semestre € programada pelo menos
uma visita técnica para cada turma, com intuito de complementar os estudos, promover a

integracdo entre empresa e escola.

Participacdo em feiras, seminarios ou simposios; Palestras com especialistas das areas

dos cursos ofertados.

Participacdo em eventos de cunho cientifico e divulgacdo dos resultados para a

comunidade escolar.

Semana interna de prevencdo de acidentes. Realizada anualmente promovendo palestras

e atividades relativas a seguranca, higiene e salde.

Atividades civicas e de responsabilidade social. A escola desenvolve a¢des visando a
formacdo integral de seu aluno, por meio de atividades civicas como o hasteamento da
Bandeira Nacional em datas comemorativas ao som do Hino Nacional, leitura de textos

alusivos as datas com a participacao dos alunos, docente e pessoal administrativo.

Campanhas de responsabilidade social envolvendo os alunos, tendo em vista sua
integracdo a comunidade, campanhas como as de arrecadacdo de agasalhos e de
brinquedos ou outras sugeridas por alunos e docentes (alimentos, produtos de limpeza

entre outros) visando o auxilio as Instituicdes de Assisténcia Social.

Semana tecnoldgica; Realizada em semestre alternado a SIPAT com o intuito de
complementar os estudos, por meio de palestras técnicas e apresentacdo de produtos por

empresas parceiras.
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e Participacdo em reunides e eventos promovidos por Associacdes, Instituicbes e

Conselhos de Classe.

e Atendimento diferenciado para alunos com maior dificuldade de aprendizado por meio

de acompanhamento individual direcionado as suas necessidades;

A Escola também, conforme disponibilidade, realiza torneios de xadrez, ping-pong e outras
atividades esportivas e culturais para integracdo dos alunos e fortalecimento do convivio e

atividades em grupo;

No aspecto cultural a escola conta com o apoio de um grupo que desenvolve atividades de
apresentacdes teatrais, musicas, dancas, etc. O grupo € conduzido por docentes e os alunos
participam voluntariamente. Em épocas de comemorac6es, datas civicas, semanas de tecnologias

ou outros eventos, 0 grupo é destaque com suas apresentagdes.

3.11 - Saude e Seguranca na Escola

O aluno para entrar nas dependéncias da escola devera estar devidamente uniformizado. Sem
uniforme ndo poderd participar das aulas. Esta medida além de ordem deve-se ao fato da
segurancga, pois uniformizados os alunos serdo facilmente identificados e caso haja alguma
pessoa que ndo faca parte do nosso grupo de alunos seja retirada. No Manual do Aluno esta

especificado quais tipos de roupas sdo permitidas e nao permitidas no ambiente escolar.

Nos laboratdrios didaticos é necessario o uso do EPI — Equipamento de Protecdo Individual. A
aquisicdo do EPI é de responsabilidade de cada aluno uma vez que se trata de equipamento para

uso exclusivo.

Em relacdo a salde, a escola realiza no inicio das aulas a aplicacdo de um questionério
informativo para que os alunos possam informar suas condicdes, se faz uso de medicamentos ou
sofre de alguma doenca cronica, para que possamos auxilia-lo caso seja necessario. Além do
exame médico, obrigatdrio, temos também a equipe de brigadistas que serdo 0s responsaveis

pelas acOes de primeiros socorros de alunos e colaboradores.
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Caso necessario, os funcionarios brigadistas da Escola serdo os responsaveis pelo acionamento
do resgate para socorro de aluno ou colaborador e encaminhamento a unidade de pronto

atendimento ou hospital mais proximo.

3.12 — Representantes de Classe

No inicio do periodo letivo sera realizada em cada turma uma eleicdo dos representantes de
classe, serdo eleitos dois representantes, sendo um o representante e o outro seu suplente. No

caso de divisdo de turmas (sub-turmas) sera um para cada.
O representante serd o responsavel pela comunicacao entre a equipe de apoio ao ensino e a classe.

ReuniBes entre representantes discentes e equipe de Apoio ao Ensino serdo realizadas durante o
semestre para acompanhar o nivel de satisfacdo dos alunos e possibilitar que expressem suas
necessidades de forma mais proxima, desenvolvendo capacidade de lideranga e gestdo de
conflitos. Além de trazerem sugestdes da classe, 0s representantes também levam as informacdes
da equipe escolar para divulgarem aos demais alunos. Também de modo a aumentar a eficiéncia
da comunicacdo, a direcdo escolar e os alunos representantes possuem um canal de comunicagéo

por meio de um aplicativo de mensagens instantaneas.

3.13- Aulas em Situagcbes Emergenciais

Caso ocorra alguma situacdo, de forgca maior, que ndo permita a frequéncia dos alunos ao
ambiente escolar e consequentemente as atividades regulares das aulas, as mesmas poderao ser
ministradas remotamente, através de plataformas da internet, previamente autorizada pela
Geréncia de Educacdo do SENAI-SP. Dessa forma as aulas serdo consideradas realizadas e o dia

letivo computado.

Aulas remotas sdo consideradas diferentes de aulas EAD (Ensino a Distancia), pois sao
ministradas no mesmo horéario das aulas presenciais, ficando o docente e o0 aluno disponiveis no

ambiente virtual durante todo o tempo devido para a aula presencial.

Esse tipo de estratégia somente sera utilizado em casos excepcionais e que atinja toda a classe e

nédo especificamente para casos isolados de alunos.
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As aulas remotas deverdo ser registradas no Portal Educacional, nos Planos de Ensino e nos

Cronogramas de aulas para arquivo na unidade escolar.

Aulas praticas em laboratdrios e oficinas serdo ministradas somente no ambiente da escola, em
empresas ou outro local fisico, ndo podendo ser ministradas nesse formato remoto, pois nédo

seriam capazes de desenvolver a competéncia do perfil profissional.

3.14 - Reclamacdes, Elogios e Sugestdes

Quando o aluno entender que seus direitos ndo estdo sendo cumpridos, podera realizar
reclamacdo verbal para o docente, Setor de Apoio ao Ensino ou para a coordenacao ou por escrito,

em carta de proprio punho.

As AvaliacBes de Satisfacdo sdo também ferramentas de avaliacdo e sugestdes dos alunos que

séo aplicadas semestralmente para as turmas.
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4 - FORMACAO INICIAL E CONTINUADA - FIC:

4.1 - Ingresso

A oferta de cursos de Formacao Inicial e Continuada — FIC baseia-se no Itinerario Formativo da
Formacao Inicial e Continuada do SENAI-SP.

A divulgacéo € feita por meio do site, Facebook, Instagran, Whatsapp e Youtube da unidade
escolar e aos alunos. Visitas a empresas e entidades também sdo uma forma mais detalhista e

formal para divulgacdo dos produtos e servigos da unidade.

Para o0 ingresso o candidato deve comprovar o pré-requisito estabelecido no plano do curso

oferecido, que é divulgado junto com as informacGes do curso.

A inscricdo pode ser feita no site ou diretamente na escola e estara sujeita a formacao de turma
minima, conforme estabelecido no plano de curso. No caso de FIC para empresas, 0 Curso seré
realizado de acordo com o acordado entre SENAI e empresa.

4.2 - Aproveitamento de Estudos

O aluno podera aproveitar conhecimentos e experiéncias adquiridos anteriormente, nos cursos
de FIC que sejam compostos por duas ou mais unidades curriculares, desde que diretamente

relacionados com o perfil profissional de concluséo do respectivo curso.

O Aproveitamento de Estudos devera ser requerido em formulario préprio, na Secretaria da
Unidade Escolar, pelo educando, no maximo, até dois dias Uteis apds o inicio do curso. O
interessado deverd anexar ao requerimento os documentos comprobatérios, quando for o caso,
ou indicar as formas pelas quais adquiriu os conhecimentos e/ou habilidades alegadas como
justificativa para a solicitacdo de Aproveitamento de Estudos. As solicitacdes, bem como os
documentos anexos, serdo examinadas por uma Comissdo técnico-pedagdgica, designada pela
Direcdo da Unidade Escolar, levando em consideracéo as peculiaridades de cada solicitacdo. A
Comissdo indicara ap6s a apreciacdo de cada caso, quando pertinente, a aplicacdo das provas

tedricas e/ou préticas, necessarias para a comprovagado dos conhecimentos e/ou habilidades.
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4.3 - Avaliacdo na Formacao Inicial e Continuada

Cada docente, no decorrer da programacdo, podera aplicar uma ou mais avaliacfes somativas
para verificar o aproveitamento de cada participante, sendo que o resultado final serd a média das

avaliacOes aplicadas.

Para obter o certificado, a média final devera ser igual ou superior a 50 (cinquenta) e frequéncia
minima de 75%, exceto para cursos que exijam outro percentual especificado no plano de curso

ou ficha de produto, como os regidos por Normas Regulamentadoras.
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5 - SISTEMAS DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

O aprimoramento do processo de ensino e aprendizagem realiza-se pela reflexdo sobre os
resultados alcancados nos processos e na acao sobre 0s mesmos, nos sistemas de avaliacdo dos

discentes, de criticas e sugestdes, avaliagdo de satisfacdo, ja citados anteriormente.

Além das avaliagdes dos alunos e de seus mecanismos para comunicacdo, as Escolas SENAI
também contam com apoio de relatorios das Auditorias Educacionais e Supervisdo de Ensino,
ambas da Administracdo Central do SENAI-SP.

Os resultados das auditorias e da supervisdo sdo apontados em relatérios e disponibilizados para
a escola tomar providéncias no sentido de melhorar a qualidade do ensino e da gestdo. Contamos
também com os sistemas de avaliacdo institucionais como PROVEI, SAEP e o SAPES, que
avaliam os cursos ofertados em ambito estadual e nacional respectivamente e seus resultados
servem de orientacdo para as acdes pedagogicas. O SAPES é destinado a avaliar a situacdo dos

egressos de cursos.
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6 - INSTITUICOES AUXILIARES

Conforme previsto no Regimento Comum das Unidades Escolares do SENAI-SP, a Escola, com
fins de contribuir para o aprimoramento do processo educacional, para a assisténcia ao aluno e
de integracdo escola-familia-empresa-comunidade, contard com as seguintes instituicdes

auxiliares:
e Associacdo de Alunos, Ex-Alunos, Pais e Mestres - AAPM,;
e Nucleo de Prevencao de Acidentes e Apoio a Defesa Civil - NPAADC;
e Conselho Discente;
e Comissdo Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA;

e Comissdo de Gestdo de Riscos;

6.1 - Associacao de Alunos, Ex-Alunos, Pais e Mestres - AAPM

A finalidade da AAPM é de apoiar a gestdo da Escola no alcance de suas metas e promover a

integracdo Escola-Comunidade.

Possui objetivos sociais e educativos, sem carater politico racial ou religioso e nem finalidades

lucrativas.
Conforme consta em seu estatuto, a AAPM, para atingir seus objetivos, deve:
e Colaborar com a direcdo para atingir seus objetivos;
e Mobilizar recursos para auxiliar a escola, como;
e Melhoria do ensino;
e Desenvolvimento de atividades e assisténcia ao aluno;

e Programacéo de atividades culturais e de lazer;
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e Apoiar a promocdo de cursos, simpdsios e estudos, divulgacdo de conhecimentos e a

edigéo de publicagdes;

Para cumprir com seus objetivos a AAPM podera receber de seus associados um valor semestral
correspondente a manutencao e sua associacao, que serd definido em Assembleia Geral, uma vez

por ano.

Uma das principais atividades da AAPM é fornecer apoio com passagens e outros recursos para
alunos em situacdes de dificuldades financeiras, aprovado pela sua equipe de gestdo. Todas as

normas e regulamentos de funcionamento da AAPM estdo dispostas em seu Estatuto.

6.2 - Conselho Discente

O Conselho Discente sera constituido por pelo menos um educando representante de cada classe,
do Coordenador de Atividades Pedagogicas e da Analista de Qualidade de Vida, que se reunirdo
duas vezes por semestre, de acordo com calendario escolar. Na reunido serdo abordados assuntos
de interesse dos educandos, buscando sua opinido para a melhoria do processo educacional e do

ambiente escolar.

Dessa forma toda turma devera ter pelo menos dois alunos, escolhidos por eles mesmaos, para que

sejam os representantes da turma durante o semestre.

6.3 — Docente Referencial

Todo inicio de semestre € realizado uma analise de quais docentes estdo com aulas nas turmas e

definido um docente para ser o Referencial.

O docente escolhido para essa funcdo concentrara as informacgdes e comunicagdo com a turma
sobre temas diversos necessarios ao complemento das atividades educacionais, fazendo a

interface entre os alunos com o Apoio Pedagodgico e Coordenacao.
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6.4 - Nucleo de Prevencao de Acidentes e Apoio a Defesa Civil - NPAADC

O Nucleo de Prevencdo de Acidentes e Apoio a Defesa Civil — NPAADC é constituido por

funcionérios e alunos, e tem por finalidades principais:

e Orientar, sensibilizar e conscientizar a comunidade escolar sobre a importancia da sua

participacdo ativa na prevencéo de acidentes e na seguranca do trabalho;

e Atuar para a preservacdo do meio ambiente e promover a¢des educativas relacionadas as

diversas dimensdes da qualidade ambiental;

e ldentificar os problemas, ameacas e vulnerabilidades da regido em que a escola se localiza
e atuar como apoio a Defesa Civil, em campanhas para prevenir e minimizar riscos e em

acOes de ajuda as vitimas de desastres.

6.5 - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA

A CIPA é composta por um representante, designado pelo Diretor da Escola, conforme NR-5.
Este representante, juntamente com a comissdo do NPAADC buscam medidas de prevencédo e
conscientizagdo quanto a seguranca. A CIPA tem como funcdes identificar os riscos do processo
de trabalho e as formas de prevencéo, participar da implementagédo e do controle de qualidade
das medidas de prevencéo necessarias, bem como da avaliacéo das prioridades de acédo nos locais
de trabalho; realizar, periodicamente, verificagdes nos ambientes e condicdes de trabalho visando
a identificacdo de situacdes de riscos para a seguranca dos trabalhadores e alunos; divulgar aos
trabalhadores e alunos, informacdes relativas a seguranca e satde no trabalho; realizar atividades
de simulacdo e abandono de prédio, desenvolvimento e implementacdo do PCMSO — Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional e PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais e de outros programas relacionados a seguranca e saude no trabalho; promover,
anualmente, a Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho — SIPAT, com campanhas

de prevencéo de doencas; elaboragcdo do Descritivo Mensal de Acidentes, entre outros.
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7 — INTEGRACAO COM AS EMPRESAS E COMUNIDADE

A Escola realiza eventos para promover interacdo com as empresas e comunidade, conforme

segue abaixo:

e SIPAT - Semana Interna de Prevengdo de Acidentes no Trabalho, prevista para o
primeiro semestre, onde sdo proferidas palestras, para colaboradores e alunos, por

profissionais da area de salde e seguranca;

e Semana de Tecnologia, prevista para o segundo semestre do ano onde relinem-se
empresas e instituicbes do segmento da escola para colaborar no desenvolvimento do
aprendizado dos alunos através de palestras técnicas, workshops e demonstracdo de

produtos, maquinas e equipamentos;

e Mundo SENAI é mais um evento de integracdo entre a escola e a comunidade e empresas,
onde pode-se visitar a escola para conhecer seus ambientes, tirar dividas sobre 0s cursos
e participar de atividades programadas para este dia. E um evento que acontece em
diversas escolas do SENAI, inclusive em outros Estados, pois é organizado pelo SENAI-
DN (Departamento Nacional).

e Quadro de Vagas de estagio, aprendizes ou outros cargos ¢ também um importante meio
de integracdo com as empresas, pois disponibilizamos mural para divulgacédo de vagas,
espaco para realizacdo de entrevistas, dinamicas e outras atividades de processo seletivo

de empresas para nossos alunos;

e Visita Técnica a empresas e Feiras Tecnoldgicas visando a contextualizacdo dos

conhecimentos adquiridos na escola com o0 mundo do trabalho;
e Campanhas Sociais, como Agasalho, Alimentos, Brinquedos, etc.

e Apoio as empresas na contratacdo de jovens aprendizes, estagiarios ou indicacdo de

alunos e ex-alunos da formacgéao continuada;
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8 - COMITE LOCAL DE RISCOS E CRISE

A Escola dispdes de uma equipe para gerenciamento de riscos e crises conforme estabelece as
normas e legislacdes vigentes e os documentos da entidade a fim de elaborar planos e tratar
situagcdes que podem impactar no bom funcionamento da escola e na seguranga de alunos e

colaboradores.



9 - ELABORACAO DESTA PROPOSTA PEDAGOGICA

54

Diretor

Renato Daracdjian

Coordenador Pedagégico

Julio César Torres Martins

Gerente Administrativo e Financeiro

Jones Cesar Ribeiro

Orientador de Praticas Profissionais

Clayton Diorio Risso

Representantes dos Docentes

Alfreda Celina Cardozo

Renata Sanchez Rios Pereira

Renata Tomaz Quevedo da Silva

Marcos Aparecido Pereira

Fernanda Rosa Braga

Reynaldo Gonzales da Silva

José Roberto Galvdo Gomes

Representantes da Administracdo

Alexandre Pereira

Representantes dos Alunos

Mariana Morais Pereira dos Santos — CT Plastico

Natalia Lopes Cardoso — CAl Assistente Administrativo

Matheus de Menezes Alves — CAl Auxiliar de Linha de Producéo

Representantes dos Pais

Adriana Aparecida Lopes da Silva Cardoso

Marisa Morais dos Santos

Representantes da Industria

Patricia de Lima Buffone — Inovat

Yumi Palencia — Damapel




10 - CONTROLE DE REVISOES

55

REV.

DATA

NATUREZA DA ALTERACAO

01

25/06/2020

Reestruturacdo da Proposta Pedagdgica integralmente.




56

Escola SENAI “Celso Charuri”

Avenida Carmela Dutra, 380 — Jardim Presidente Dutra
Guarulhos — SP — CEP: 07170-150
Tel: 11-2088-7120
E-mail.: senaiguarulhosdutra@sp.senai.br

site: http://guarulhosdutra.sp.senai.br



