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Mensagem ao leitor Sobre este relatério

A trajetoria do SESI-SP tem contribui-
do de forma decisiva para o desenvolvi-
mento humano e para o fortalecimento
da indUstria, consolidando-se como um
pilar de sustentacdo para o progresso
social e do setor produtivo nacional. Ao
nos aproximarmos de oito décadas de
historia, em 2026, reafirmamos o com-
promisso com uma construcao constan-
te nas areas de educacdo, saude, lazer,
cultura e esporte.

Fomos pioneiros na consolidacao de
uma rede de ensino integral que inspi-
rou politicas publicas em diversos esta-
dos do Brasil, sempre priorizando uma
formacdo sensivel as crescentes neces-
sidades da sociedade por individuos
altamente capacitados. Este relatorio
compila iniciativas alinhadas a praticas
pedagobgicas modernas, com foco cen-
tral no estudante e no fortalecimento da
alfabetizacdo, assegurando um desen-
volvimento sélido das habilidades de
leitura e compreensao.

Quem somos

Nossa estratégia e resultados Anexos

Paulo Skaf

Presidente do Conselho e
Diretor Regional do SESI-SP

Sabemos, no entanto, que os desa-
fios para a elevacao do desempenho
académico sdo permanentes, o que exi-
ge do SESI-SP um olhar atento e projeta-
do para o amanha. Vamos trabalhar para
que nossas escolas ndo sejam apenas
referéncia em suas cidades e no Estado,
mas que se destaquem no Brasil e global-
mente, alinhadas as melhores praticas
do mundo. Nesse sentido, assumimos
para 0s proximos anos 0 COMpPromisso
institucional de integrar a Inteligéncia
Artificial e as ferramentas da transfor-
macado digital ao nosso modelo educa-
tivo, preparando cidadaos nao apenas
para conviver com novas tecnologias,
mas para exercerem o protagonismo em
uma nova era de inovagao.

A amplitude da atuacdao do SESI-SP
se expressa também no impacto social
gerado por meio de atividades fisicas,
culturais e de lazer, que promovem in-
clusdao, bem-estar e desenvolvimento
para milhGes de pessoas. O programa de
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Esporte de Alto Rendimento consolida-
-se como um pilar de exceléncia, abran-
gendo 29 modalidades entre olimpicas
e paralimpicas e reunindo centenas de
atletas - com o reforco em 2026 com o
retorno da campea mundial Etiene Me-
deiros ao nosso time.

Jaacultura permanece como um ins-
trumento essencial de acesso ao conhe-
cimento e ampliacdo de repertorio. Por
meio de uma agenda democratica, ofe-
recemos uma vasta programacao gratui-
ta de artes cénicas, musica e literatura
por todo o Estado e no Centro Cultural
FIESP. Esse ecossistema de fomento se
estende a exceléncia erudita da Bachia-
na Filarmonica SESI-SP. Sob a regéncia
do maestro Jodo Carlos Martins, a or-
questra simboliza a unido entre varias
geracoes de talentos que encanta a to-
dos os publicos.

Complementando esse ciclo de cui-
dado, nossa atuacdo em salde e segu-

ranca do trabalho continua orientada
para a criacao de ambientes industriais
seguros e competitivos, fundamentais
para o crescimento sustentavel do setor
produtivo.

Todo esse trabalho é fruto do talento
edadedicacao de uma equipe composta
por mais de 11 mil colaboradores efeti-
vos. Sao educadores, docentes e profis-
sionais de diversas areas engajados em
buscar os melhores resultados e em ins-
pirar nossos estudantes, atletas e toda a
comunidade atendida pelo SESI-SP. Este
documento apresenta, de forma trans-
parente, as acées e 0 empenho continuo
do SESI-SP em cumprir sua missao. Tra-
ta-se de uma oportunidade de conhe-
cer uma instituicao que nao para de se
transformar ao longo de 80 anos.

Boa leitura!

Paulo Skaf



Everton Amaro / Fiesp
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Este relatério apresenta, de forma integrada, as acdes implementadas, os resul-
tados alcancados e os recursos mobilizados pelo SESI-SP ao longo do exercicio de
2025. Atransparéncia e a ampla divulgacao das informagdes continuam a ser princi-
pios fundamentais da governanca institucional, assegurando a prestacao de contas
a todas as partes interessadas.

Além de documentar a gestdo e as principais realizacdes do periodo, o Relatério
de Gestdo 2025 compde, juntamente com a Prestacao de Contas, o Rol de Respon-
saveis e as Demonstra¢des Contabeis, o conjunto de instrumentos de comunicacgdo
institucional. Esses documentos atendem as exigéncias normativas estabelecidas
pela Instru¢do Normativa TCU 84/2020 e pela Decisao Normativa TCU 198/2022, re-
forcando o compromisso da Entidade com a conformidade e a governancga publica.

As informac0es detalhadas estdo disponiveis no portal institucional do SESI-SP,
na secdo “Transparéncia SESI-SP”, garantindo amplo acesso aos dados e consoli-
dando o compromisso com uma gestao baseada na integridade, eficiéncia e respon-
sabilidade na aplicagdo dos recursos.

(https://transparencia.sesisp.org.br/).

FIESP CIESP  SESI

Acessibilidade: A+ + A--= ©Contraste 1 & Libras 2 ) Leitor de Tela 3 L4 Dados Abertos Topo [4 Rodapé &

SERVICO SOCIAL Locali
DA INDUSTRIA ocalizar

Transparéncia Sesi-SP = Acesse 0 Prestagado de contas TCU

O SESI, mantido e administrado pela indUstria, tem por foco central a educagéo, a satde, a seguranga no trabalho e a melhoria
da qualidade de vida dos trabalhadores e de sua familia. Nessa linha, o SESI é parceiro indispensavel da industria brasileira ESTRUTURA, COMPETENCIAS E
para o aumento da sua produtividade e da sua competitividade. LEGISLAGAO

A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orgamento é ratificado pelo

A . A . o N ORGAMENTO E EXECUGAO
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome.

ORGAMENTARIA

O SESI reforga o seu compromisso com a moderna gestéo e com o aprimoramento da divulgagédo de suas realizagées e dados

neste Site da Transparéncia. INFORMAGOES DE DIRIGENTES E
EMPREGADOS

* Estrutura, Competéncias e Legislagéo +

* Orgamento e Execugdo Orgamentaria +

* Informagdes de Dirigentes e Empregados +
* Demonstragdes Contabeis +

* Gesté&o Financeira +

« LicitagBes / Processos de Selegédo

DEMONSTRAQ@ES CONTABEIS

GESTAO FINANCEIRA

« Contratos, Convénios e Outras Formas de Ajuste + LICITAGOES / PROCESSOS DE

« Demonstrag3o de Resultados + SELEGAO

* Gratuidade +

* Dados de Infraestrutura CONTRATOS, CONVENIOS E OUTRAS
¢ Integridade + FORMAS DE AJUSTE

* Acesso a Transparéncia do Departamento Nacional

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

CANAIS DE ATENDIMENTO
GRATUIDADE

SERVIGO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO
DADOS DE INFRAESTRUTURA

DUVIDAS FREQUENTES (FAQ)
INTEGRIDADE

OUVIDORIA
ACESSO A TRANSPARENCIA DO

DEPARTAMENTO NACIONAL
UNIDADES NO ESTADO


https://transparencia.sesisp.org.br/
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3.1. Nossa histéria

O Servico Social da Industria (SESI) foi criado em 1946, conforme estabelecido no
Decreto-Lei n°® 9.403, de 25 de junho do mesmo ano, e amparado pela Constituicao
de 1937, em seu art. 129. Contribuir para o desenvolvimento econdmico sustentado
da nacdo brasileira constitui seu pilar fundador e, em decorréncia deste compro-
misso inalienavel, o SESI opera com propdsitos semelhantes aos do Estado, mesmo
configurando-se como uma organizacdo privada, financiada por receitas proprias,
arrecadadas das empresas industriais.

De acordo com o art. 1° do Regulamento do Servico Social da Indistria', aprova-
do por meio do Decreto-lei n°® 57.375, de 2 de dezembro de 1965, configuram obje-
tivos do SESI:

“[...] estudar, planejar e executar as medidas que contribuam, direta-
mente, para o bem-estar social dos trabalhadores na indulstria e nas
atividades assemelhadas, concorrendo para a melhoria do padrao de
vida no pais, e, bem assim, para o aperfeicoamento moral e civico, e o
desenvolvimento do espirito da solidariedade entre as classes”.

Os contelidos expressos nos artigos 2° e 5° do Regulamento do SESI estabelecem
o universo de atuacdo da Entidade e detalha a finalidade geral, metas essenciais,
abrangéncia da sua acao, diretrizes para aplicagdao dos recursos e para execucao das
estratégias para o cumprimento de seus propdsitos.

“Art. 2 °Aacdo do SESI abrange:

a. Trabalhador da industria, dos transportes?, das comunica¢ées e da
pesca, e seus dependentes.

b. Os diversos meios-ambientes que condicionam a vida do trabalhador
e de sua familia.”

1 Disponivel em:<https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/64/94/64949dd2-4ae7-4f57-
96fe-aef24c5cb2b3/sesi_regulamento_decreto_no_57375_de_2_de_dezembro_de_1965.pdf>. Acesso
em: 04/12/2025.

2 Exceto os transportes: Aquaviario (Lei n°5.461, de 25 de junho de 1968), Aeroviario (Decreto-lei n® 1.305,
de 8 dejaneiro de 1974) e rodoviario (Lei n° 8.706, de 14 de setembro de 1993).
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“Art. 5 ° SGo objetivos principais do SESI:

a. alfabetizacdo do trabalhador e seus dependentes;
b. educag¢do de base;

c. educagdo para a economia;

d. educagdo para a sadde (fisica, mental e emocional);
e. educagdo familiar;

f. educagdo moral e civica;

g. educagdo comunitaria.”

O Sistema SESI, que abrange 6rgaos normativos e executivos, de ambito nacional

ou regional, opera com base no Regime Federativo, prevendo, portanto, autonomia
de gestdo para seus Departamentos Regionais®, no que tange ao estabelecimento
de suas prioridades para oferta de servicos e aplicagao de recursos. Tal autonomia,
exercida por meio das diretrizes e orienta¢des firmadas pelos respectivos Conselhos
Regionais, subordina-se a uma esfera maior, conforme o disposto nos artigos do
Regulamento do SESI, que tratam da sua organizacao:

“Art. 18 O Servico Social da Inddstria, para a realizagdo das suas finalida-
des, corporifica 6rgdos normativos e érgdos de administra¢do, de Gmbito
nacional e de Gmbito regional.

Art. 19 Sdo 6rgdos normativos, de natureza colegiada:
a. o Conselho Nacional, com jurisdi¢do em todo o pais;

b. os Conselhos Regionais, com jurisdicdo nas bases territoriais
correspondentes.

Art. 20 Sdo 6rgdos de administracdo, funcionando sob diregdo unitaria:
a. o Departamento Nacional, com jurisdi¢do em todo o pais;

b. os Departamentos Regionais, com jurisdi¢éo nas bases territoriais cor-
respondentes (...).

Art. 22 O Conselho Nacional, com jurisdicdo em todo o territério brasilei-
ro, exercendo, em nivel de planejamento, fixagdo de diretrizes, coordena-
¢do e controle das atividades do SESI, a fungdo normativa superior, ao
lado do poder de inspecionar, fiscalizar e intervir, em carater de correigdo,
em qualquer setor institucional da Entidade, no centro e nas regides (...).

Art. 32 O Departamento Nacional é o 6rgdo administrativo de Gmbito
nacional incumbido de promover, executivamente, os objetivos
institucionais, nos setores técnico, operacional, econémico, financeiro,

3

Orgdos cuja atuacdo é de abrangéncia estadual.
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orcamentdrio e contabil, sequndo os planos e diretrizes adotados pelo
Conselho Nacional.

Art. 37 Nos Estados, no Distrito Federal e nos Territérios, onde houver fede-
racdo de industrias, oficialmente reconhecida e filiada ao 6rgdo superior
da classe, sera constituido um conselho regional e instalado um Depar-
tamento Regional do SESI, com jurisdi¢éo na base territorial respectiva.

§ 1° Os orgdos regionais, embora sujeitos as diretrizes e normas gerais
prescritas pelos 6rgdos nacionais, bem como a correi¢do e fiscalizagdo
inerentes a estes, sdo auténomos no que se refere a administra¢do de
seus servigos, gestdo dos seus recursos, regime de trabalho e relagées
empregaticias.”

Quadro 1: Normas e Regulamentos de Criagdo

Decreto-Lei no 9.403, Decreto no 57.375, Decreto no 6.637,

de 25 de junho de 1946 de 2 de dezembro de de 5 de novembro de
1965 2008

Atribui a Confederagdo Aprova o Regulamento do Altera e acresce dispositivos

Nacional da Inddstria o Servico Social da IndUstria ao Regulamento do Servico

encargo de criar, organizar (SESI). Social da Inddstria (SESI),

e dirigir o Servigo Social da aprovado pelo Decreto-Lei

Inddstria (SESI), e da outras ndmero 57.375, de 2 de

providéncias. dezembro de 1965.
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o

1951 - 1960

Inicio da expansdo da economia

1930 - 1950

1937 - 1938 - 1946

Consolidacdo da industria nacio- 1937:  Constituicdo  Brasileira

nal. Perfodo marcado pela crise
de 1929, pela 2% Guerra Mundial e
pela intensificacdo do éxodo ru-
ral e do processo de urbanizacao
do Pafs. Reducdo das importa-
¢bes e aumento das exportacoes,
sob influéncia das politicas de
substituicdes de importagdes.
Instalacdo da indUstria de base,
requisito para o crescimento e di-
versificacdo da indUstria nacional
(minerais, metalurgia, siderurgia,
energia e transportes). Criagao do
Conselho Nacional do Petréleo, da
Cia Siderlrgica Nacional, da Cia
Vale do Rio Doce e da Hidrelétrica
de Sdo Francisco.

inaugura uma nova relacdo entre
o Estado e as classes produtoras.
Maior protagonismo dos sindica-
tos, federacOes e confederacOes
setoriais.

1938: Fundacéo da Confederagdo
Nacional da IndUstria (CNI).

1946: Criacdo do Servico Social da
IndUstria (SESI), custeado com re-
cursos patronais. Nesse periodo as
acoes empreendidas pelo SESI-SP
j& abrangiam alimentagdo, habi-
tacdo, higiene, salde e educacao,
por meio de programas de alfabe-
tizacdo, aprendizado domeéstico
e incremento da renda familiar.
Para fazer frente a grave crise no
abastecimento nas grandes cida-
des, o SESI-SP instalou armazéns
nas principais areas industriais
da capital e do interior do Estado.
Em menos de um ano, o SESI-SP
contava com mais de 40 postos de
abastecimento, beneficiando 35
mil familias operérias.

brasileira, com crescimento mé-
dio do PIB per capita de 4,2% a.a.
no periodo. Em 1952 o Palacio
Maud passou a abrigar parcela
das atividades do SESI-SP. O Cen-
tro de Abastecimento permane-
ceu operando na Praga Don José
Gaspar. Sdo Paulo consolida sua
lideranca industrial, ampliando
fortemente sua base de trabalha-
dores. SESI-SP aperfeicoa seus
programas e servicos, sempre
com foco no desenvolvimento
humano e industrial.
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1961 - 1980

Compreende o periodo do milagre brasileiro,
com expansdo da base econémica, notada-
mente da indUstria. A média anual do cresci-
mento do PIB per capita foi de 3,2% a.a. entre
1961 e 1970 e de 6% a.a. entre 1971 e 1980
(4,6% a.a. quando considerado o periodo
como um todo). O SESI-SP acompanhou o
movimento do capital industrial, ampliando
e interiorizando a sua oferta, priorizando o
atendimento das demandas por desenvolvi-
mento humano.

®

1981 - 1990

Apo6s um intenso ciclo de crescimento eco-
noémico, Brasil inaugura a “década perdida’,
com queda de 3,9% no PIB per capita na dé-
cada. O novo contexto industrial apontava
para a exigéncia de um grau de especiali-
zagdo da populagdo economicamente ativa
cada vez maior, demandando investimentos
na formacdo do capital humano. SESI-SP
consolida sua acdo na esfera da formacado
integral, ofertando educacdo basica e con-
tinuada, formacdo esportiva, cultura, satde,
nutricdo, odontologia e outros. Os Jogos
Industriais ampliam sua abrangéncia, cons-
tituindo um importante incentivo para uma
vida mais saudavel. A inauguracdo do Cen-
tro Administrativo, na Rodovia Anhanguera
(com 14 mil m?) reuniu a gestdo atividades
finalisticas do SESI-SP.
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O,

O SESI-SP amplia sua rede de uni-
dades operacionais, diversificando
e expandindo sua oferta. Amplia a
oferta dos programas de educa-
¢do continuada, nutricado, forma-
¢do esportiva, salde e assisténcia
odontolégica para alunos da rede
SESI-SP de ensino e trabalhadores
da industria. Ainda, apoia a indUs-
tria na execucdo dos programas de
salide do trabalhador, via formu-
lagdo e divulgacdo dos manuais
setoriais de salde e seguranca no
trabalho.

EH)-(C

®

Integragdo do SESI-SP com o SE-
NAI-SP, via adocdo de um modelo
de gestdo comum e do comparti-
lhamento de recursos dedicados
a operacdo das atividades-meio.
O referido processo de integracao
foi realizado com base nas seguin-
tes diretrizes: Fortalecimento das
estruturas de negocio de cada
uma das Entidades que, manti-
das independentes, assegurardo
0 cumprimento das suas missoes;
Potencializagdo de  vantagens
construidas ao longo da historia;
Disseminacdo das melhores prati-
cas de gestdo adotadas pelas En-
tidades; Ampliagdo da agilidade e
da eficiéncia.

®

1991 - 2000 2001 - 2004 m

SESI-SP inicia o projeto educagdo
bésica, remodelando arquitetoni-
camente ou construindo 100 no-
vas unidades escolares, segundo
as necessidades de um projeto
pedagogico que prevé exceléncia
para o seu ensino fundamental em
tempo integral e médio.

A proposta de educar se concretiza
nas mais diversas areas, com o es-
porte de rendimento, que inspira e
motiva alunos, a cultura, a forma-
¢do esportiva e a oferta do Sistema
SESI-SP de ensino para escolas da
rede publica, viabilizando a trans-
feréncia do seu know-how educa-
cional para outras redes.

A Entidade ingressa na era digi-
tal, com gestdo intensiva da efi-
ciéncia e adocdo das melhores e
mais avancadas praticas de gover-
nanca. Processos e sistemas sdo
reestruturados, viabilizando uma
operacdo com elevado grau de in-
tegridade, seguranga, num contex-
to de maior eficiéncia.
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Periodo pds-pandemia, o SESI-SP intensificou
sua atuacdo dentro e fora da Rede, ampliou o
acesso a educacdo de qualidade por meio de
parcerias com diversos municipios do estado
de Sdo Paulo. Além disso, reforcou o compro-
misso com a educagdo de jovens e adultos.

Fortaleceu a educacdo profissionalizante,
atendendo com exceléncia as exigéncias da
nova lei do Ensino Médio, vigente a partir de
2022.

O SESI-SP participou, pela primeira vez, de
avaliacdo destinada as redes particulares de
ensino - o “PISA para Escolas”. Nos trés domi-
nios avaliados (leitura, matematica e ciéncias),
as médias de desempenho alcancadas supe-
raram as do Chile, pais reconhecido como re-
feréncia na América Latina.

No campo cultural, a instituicdo democratizou
0 acesso as artes e promoveu iniciativas que
fortalecem a identidade brasileira.

No esporte, foram ampliadas as acoes de for-
macdo de atletas e consolidada a presenca da
instituicdo em competicdes nacionais e inter-
nacionais, reforcando seu papel na inclusdo
social, formacdo esportiva e alta performance.
Em 2024, nas Olimpiadas de Paris, 39 atletas
do SESI-SP foram convocados.

Alinstituicdo atuou como referéncia na promo-
¢do da salde e do bem-estar no ambiente de
trabalho, bem como na prevencdo de aciden-
tes e doencas ocupacionais.

Sobre este relatério Nossa estratégia e resultados Anexos

Em 2025, o SESI-SP consolidou sua atuagdo
em suas areas estratégicas, reafirmando sua
posicdo como referéncia nacional em educa-
cao, esporte, cultura, salde e seguranca no
trabalho.

Na Educacdo, destacou-se a implementacéo
de uma plataforma educacional baseada
em inteligéncia artificial, voltada a persona-
lizacdo do ensino. A instituicdo participou do
Congresso de Educacdo Bésica da Bett Brasil
2025 e sediou, pela primeira vez, o Torneio
SESIde Robética - FIRST Robotics Competition.
AFaculdade SESI de Educacéo promoveu o IlI
Congresso Internacional de Educacdo, refor-
cando sua lideranca na formacao docente.
A transferéncia de tecnologias educacionais
alcancou todo o estado, com ao menos um
programa do SESI-SP adotado em cada mu-
nicipio paulista.

Na Cultura, a Galeria de Arte Digital foi reinau-
gurada com nova tecnologia e a nova versao
de Mundo da Lua estreou na TV Cultura. Além
disso, expandiu sua atuacdo e os eventos al-
cancaram mais de 2 milhdes de espectadores.

No Esporte, o SESI-SP manteve protagonismo
no cenario olimpico e paralimpico, conquis-
tando prémios nacionais e internacionais. Foi
langada uma nova metodologia esportiva para
ampliar o acesso e desenvolver talentos, e o
futebol feminino da instituicdo passou a inte-
grar a Federacdo Paulista de Futebol, garantin-
do participa¢do no Paulista Sub-15.

Em Salde e Seguranca na Inddstria ampliou
o atendimento as indUstrias, reafirmando
sua contribuicdo para ambientes industriais
mais seguros e produtivos, resultando na
conquista da primeira colocacdo do pais,
beneficiando mais de 480 mil trabalhadores
da industria paulista.
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3.2. O que fazemos

3.2.1. Produtos e Servig¢os*

Educacao Basica e Ensino Superior

Avisdo é figurar como a melhor rede de Educagéo
Basica do Brasil. O foco é investir na inovacéo

das metodologias de ensino, na avaliacdo do
processo educacional, no aprimoramento

do material didatico, no desenvolvimento de
docentes e técnicos e na modernizagdo da rede
fisica e tecnoldgica.

Educacao Continuada

Objetiva dotar os beneficiarios da indUstria e seus
familiares dos conhecimentos das competéncias
necessarias para elevacdo da produtividade no
trabalho e melhoria da qualidade de vida.

Saude do trabalhador e do Trabalho

A atuagdo do SESI-SP esta concentrada no apoio
as empresas nas questdes relativas a seguranca
e a salde no trabalho. Suas a¢Ges estdo voltadas
nao somente para auxiliar as empresas no
cumprimento da legislagdo, mas, também,

para aprimorar as condi¢des que interferem na
produtividade geral do trabalho e na qualidade
de vida dos individuos que nela atuam. O
SESI-SP também oferta servigos, nos campos

da reabilitacdo fisica, para beneficiarios e seus
dependentes.

Cultura

O propésito é fomentar a cultura junto a
sociedade, por meio da formacdo de plateias, do
incentivo a diversidade e do apoio a producgéo de
conteidos com diferentes linguagens e, ainda, da
formacdo de novos talentos.

Educagdo Infantil
Ensino Fundamental
Ensino Médio

EJA

Ensino Superior

Programas de apoio a
Educacdo

Trabalho e renda

Responsabilidade
social

Formacao cultural

Salde dos
trabalhadores

Campanha de
Vacinagdo

Salde e Seguranca do
trabalho

Reabilitagdo
Ginastica na empresa
Academia corporativa
Nutricdo

Salde Digital

Eventos culturais

Difusdo do
conhecimento

(Continua)

4 Os principais resultados (entregas para a sociedade) em cada uma das linhas de negbcio estdo

detalhados no capitulo 3.4 Desempenho e Impactos.
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(Continuagdo)

Sua a¢do objetiva consolidar uma cultura * Modalidades
esportiva, por meio de a¢oes de educagdo individuais
continuada para criangas e jovens através dos
programas esportivos, garantindo que o SESI-SP
seja referéncia nacional na formacdo de futuros « Modalidades
atletas. Na esfera do rendimento, a orientacao Paralimpicas
é fomentar o esporte no cenario nacional,
apoiando novos talentos e disseminando
modalidades pouco praticadas no Brasil.

Modalidades coletivas

« Formacdo esportiva

Vida saudavel

0 estimulo a vida saudavel ocorre por meio da « Academia
criagdo de oportunidades que viabilizem a adogado o

de habitos e préticas que levem a essa condicao. *  Atividades
Para tanto, é ofertado conjunto de servicos e permanentes

mantida rede de Centros de Atividades (com
academias, piscinas, quadras esportivas, pistas de
corrida, salas de danca e ginastica, entre outros)
para beneficiarios da indUstria, seus dependentes e
sociedade em geral.

« Eventos recreativos e
fisicos

Editora SESI-SP

Tem atuado com o propdsito de ser um dos . Livros didaticos
pilares da Educagdo SESI-SP, colaborando ) o
ativamente com producdes editoriais ¢ Livros tecnicos

[

- sobretudo de materiais didaticos - para
alunos e professores da rede SESI-SP e prefeituras
do estado de S&o Paulo.
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3.3. Como atuamos

3.3.1. Governang¢a

O modelo de governanca do SESI-SP objetiva a elevacao dos patamares de pro-
dutividade e de eficiéncia da Entidade, dentro de um contexto de conformidade e
gestao dos riscos. Constituem objetivos permanentes do modelo de gestao adotado:

« ampliar o atendimento a indUstria e aos trabalhadores, por meio de reforco
de uma atuagao em rede;

« atuar de forma sistémica, criando soluc¢des integradas para as necessidades
das empresas que buscam a melhoria dos recursos humanos e dos processos
produtivos;

« exercitar o conceito de competéncia global, tratando a formacao do trabalha-
dor como um processo Unico e integral;

+ beneficiar-se da complementaridade dos negdcios proprios do SESI-SP e do
SENAI-SP, em favor do mesmo cliente e do mesmo mantenedor.

Portanto, as varias instancias de gestdo do SESI-SP estdo organizadas por meio
de modelo verticalizado e operam com base no principio funcional. Adicionalmen-
te, a governanca do SESI-SP ocorre por meio da operagao das estruturas, conforme
detalhado a seguir.

Conselho
Regional

Secretaria
Executiva
do Conselho Comité de
Regional Compliance

Diretoria
Assessoria de Regional
Conformidade

- Comité de -
Comité de . . o Comissao de
Gover. dos .. Diretoria .. Comissao de . R b
Seguranca da A . Superintendéncia Seguranca nas
~ Planos de Prev. Corporativa Etica
Informacao escolas SESI-SP

Complementar

3.3.1.1. Atividade-fim?®

Aestrutura organizacional da atividade-fim do SESI-SP abrange as Geréncias que
atuam com o propésito de:

5 O detalhamento das areas técnicas consta no anexo J - Diagrama de Governanca do SESI-SP.
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« avaliar a qualidade das ofertas institucionais;
« formular planos taticos para os servicos empreendidos;
« desenvolver novos servigos ou implementar novas estratégias de atuagao;

 organizar e distribuir os recursos para as unidades operacionais.

Esse modelo preconiza o estabelecimento de processos matriciais, que articu-
lam conhecimentos, diretrizes e estratégias para as unidades operacionais.

3.3.1.2. Atividade-meio®

O modelo organizacional do SESI-SP contempla estrutura de Unidade Corpora-
tiva. Trata-se de unidade que opera com o propdsito de atender as demandas das
areas de atuacdo do SESI-SP e SENAI-SP, por meio da integracdo dos processos
comuns e do estabelecimento de modelo de gestdo Unico. Tal integracdo prevé a
manutencdo da independéncia contabil, orcamentaria e financeira das Entidades.
Nesse contexto, a Unidade Corporativa é responsavel por desempenhar fun¢des de
suporte administrativo, financeiro, juridico, tecnoldgico e organizacional, essenciais
para a eficiéncia das operagdes internas e o cumprimento sustentavel da missdo
institucional.

3.3.1.3. Foruns de gestao

A decisdo sobre temas estratégicos e de maior relevancia ocorre na Superior Ad-
ministracdo, que é composta pelo Conselho Regional, Diretoria Regional, Superin-
tendéncia e Diretoria Corporativa.

Sempre que necessario, a Superior Administragado é assessorada pelo Comité de
Compliance, o Comité de Seguranca da Informacao, Comité de Governanca dos Pla-
nos de Previdéncia Complementar, a Comissdo de Etica e a Comissdo de Seguranca
nas Escolas SESI-SP, que possuem como principal objetivo a identificacao e mitiga-
cdo de riscos, integridade e adequacdo dos processos, além do atendimento das
normas internas e externas. O funcionamento do mencionado Comité de Complian-
ce e da Comissdo de Etica ndo prevé qualquer subordinacdo as outras instancias
representadas na estrutura organizacional.

3.3.1.4. Descricao e diagrama de governanga

Entidade de direito privado que conta com modelo de financiamento que prevé
receita de contribuicdo das inddstrias, o SESI-SP possui uma estrutura de Gover-
nanca Corporativa que, segundo o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
(IBGC), pode ser compreendida como:

6 O detalhamento das areas técnicas consta no anexo J - Diagrama de Governanca do SESI-SP.
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[...] Governanca Corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais
organizacOes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo o
relacionamento entre sécio, conselhos de administracao, diretoria, 6r-
gaos de fiscalizagdo e controle e demais partes interessadas. As boas
praticas de governanca corporativa convertem principios basicos em
recomendacdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de
preservar e otimizar o valor econémico de longo prazo da organizacao,
facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da
gestao da organizacgao, sua longevidade e 0 bem comum.’

No ambito da natureza do SESI-SP, a definicdo acima se aplica, exceto para:

Cotistas ou acionistas - que, nesse caso, sdo substituidos pelos industriarios,
trabalhadores das indUstrias e a sociedade, que compdem as principais partes inte-
ressadas na organizacao;

Valor economico de longo prazo - que se traduz, no caso da Entidade, no seu
valor social, cuja mensuracdo ocorre por meio da determinacdo do beneficio que
oferece para as indUstrias e os individuos.

Isto posto, no que tange a governanga do SESI-SP, merecem destaque os valores
éticos preconizados pela Entidade, formalizados em seu Cédigo de Etica® e ampla-
mente divulgados para todos os colaboradores. O objetivo desse documento é garan-
tir a coesao entre o escopo original da Entidade, que contempla “o bem-estar social
dos trabalhadores na indUstria e nas atividades assemelhadas, concorrendo para a
melhoria do padrdo de vida no pais, e, bem assim, para o aperfeicoamento moral
e civico, e o desenvolvimento do espirito da solidariedade entre as classes™ e suas
préticas dirias. Dessa maneira, o Cédigo de Etica formaliza e clarifica principios que
pautam as bases de relacionamento e conduta a serem adotadas pelos colaboradores
do SESI-SP, além de reforgar sua missao, visdo, valores e estabelecer os demais com-
promissos da Entidade para com a sociedade. Para tanto, sdo apresentadas a¢des, ati-
tudes e relagdes éticas para todos aqueles que representam o SESI-SP junto as partes
interessadas relacionadas no anexo J - Diagrama de Governanca do SESI-SP.

A Estrutura de Governanca Corporativa do SESI-SP também integra as partes interes-
sadas. Desta forma, a observacado de seus interesses e a protecao de seus direitos sao
assegurados também pelo seguinte conjunto de normas, regulamentos e orientacGes:

« Regulamento do Servico Social da Indistria'®;

« Regulamento para Contratacao e Alienagao - RCA';

7 Disponivel em: https://www.ibgc.org.br/conhecimento. Acesso em 04/12/2025.
8 SESI-SP. Codigo de Etica. S&o Paulo: 2014. Atualizado pela RC-03/2024, de 11/09/2024
9 Regulamento do Servico Social da Industria. Atualizado pelo decreto n® 6.637, de 05/11/2008, p.9

10 Disponivel em https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/64/94/64949dd2-4ae7-4f57-
96fe-aef24c5ch2b3/sesi_regulamento_decreto_no_57375_de_2_de_dezembro_de_1965.pdf. Acesso em
04/12/2025.

11 Regulamento para ContratacGes e AlienacGes - RCA do SESI, aprovado em 16/05/2023 conforme
Resolucdo n°®53/2023 do Conselho Nacional do SESI.
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e Acordo Coletivo de Trabalho*?;

« Cddigo de Etica®;

+ Plano de Contas e Manual de Procedimentos Orcamentarios do Sistema In-
dastria;

« Plano de Centros de Responsabilidade do Sistema IndUstria'’;

« Comunicados, Instru¢des de Servico e Resolu¢des da Direcao do SESI-SP?S;

« Estrutura Organizacional do SESI-SPY".

A estrutura organizacional, outro componente critico da estrutura de governan-
ca, prevé um Conselho Regional, que, entre outras atribuicdes, é responsavel pela
aprovacao e execucgao dos planos institucionais, o que inclui resultados qualitati-
vos, quantitativos e uso dos recursos.

O Conselho Regional, apesar de estar subordinado as diretrizes e normas gerais
prescritas pelos 6rgdos nacionais e dos 6rgdos fiscalizadores, opera de forma auto-
noma no que se refere a definicdo das prioridades, estratégias e meios para cumpri-
mento da missao institucional.

Adicionalmente, configura papel do Conselho Regional assegurar a adogao de boas
praticas de governanca, garantindo uma gestdo transparente, conforme e responsavel.

No sentido de apoiar a sua agao, o Conselho Regional do SESI-SP constituiu o Co-
mité de Compliance, com o papel de assessorar o seu Presidente e demais membros
no que tange aos riscos, integridade e adequacgdo dos processos, além do cumpri-
mento das normas internas e externas estabelecidas para o SESI-SP. Vale ressaltar
que o funcionamento do mencionado Comité nao prevé qualquer subordinagao as
outras instancias representadas na estrutura organizacional.

Cumpre destacar que as propostas de aprovagao e os relatérios de acompanha-
mento de resultados e de emprego dos recursos apresentados ao Conselho Regional
sdo organizados segundo codificacdo sistematizada de centros de custos, planos de
contas e codigos orgamentarios, que refletem um modelo nacional para o registro
contabil, lotacdo de funcionarios e outros procedimentos. Regionalmente, tais es-

12 Disponivel em: https://senalba.com.br/acordos-coletivos/767-sesi-sp-2025, acesso em 04/12/2025.

13 Aprovado em 2 de maio de 2011, conforme Resolucdo 02/11 e alterado por meio das Resolucbes 14/13,
de 30/07/2013,17/14,de 29/07/2014, 14/18, de 14/05/2018, 19/19, de 16/10/19 e 03/24, de 11/09/2024.
Disponibilizado na INTRANET do SESI-SP e no Portal da Transparéncia. (https://transparencia.sesisp.org.
br/integridade) acessado em 04/12/2025.

14 Elaborado, aprovado e divulgado pela Diregdo Nacional.
15 Elaborado, aprovado e divulgado pela Dire¢cao Nacional
16 Constantes na INTRANET do SESI-SP.

17 Constante na INTRANET do SESI-SP, alterada pelas Resolucdes Conjuntas: RC 05/15, de 27/08/2015,
RC 01/2016, de 07/03/2016, RC 03/2016, de 11/03/2016, RC 05/2016, de 19/08/2016, RE 19/2017, de
22/03/2017,RC 1/18,de 7/2/18, RC 2/18, de 15/2/18, RC 7/18, de 1/11/18, RC 8/18,de 1/11/18, RC 9/18, de
27/11/18,RE 15/18, de 21/5/18, RE 19/18, de 31/10/18, RC 03/19, de 01/03/19, RC 02/20, de10/06/2020, RC
01/21, de 15/05/2021, RE 21/19, de 12/12/2019, RE/CR 01/2022 de 17/01/2022, RC 02/2022 de 01/08/2022,
RC 04/22 de 01/11/2022, RC 01/23 de 01/03/23, RC 13/23 de 01/11/23, RE 02/23 de 06/03/23, RE/CR -
01/23 de 02/02/23,RC 01/24 de 27/05/2024, RC 04/25 de 29/04/2025.
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truturas sdo conceituadas e controladas pela Geréncia de Planejamento e Controla-
doria e pela Geréncia Sénior Contabil e Financeira da Entidade.

Finalmente, quanto ao compromisso com a exceléncia, estdo formalizados no
mapa estratégico do SESI-SP, os objetivos estratégicos que buscam o alinhamento
das ag¢Oes da Entidade com as principais demandas das indUstrias e da sociedade
por desenvolvimento social, conforme definido na missao institucional.

3.3.2. Atuacao em Rede

3.3.2.1. Capitais Institucionais
4 )

Mais de 360 mil matriculas em cursos de Educacdo Basica
e continuada, realizados diretamente pelo SESI-SP ou por
meio de transferéncias de tecnologias sociais para terceiros.

Mais de 3,4 milhdes correspondem a soma de alunos de ati-
vidades fisicas e de participantes de programas de cultura,
saude e lazer.

Mais de 480 mil trabalhadores beneficiados nas industrias
com agoes de salde e seguranca.

Prémios e titulos acumulados em esporte de rendimento e
na educacao.

€ (o I

Mais de 13 mil colaboradores e, em valores nominais, R$ 1,5
bilhdo investidos em pessoal.

e
(o
L)

A Editora SESI-SP produziu e distribuiu 1,6 milhdo de livros
didaticos aos alunos e professores da Rede SESI-SP e das
prefeituras do estado de Sao Paulo conveniadas ao Sistema
SESI-SP de Ensino.

NS J

O SESI-SP esta ciente de que, para além do valor de sua estrutura operacional
com todas as unidades fisicas e bens que compdem seu patrimonio, existe o valor
das construcdes invisiveis, isto é, os saberes construidos e compartilhados ao longo
dos anos, os valores e cultura organizacionais, a imagem institucional e a propria
robustez que tem a governanga corporativa ou mesmo a confianga que os publicos
depositam na instituicao - lacos e parcerias - todas essas constru¢oes expressam,
entre outras variaveis, o valor incomensuravel do SESI-SP.

i

No entanto, é certo que esse valor sé é alcancado e mantido pela atuacdo dos seus
colaboradores e, ainda, pela forma como os recursos fisicos e tecnologicos da orga-
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nizagdo sdo empregados para também gerar valor para indUstria e sociedade: e para
o SESI-SP, a geracao de valor social representa a sua mais profunda razao de ser.

3.3.2.2. Capital Fisico

140 Escolas de Educagdo Basica
1 Faculdade SESI-SP de Educacdo

53  Centros de Atividade
3 Centros de Reabilitacdo

21 Teatros

10 Unidades Modveis

1 Centro Cultural na capital
1 Teatro
1 Galeria de Arte
1 Galeria de Fotos
1 Espaco Expositivo

7  Centros Culturais no interior:

Campinas

Sdo José dos Campos
.’.’.’.’. S30 José do Rio Preto
Sorocaba
Ribeirao Preto
Rio Claro
Itapetininga

4  Esta¢Bes SESI-SP de Cultura

3.3.2.3. Capital Humano

O modelo de negdcio do SESI-SP se fundamenta na participagao ativa e indispen-
savel das pessoas, sendo estas um pilar essencial para assegurar a sustentabilidade
da sua atuacgao.

Nesse sentido, o SESI-SP nao apenas reconhece, mas fomenta proativamente o
desenvolvimento continuo de habilidades e competéncias, visando elevar significa-
tivamente a qualidade, inovagado nos servigos oferecidos e, por conseguinte, a satis-
facdo dos clientes.
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Grafico 1: Capital Humano - Total de Colaboradores

Pessoal do Quadro Temporarios/Estagiarios Total
W 2024 W 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
Nota: Colaboradores em 31/12/2025. Nao considera terceirizados.

Grafico 2: Capital Humano - Colaboradores por género

66,6% dos
colaboradores sao
do género feminino

B Masculino B Feminino

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
Nota: Colaboradores em 31/12/2025. Ndo considera terceirizados, temporarios e estagiarios.

Grafico 3: Capital Humano - Colaboradores por faixa etéria

33,0%
31,0% 64,02% dos
Colaboradores com
idade de 31 a50 anos
15,0% 17,7%
I 3,30/0
Até 30 31a40 41a50 51a60 acima de 60

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
Nota: Colaboradores em 31/12/2025. Ndo considera terceirizados, temporarios e estagiarios.
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Grafico 4: Capital Humano - Colaboradores por autodeclaracio de cor ou raca

75,7%
75,7% dos colaboradores
autodeclaram ser da cor

ou raga branca
16,1%
7,2%
. L 0,7% 0,2% 0,1%
Branca Parda Preta Amarela  N&oInformado Indigena

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
Nota: Colaboradores em 31/12/2025. Ndo considera terceirizados, temporarios e estagiarios.

Grafico 5: Capital Humano - Colaboradores por escolaridade!

56,1%
72,9% dos colaboradores
do quadro com graduacao,
poés-graduagdo, mestrado
ou doutorado
23,0%
16,8%
. 4’00/0
[
Superior Médio e Técnico Pés-Graduacéo, Fundamental?

Mestrado e Doutorado

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
Nota 1: Colaboradores em 31/12/2025. Ndo considera terceirizados, temporarios e estagiarios.
Nota 2: Neste grupo encontram-se, entre outras fun¢des, colaboradores que exercem a atividade de aprendiz.
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Grafico 6: Capital Humano - Participacdo em programas de desenvolvimento#1?

38,8% de incremento das horas de
treinamento entre 2025 e 2024

Horas de
Treinamento

398.565 553.066

Colaboradores

Capacitados 10.399 12.038

Tempo Médio
de Capacitagdo
(Horas)

2024 m2025
Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
Grafico 7: Capital Humano - Colaboradores Capacitados por categoria funcional?®

45,1% dos colaboradores capacitados sao docentes,
categoria que atua na educacao, segmento de
negodcios prioritario do SESI-SP

45,1%
22,4%
15,1%
9,1%
6,2%
H m =
I

Docente Operac. Técnico Admin. Superv. Gerencial

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

18 Este resultado advém da proporgdo entre os colaboradores capacitados e a média mensal de
colaboradores ativos.

19 Os colaboradores capacitados referem-se ao total de colaboradores capacitados em 2025. Ressalta-se
que este total detém os colaboradores ativos em 31/12/2025, bem como os que foram capacitados, mas
desligados ao longo do ano. Ndo considera funcionarios terceirizados, temporarios e estagiarios.

20 Os colaboradores capacitados referem-se ao total de colaboradores capacitados em 2025. Ressalta-se
que este total detém os colaboradores ativos em 31/12/2025, bem como os que foram capacitados, mas
desligados ao longo do ano. Ndo considera funcionarios terceirizados, temporarios e estagiarios.
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Grafico 8: Despesas com Pessoal?!

Em MilhGes de RS corrigidos para dez/25 - INPC-IBGE

+10,4%

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

21 Concentra os gastos com pessoal do quadro, temporarios, estagiarios, indeniza¢des trabalhistas e
despesas extraordinarias.
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3.3.2.4. Fonte de Recursos??

O SESI-SP arrecada sua principal fonte de recursos por meio da receita de con-
tribuicdo das indUstrias®. Para o calculo da contribuigdo, é aplicada a aliquota de
1,5% sobre a remuneracao paga pelos estabelecimentos contribuintes a todos os

seus empregados.

s N
Receita do SESI-SP em 2025: Fontes e Distribuicao
~ 3' O Servicos
2 ﬂf" “OT 0 15,4%
H~ Patrimonial
Contribuicao i ¥ 2 11,7%
RECEITA TOTAL das industrias
R$3.149.611.084 70.9% — Outras
b
ﬂ 20/0
\_ J
Deducoes e Encargos
%‘ sobre Receita do
2 Departamento Regional
RECEITA DE Arrecadacdo direta (contabilizados na despesa)
CONTRIBUICAO R$ 1.106.005.515% S
DO SESI-SP
Receita Federal: 3,5%
R$ 2.232.408.184* @ eceftarederat 5,57
Corresponde a 75% %‘
da Arrecadagsio Arrecadagio indireta 2
Estadual.

R$ 1.126.402.669

Retencdo Empresas: 3,5%
(4,67% da Receita do DR)*

22 N&o foram consideradas as receitas com precatérios, vide topico 4.3.

23 Conforme Art. 48 do Regulamento do SESI.

24 Do montante total arrecadado junto as empresas contribuintes do Estado de Sdo Paulo, 25% s&o
destinados a administracdo nacional, conforme estabelecido nos artigos n° 50, 51 e 52 do Regulamento

do SESI.

25 Por meio da celebragdo dos Termos de Cooperagdo Técnica e Financeira, as empresas passam a reter
3,5% da sua contribuicdo compulséria devida, com o proposito de financiar a realizacdo de servicos
sociais (sem Onus para os empregados), nas areas de salide e seguranca do trabalho; educacao basica e

continuada e promogdo da salde.

26 O encargo de 3,5% referente a arrecadacdo direta recai, integralmente, sobre os Departamentos
Regionais, abrangendo, portanto, a parcela de 75% da receita destinada ao Regional e a de 25%
enderecada a Administracdo Nacional.
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Ainda no que diz respeito a Receita de Contribuicdo, é importante destacar que,
conforme expresso no art. 2° do Regulamento do SESI, a acao da Entidade abran-
ge trabalhadores dos segmentos que contribuem para sua manutencao (inddstria,
transportes?’, comunicacdes e pesca) e seus familiares. Tais segmentos enquadram-
-se no art. 3° do Decreto-Lei n°9.403, de 25 de junho de 1946, que define como con-
tribuintes do SESI:

[...] “Os estabelecimentos industriais enquadrados na Confederacao Na-
cional da IndUstria (artigo 577 do Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943), bem como aqueles referentes aos transportes, as comunicacées
e a pesca, serdao obrigados ao pagamento de uma contribuicdo mensal
ao Servico Social da IndUstria para realizacdo de seus fins.”?®

A classificacdo dos setores contribuintes é feita de acordo com o Quadro de
Atividades e Profissoes a que se refere o art. 577 do Decreto-Lei n® 5.452, de 1943,
Consolidagao das Leis de Trabalho (CLT), regulamentado pelo art. 84 da Instrucao
Normativa da Receita Federal do Brasil (RFB) n® 2110, de 17 de outubro de 2022, e
posteriores alteracdes, que fornece a relagdao dos estabelecimentos industriais ou
assemelhados que sdo contribuintes do SESI.

3.4. Desempenho e impactos

O SESI-SP nasceu hd 79 anos com a missdo de promover o desenvolvimento integral
dos trabalhadores da industria paulista. Desde entdo, tem ampliado oportunidades
em educagdo, esporte, lazer, cultura, satde e sequranga no trabalho, impulsionando
a qualidade de vida e fortalecendo o setor industrial.

Este capitulo do Relatério apresenta os programas, acdes e impactos em cada uma
das dreas, além dos resultados estratégicos alcangados em 2025. Reafirmando o com-
promisso com a exceléncia, a inovagdo e a sustentabilidade, assegurando que as ini-
ciativas continuem gerando valor para a industria e a sociedade.

3.4.1. Desempenho em Educacao

A atuagdo do SESI-SP na educacdo basica tem como objetivo contribuir signi-
ficativamente para o desenvolvimento social e econémico do pais, reconhecendo
que um processo de crescimento consistente vai muito além do aumento do PIB

27 Exceto os transportes aquaviario (Lei n®5.461, de 25 de junho de 1968), aeroviario (Decreto-Lei n® 1.305,
de 8 de janeiro de 1974) e rodovidrio (Lei n° 8.706, de 14 de setembro de 1993).

28 Observar as alteragGes registradas na Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1.453, de 24 de
fevereiro de 2014.
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nacional. Portanto, entende-se que um pais é economicamente desenvolvido quan-
do a riqueza gerada por ele é distribuida de maneira equitativa entre a populagao,
ou quando essa riqueza se traduz em maior industrializagdo, avancos tecnolégicos
e outros ganhos sociais significativos. Esses fatores, em conjunto, promovem um
ciclo virtuoso de crescimento continuo. Em sintese, o desenvolvimento econémico
sustentado de uma nacgdo, por assim dizer, depende do nivel de desenvolvimento
humano que o crescimento econdmico é capaz de produzir (Bresser, 2017)%.

A experiéncia das nacoes desenvolvidas, comprovada por diversos estudos e pes-
quisas, ndo deixa ddvidas: em um contexto de igualdade e prosperidade, a educagao
é uma poderosa ferramenta para a conquista do desenvolvimento sustentavel. Infeliz-
mente, no Brasil, apesar dos avan¢os na universalizagdo do ensino basico, a qualidade
daeducacdo ndo evoluiu na velocidade necessaria para um pais em desenvolvimento.

O dltimo PISA* evidenciou que mais de dois tercos dos estudantes brasileiros
de 15 anos tém um nivel de aprendizado em matematica inferior ao considerado
“basico” pela Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).
As médias brasileiras na Ultima edi¢do do PISA de 2022 foram praticamente as mes-
mas de 2018 em matematica, leitura e ciéncias, conforme os resultados demonstra-
dos abaixo:

Tabela 1: Desempenho do Brasil no PISA (2018 e 2022)3

2018 2022
Area avaliada
. % Abaixo do . % Abaixo do
Ranking ; . . Ranking , . .
nivel basico nivel basico
- 69°-72° 62°-69°
0, [0)
Matematica (78 paises) 68% (81 paises) 73%
Leitura 55°-59° 50% 44° - 57° 50%
Ciéncias 64° - 67° 55% 53°-64° 55%

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 2023.

Nota: O pais pode ser colocado em um determinado intervalo de posi¢cées, em funcdo da margem de erro inerente
do estudo.

29 BRESSER PEREIRA, L. C.; Desenvolvimento econdmico, sofisticacdo produtiva e valor-trabalho. Fundacéo
Getulio Vargas (FGV), Sdo Paulo, 2017. (Working Paper 450)

30 “O Programa Internacional de Avaliagcdo de Estudantes (PISA), tradugdo de Programme for International
Student Assessment, é um estudo comparativo internacional realizado a cada trés anos pela Organizagdo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). O PISA oferece informagdes sobre o desempenho
dos estudantes na faixa etdria dos 15 anos de idade que se pressupde o término da escolaridade bdsica
obrigatdria na maioria dos paises, vinculando dados sobre seus backgrounds e suas atitudes em relagdo a
aprendizagem, e também aos principais fatores que moldam sua aprendizagem, dentro e fora da escola. Os
resultados do PISA permitem que cada pais avalie os conhecimentos e as habilidades de seus estudantes
em comparagdo com os de outros paises, aprenda com as politicas e praticas aplicadas em outros lugares
e formule suas politicas e programas educacionais visando a melhora da qualidade e da equidade dos
resultados de aprendizagem’. Disponivel: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-
exames-educacionais/pisa. acesso em 23/01/2026.

31 Disponivel em https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/noticias/acoes-internacionais/
divulgados-os-resultados-do-pisa-2022, acesso em 11/12/2025.
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Esse diagnostico, agravado pelo retrocesso causado pela pandemia da Corona-
virus Disease 2019 (COVID-19), reforca a urgéncia de medidas concretas para rever-
ter os indicadores educacionais. Diante desse cenario critico, o SESI-SP intensificou
suas acOes, adotando estratégias educacionais mais flexiveis e abrangentes para
garantir maior acesso ao ensino de qualidade e atender as crescentes demandas
da industria por profissionais qualificados para a transformacao digital. Os esforcos
continuos ja refletem resultados expressivos. Em 2022, o PISA para Escolas foi apli-
cado a todos os estudantes elegiveis da rede SESI-SP, e os desempenhos obtidos
superaram tanto a média do Brasil quanto a do Chile, pais referéncia em educacdo
na América Latina, em todas as areas avaliadas.

Desde 2022, um conjunto de solugdes inovadoras tem sido implementado para
ampliar o alcance da atuacao do SESI-SP, levando conhecimento e formacao para
além das instalagGes fisicas, alcangando alunos em diferentes realidades e regiGes.
Em municipios que receberam iniciativas de apoio a educacdo, os indicadores de-
monstram melhorias significativas no desempenho dos estudantes, reforcando o
impacto positivo das a¢oes implementadas.

Os avancos alcancados consolidam essa trajetoria de transformacao e inovagao
na educacao, fortalecendo a formacao de cidadaos e profissionais preparados para
os desafios do futuro. Os principais resultados e iniciativas deste ano serao detalha-
dos a seguir.

3.4.2. Acoes Estruturantes Estratégicas

3.4.2.1. Educacao Infantil

Em 2025, o SESI-SP ofertou a Educagao Infantil por meio de cinco unidades esco-
lares, sendo elas:

 Birigui;

« S3o0 José do Rio Preto;

e Sao Paulo;

e Suzano;

« Taubaté.
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Grafico 9: Nimero de matriculas na Educagdo Infantil

648

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag&o - SISGER - Indicador: Matricula Geral).

O aumento das matriculas na Educacdo Infantil decorre da ampliagdo da ofer-
ta na escola de Taubaté, que passou a disponibilizar essa etapa escolar a partir de
2025. Essa expansao resultou em um crescimento de 22,0% no total de matriculas.

3.4.2.2. Ensino Fundamental

Embora a universalizagao do Ensino Fundamental esteja consolidada no Estado
de Sdo Paulo, persistem desafios relacionados a qualidade do ensino. Nesse contex-
to, destaca-se a oferta da educagdo em tempo integral, cuja meta é atender 100%
dos alunos do 1° ao 5° ano matriculados na rede SESI-SP. A ampliagdo do tempo
escolar, aliada a promogao de vivéncias significativas em grupo, contribui para ga-
rantir aos estudantes o acesso a uma educacao de qualidade, com custos acessiveis.

Atualmente, a carga horaria anual do Ensino Fundamental é de 833 horas no pe-
riodo parcial e 1.233 horas no periodo integral. A oferta do tempo integral requer
recursos humanos e materiais adicionais, tais como alimentacao (lanche da manha,
almoco e lanche da tarde), atividades de ciéncias nos Laboratorios de Ciéncias da
Natureza e o desenvolvimento de projetos nos Espacos Maker.

Ainstituicdo realiza, de forma sistematica, analises anuais da demanda educacio-
nal por regido, que subsidiam o dimensionamento do nimero de turmas por série,
com o objetivo de atender as necessidades locais e promover a utilizacao eficiente
dos recursos institucionais. Esse planejamento continuo resultou na readequacao
das turmas do Ensino Fundamental e, como consequéncia, na reorganizacao da
oferta do Ensino Médio, considerando o fluxo de concluintes e o0 aumento da de-
manda decorrente da isencao de mensalidades implementada em 2023.

Em 2025, registrou-se a reducao de seis turmas do Ensino Fundamental (quatro
do 1° ao 5° ano e duas do 6° ao 9° ano), evidenciando um processo de reestrutura-
¢do organica alinhado ao compromisso institucional com a progressao escolar. Essa
estratégia assegura o acesso de todos os estudantes do 9° ano ao Ensino Médio e
possibilita a ampliacdo da oferta nessa etapa. No mesmo exercicio, a oferta de va-
gas no Ensino Médio apresentou crescimento de 8%, cujo detalhamento consta do
topico 3.4.2.3.
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Grafico 10: Ensino Fundamental - Evolucdo das Matriculas

76.733 76.636

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag&o - SISGER - Indicador: Matricula Geral).

Além dos programas a serem mencionados no tépico “Programa SESI Para To-
dos”, o SESI-SP também desenvolveu projetos especificos para os alunos da Rede
SESI-SP de Ensino, com o objetivo de elevar o nivel de escolaridade. Um exemplo é
o Programa Personaliza, que foca em oferecer suporte personalizado para superar
as defasagens de aprendizagem causadas pela pandemia.

A motivacao para a criacao do programa foi um atendimento personalizado foca-
do na necessidade de cada aluno da rede SESI-SP. O programa iniciou no 2° semes-
tre de 2021, com aulas de matematica e lingua portuguesa para alunos do 6° ano
do Ensino Fundamental, expandindo durante o ano para todos os estudantes do
parcial o modelo de ensino.

Resultados do programa:

« Aumento do engajamento dos alunos nas aulas regulares;
« Reducdo das médias abaixo de 7,00 ao final da etapa;

« Parceria da familia com a escola e a compreens&o da importancia da partici-
pacao do aluno nas turmas do programa personaliza.

3.4.2.3. Ensino Médio

Em consonancia com seu posicionamento estratégico voltado a formacdo para
a cidadania e para o mundo do trabalho, o SESI-SP implementou um conjunto de
iniciativas estruturantes para ampliar o acesso, fortalecer a permanéncia escolar e
alinhar a formagdo as demandas da indistria. Entre essas a¢Ges, destacou-se a im-
plementacdo da isencdo de mensalidades no Ensino Médio, que integra formacado
geral e técnico-profissional. A medida contemplou parcialmente os estudantes do
1° e 2° anos em 2023 e foi ampliada para todos os alunos a partir de 2024, contri-
buindo para maior equidade e continuidade da trajetéria escolar.

Adicionalmente, os investimentos em infraestrutura também possibilitaram a
abertura de novas turmas nas unidades do SESI-SP, garantindo o acesso de todos os
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estudantes do 9° ano ao Ensino Médio e refletindo o compromisso institucional com
a progressao escolar. Esses esforcos resultaram no aumento do nimero de matricu-
las e no fortalecimento da rede como referéncia em educagdo basica.

Grafico 11: Nimero de matriculas no Ensino Médio

26.483

24.341

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo - SISGER - Indicador: Matricula Geral).

A partir do segundo ano, o estudante inicia o itinerario do Ensino Médio, compo-
nente flexivel do curriculo que permite o aprofundamento em areas de interesse e
complementa a Formacgado Geral Basica. Nesse percurso, o aluno desenvolve com-
peténcias socioemocionais, pensamento critico e habilidades para a vida, além de
vivenciar a aplicagdo pratica dos contelidos, o que o prepara melhor para os desa-
fios do ensino superior e do mercado de trabalho. As informacdes demonstradas no
Grafico 2 evidenciam o compromisso institucional do SESI-SP com a formacgado de
capital humano qualificado e sua contribuicao direta para o desenvolvimento da
inddstria e da sociedade paulista.
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Grafico 12: Total de formandos em 2025 do Ensino Médio - Segmentado por tipo
de curso técnico

Desenv. de Sistemas 3.194
Eletroeletronica
Mecatronica

Multimida
Eletromecanica
Administracdo

Logistica

Fabricacdo Mecanica
Mecéanica

Instrumentacao Industrial
Quimica

Design Grafico

Plasticos

Alimentos

Edificacoes

Seguranca do Trabalho
Redes de Computadores

Outros

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educacdo)

Como estratégia de continuidade formativa, o SESI-SP instituiu o programa de
bolsas de estudos para a Faculdade SENAI-SP, voltadas a formagao de profissionais
para a indUstria tecnoldgica, e para a Faculdade SESI-SP, voltadas a formacado de
profissionais da educacdo. A iniciativa possibilita o subsidio integral de matriculas e
mensalidades, além da concessdo de Bolsa-Permanéncia Estudantil, no valor de um
salario-minimo, ampliando o acesso ao ensino superior e fortalecendo a trajetoria
educacional dos egressos da rede.

3.4.2.4. Passaporte para o Futuro

O Programa Passaporte para o Futuro, iniciado em 2023, é uma iniciativa que visa
transformar avida de jovens talentosos, oferecendo a oportunidade deingressarem
universidades de exceléncia no exterior. Com foco no desenvolvimento académico
e profissional, o programa proporciona suporte financeiro completo e acompanha-
mento especializado, preparando os estudantes para uma trajetéria de sucesso em
instituicoes de renome internacional.
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OBJETIVO

O programa tem como principal objetivo conceder bolsas de graduacao e supor-
te financeiro para despesas como moradia, transporte e alimentacao, garantindo
que estudantes de alto desempenho tenham acesso a universidades estrangeiras
de ponta. Ainiciativa busca fortalecer a formacao de profissionais qualificados para
a industria, impulsionando a inovagao e o desenvolvimento industrial em areas es-
tratégicas como Engenharia, Inovacdo, Tecnologia e Ciéncias Aplicadas.

PUBLICO-ALVO ATENDIDO

O programa é voltado para alunos concluintes do 3° ano do Ensino Médio da rede
SESI-SP que se destacam pelo alto desempenho académico, fluéncia em inglés e
envolvimento em atividades extracurriculares, como olimpiadas do conhecimento,
robética e projetos sociais.

Durante o processo de candidatura as universidades, os estudantes seleciona-
dos contam com a mentoria especializada da Fundagado Estudar, que os orienta e
prepara para o ingresso em institui¢oes internacionais de prestigio.

Quadro 2: Resultados do Programa Passaporte para o Futuro

a )(
| PASSPORT
$ose | W
54 Alunos 50 Alunos
132 cursando em em fase de inscricdo
Escolas da rede SESI-SP | universidades dos EUA | parainicio do curso em
e Canada 2026

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag@o)
Nota: O programa esta disponivel em todas as unidades que ofertam Ensino Médio.

3.4.2.5. SESI Para Todos

« Ampliando oportunidades e garantindo educacao de qualidade para todos.

O projeto SESI Para Todos foi desenvolvido para ampliar o acesso a educagao de
qualidade em escolas municipais e estaduais do Estado de S3o Paulo. A iniciativa red-
ne um conjunto integrado de solu¢des educacionais, desenvolvidas, testadas e vali-
dadas na rede SESI-SP, garantindo exceléncia no ensino e atendimento as demandas
dos beneficiarios da indistria paulista que excedem a capacidade fisica das unidades
do SESI-SP. Ao todo, foram estruturados nove programas inovadores, dos quais oito
foram implementados ao longo de 2025, com resultados apresentados a seguir.
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3.4.2.5.1. Programa PAR - Alfabetiza Juntos

O Programa PAR - Alfabetiza Juntos, desenvolvido em parceria com a Secretaria de
Educacao do Estado de Sao Paulo (SEDUC-SP) ao longo de 2025, tem como objetivo
apoiar as escolas no processo de alfabetizacao das criangas nos anos iniciais do Ensino
Fundamental. A iniciativa contempla a formacgdo de professores, gestores e técnicos da
rede pUblica nos 642 municipios do estado de Sao Paulo. Essa formacdo, promovida
pelo SESI-SP, inclui atividades presenciais e totaliza 36 horas de capacitacao.

Quadro 3: Resultados do Programa PAR - Alfabetiza¢cdo Juntos

& J( S
\_ AV,
008 Y Vg
642 60.564 8.774 2.330.270
Municipios Atendidos Professores Técnicos e Gestores Alunos

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo)
Nota: 3 municipios do Estado de Sdo Paulo ndo aderiram ao programa

3.4.2.5.2. Novo Olhar

O projeto Novo Olhar, promovido pelo SESI-SP, busca aprimorar a qualidade do
ensino nos municipios com menores indices de Desenvolvimento da Educacio Bésica
(IDEB) no estado de Sao Paulo. A iniciativa oferece formacao gratuita a professores do
3°a0 9° ano do Ensino Fundamental, com foco no avanco da proficiéncia nas discipli-
nas de Matematica e Lingua Portuguesa. A capacitacdo, que totaliza 30 horas em for-
mato presencial e online, utiliza abordagens inovadoras: pensamento computacional
e Science, Technology, Engineering, Arts and Mathematics (STEAM) para Matematica,
e estratégias teatrais para Lingua Portuguesa, proporcionando experiéncias praticas
que ampliam repertérios pedagdgicos e transformam a visdo sobre processos de en-
sino e aprendizagem, impactando diretamente estudantes de 8 a 14 anos.

Quadro 4: Resultados do Programa Novo Olhar

- @ S
Y \/AY
000 A,
D 0 L
72 484 4.566 99.491
Municipios Atendidos Escolas Professores Alunos

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagao)
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3.4.2.5.3. Escola Sem Barreiras

O projeto Escola Sem Barreiras tem como objetivo fortalecer a educacao inclusi-
va e especial nos municipios do Estado de Sao Paulo. A iniciativa oferece formagao
para professores e gestores, disponibiliza materiais educativos e promove a partici-
pacao ativa das familias, buscando ampliar a compreensao das necessidades educa-
cionais e consolidar uma cultura de inclusdo nas escolas. Com a¢des que impactam
diretamente estudantes de 6 a 14 anos, o projeto contribui para a constru¢ao de um
ambiente escolar mais inclusivo e para o desenvolvimento integral dos alunos.

Quadro 5: Resultados do Programa Escola Sem Barreiras

& @ S

‘ \w |
106 926 6.381 191.430
Municipios Atendidos Escolas Professores Alunos

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagao)

3.4.2.5.4. Matematica ao Quadrado

O Matematica?, lancado pelo SESI-SP em parceria com o Governo de Sdo Paulo,
é uma pos-graduacdo lato sensu gratuita e presencial, com duragdo de 18 meses e
carga horaria de 360 horas, voltada a formagdo de professores dos anos finais do
Ensino Fundamental e do Ensino Médio. O programa busca qualificar praticas pe-
dagodgicas e desenvolver competéncias para ensinar a matematica como ciéncia
e linguagem, promovendo equidade educacional e melhorando a aprendizagem.
Com polos distribuidos pelo estado, a iniciativa alia formac¢do continuada, produ-
cao cientifica e integracdo internacional, consolidando-se como referéncia nacional
e mundial na transformacdo do ensino da matematica.

Quadro 6: Resultados do Programa Matematica ao Quadrado

- S
et AP
14 48 1.130
Regides Atendidas Turmas em andamento | Docentes Matriculados

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educacado)
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3.4.2.5.5. Educacao de Jovens e Adultos

A Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) do SESI-SP oferece escolarizagdo basica
gratuita para jovens e adultos que ndo concluiram seus estudos, promovendo ci-
dadania, empregabilidade e inclusdo social. Reformulada para ampliar o acesso a
educacdo e reduzir a evasdo, a Nova EJA inclui Ensino Fundamental I, Ensino Médio
a distancia e formacdo profissionalizante em parceria com o SENAI-SP, garantido
certificagdo em diversas areas. Utiliza metodologia inovadora e aplica o Reconhe-
cimento de Saberes para acelerar a conclusao, contribuindo para a melhoria dos
indicadores educacionais e sociais, fortalecendo o desenvolvimento humano nos
territorios atendidos.

Grafico 13: Matriculas em Educacdo de Jovens e Adultos

47.255

30.878
25.539
15.624
12.284
7.536
. I 557 1.025 1.558 2.922

264 146 o
Programade EJA-EaD-Ensino EJA-EaD- EJA EJA Total
Alfabetizagdo Fundamental Ensino Médio  Profissionalizante Profissionalizante

Intensiva - Ensino Fundamental - Ensino Médio

m2024 m 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag&o - SISGER - Indicador: Matricula Geral).

3.4.2.5.6. Escola de Robdtica

A Escola de Robdtica do SESI-SP consolidou sua atuacdo tecnoldgica ao oferecer
cursos gratuitos de programacdo, automacao e roboética para alunos da rede pu-
blica, com foco na inclusao social e no desenvolvimento do pensamento computa-
cional. Destinada principalmente a criancas de familias de baixa renda, a iniciativa
promove competéncias digitais essenciais e habilidades socioemocionais por meio
da metodologia de aprendizagem 360°, que integra aspectos tecnoldgicos, criativos
e éticos. Com atividades realizadas em escolas, Centro de Atividades (CATs), prefei-
turas e Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) parceiras, o programa inclui mo-
dulos inovadores que unem programacao e construcao de robos, garantindo uma
formagao pratica, significativa e alinhada as demandas do mundo contemporaneo.
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Quadro 7: Resultados do Programa Escola de Robética

=

’

L
-

v -

39 58 33.518
Municipios Atendidos | Escolas da rede SESI-SP Matriculas em 2025

g.

123.198
Alunos formados desde
o inicio do projeto

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo)

3.4.2.5.7. Para Ler e Crescer

O Programa Para Ler e Crescer consolidou-se em 2025 como uma iniciativa do SE-
SI-SP para promocao da leitura e da alfabetizacdo. O programa distribuiu 1,8 milhao
de exemplares para escolas conveniadas ao Programa Novo Olhar e promoveu ca-
pacitacdo de educadores, além de atividades pedagogicas para incentivar o uso dos
materiais em sala de aula. Cada titulo foi cuidadosamente selecionado para estimu-
lar o desenvolvimento cognitivo, cultural e emocional dos estudantes, reforcando a
leitura como ferramenta de transformacao social.

Quadro 8: Resultados do Programa Para Ler e Crescer

e

407 +600 mil
Municipios Atendidos Alunos Alcangados

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag@o)

3.4.2.5.8. Conectando Saberes

O programa tem como objetivo recompor a aprendizagem em Matematica para
estudantes do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental, por meio de médulos temati-
cos, acompanhamento continuo e atuacdo direta com os alunos. A iniciativa, de-
senvolvida em parceria com a Secretaria Municipal de Sao Paulo, busca recuperar
habilidades e contelidos essenciais, promovendo melhoria da proficiéncia e impac-
to positivo nas avalia¢des externas, com foco nos Centros Educacionais Unificados
(CEUs) da capital.
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Quadro 9: Resultados do Conectando Saberes

-
&

14 636
CEUs Alunos

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo)

3.4.2.6. Politica de oferta da educacao basica

A politica de oferta do SESI-SP, na esfera da educacdo basica, esta baseada no
posicionamento estratégico que estabelece como diretriz institucional “a geracdo
de recursos que financiem a expansao e a melhoria da oferta de servigcos”. Dessa
maneira, o SESI-SP adotou o modelo de cobranca subsidiada, que transfere para as
familias dos alunos parcela dos custos educacionais.

A referida medida conta com aprovacao do Conselho Regional, divulgada por meio
da Resolucdo n° 02/06, de 06/10/2006. Para o ano de 2025, os valores estabelecidos
para as mensalidades estao previstos na Instru¢ao de Servico n° 04/24 de 16/09/2024
divulgada para unidades operacionais e 6rgdos da administracdo central.

Juntamente com o inicio da cobranca de mensalidade subsidiada pela oferta da
educacdo basica, o SESI-SP definiu uma politica de oferta gratuita nos seguintes casos:

 alunos cuja renda familiar per capita apresentava, no ano de 2025, valor igual
ou inferiora R$ 1.412,00, a Entidade concede isen¢do do pagamento de matri-
culas, taxa escolar ou de mensalidades;

« estudantes que possuam inscricdo no Cadastro Unico de Programas Sociais
do Governo Federal, com os dados atualizados ha menos de 2 anos e renda
mensal até meio salario-minimo por pessoa ou renda mensal familiar total de
até trés salarios-minimos;

« filhos e dependentes de funcionarios do SESI-SP cursando a Educacdo Infantil
e o Ensino Fundamental;

 alunos da Educacdo de Jovens e Adultos realizada pelo SESI-SP;

« filhos e dependentes de funcionarios SENAI-SP lotados na sede.
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Tabela 2: Oferta gratuita na educacdo basica

Matriculas Gratuitas [}
B~
o X
- ~ .5 :
o ) = ©
g c & % 'g 8 3 -'3 = g °
= 24Y0O S| no T = [ =
8 S =25 wm3 ~ o P ° 8 o
= =T ) (] < = o T g <0
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> OgsE| 8¢ £t c
°o&| g° e
Educacao Infantil 153 - 43 196 452 648 30,2
Ensino Fundamental 21.845 - 2.580 24.425 52.211 76.636 31,9
1°ao5°ano 11.351 - 1.384 12.735 25.116 37.851 33,6
6°ao09°ano 10.494 - 1.196 11.690 27.095 38.785 30,1
Ensino Médio 25.473 - 1.010 26.483 - 26.483 100,0
Educacdo Regular 47.471 0 3.633 51.104 | 52.663 | 103.767 49,2
EJA - 47.248 - 47.248 7 47.255 100,0
Alfabetizacdo Intensiva - 139 - 139 7 146 95,2
Ensino Fundamental
EAD - EJAantiga - 683 - 683 - 683 100,0
Ensino Médio EAD -
EJAantiga - 1.120 - 1.120 - 1.120 100,0
Nova EJA - Ensino
Fundamental EAD - 11.601 - 11.601 - 11.601 100,0
Nova EJA - Ensino
Médio EAD - 29.758 - 29.758 - 29.758 100,0
Nova EJA - Profissio-
nalizante - Ensino - 1.025 - 1.025 - 1.025 100,0
Fundamental
Nova EJA - Profissio-
nalizante - Ensino - 2.922 - 2.922 - 2.922 100,0
Médio
T E a
Bgt:i::a ducacao 47.471 | 47.248 3.633 | 98.352 | 52.670 | 151.022 65,1

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo e SISGER - Sistema de Informacdes Gerenciais - Matricula geral)

(1) Matriculas que estdo na Gratuidade Regulamentar, conforme regulamento detalhado no anexo D: Gratuida-
de Regimental.
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Grafico 14: Sustentabilidade

38,5%

21,1%
17,0%

Educagdo Infantil Ensino Fundamental Total

Fonte: Simulador da Gratuidade SESI-SP

Tabela 3: Receitas de Servicos e Despesas Correntes Diretas e Indiretas da Educa-

¢do Basica
Servico Receita.s com Despesa.s Diretas e Receitas
Mensalidades Indiretas Despesas
Educacdo Infantil 2.848.223 7.398.558 38,5%
Ensino Fundamental 262.138.895 1.243.843.326 21,1%
Ensino Médio - 306.187.289 0,0%
Total 264.987.119 1.557.429.173 17,0%

Fonte: Simulador da Gratuidade SESI-SP

As receitas provenientes das mensalidades na educagdo basica representam
17,0% do total de recursos necessarios para a manutencdo e operagao desses servi-
¢os. Assim, a contribuicdo compulséria assume um papel essencial ao financiar os
83,0% restantes, viabilizando a continuidade e a expansao da oferta educacional.

3.4.2.7. Participacao do beneficidrio da
industria nas matriculas totais

A diretriz que define o ingresso de candidatos nas escolas SESI-SP é a priorizacdo
do atendimento aos filhos ou dependentes legais de trabalhadores da indUstria. As
demandas dos outros segmentos da sociedade sao atendidas somente nas localida-
des cuja procura das categorias citadas apresente-se insuficiente®.

32 Instrucdo de Servico n° 03/2024, de 16/09/2024.
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Os dados apresentados na tabela a seguir reafirmam o compromisso do SESI-
-SP com seu publico prioritario. Essa dedicagao a inclusdo é evidenciada pelo fato
de que trabalhadores da indUstria ocupam mais de 82% das vagas oferecidas para
ingresso no 1° ano do Ensino Fundamental, garantindo acesso a educagado de qua-
lidade para suas familias. No entanto, vale mencionar que a partir do ingresso de
um aluno na rede, a Entidade assume o compromisso de atendé-lo ao longo dos
12 anos que ele levara para concluir a sua jornada de formacao. Ainda que a familia
perca sua condigdo de beneficiaria, o aluno continua a ter garantido o seu direito ao
atendimento.

Tabela 4: Participacdo do cliente beneficiario da indUstria nas matriculas totais

2024 2025

Educacdo Basica -

Ano de ingresso 78,8% 82,7%

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag@o)

3.4.2.8. Educacao especial e Inclusiva na
educacao basica

Em 2025, o SESI-SP atendeu 10.599 alunos, representando um incremento de
mais de 46% em relacao a 2024, resultado que evidencia o fortalecimento das acoes
de inclusdo e o compromisso continuo da rede em ampliar o acesso e garantir o
direito a aprendizagem para todos.

Grafico 15: Evolucdo dos alunos da Educacdo Especial e Inclusiva por modalidade
de ensino

10.599
7.253
4.706
3.992
3.142 2.863
1226 1.827
2 7 nl
Educacdo Ensino Ensino Ensino Total
Infantil Fundamentall Fundamentalll Médio

w2024 m 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagao)
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Ao longo desse periodo, o SESI-SP consolidou importantes iniciativas no ambito
da Politica de Educacao Especial e Inclusiva. Destaca-se a contratagdo de professo-
res facilitadores da inclusao, especialistas que integram a rede para complementar
o Servico Educacional Especializado (SEE) e oferecer suporte pedagogico adequado
as necessidades dos estudantes.

Para o SESI-SP, a educacdo inclusiva vai além da adaptacdo de espacos ou da
adequacao curricular: envolve a constru¢ao de uma cultura escolar que reconhe-
ce as diferencas, acolhe a diversidade e promove, de maneira efetiva, igualdade de
oportunidades para todos os alunos.

3.4.2.9. Sistema SESI-SP de Ensino

O SESI-SP almeja ir além de sua capacidade fisica de oferecer educacdo basica
de qualidade as escolas publicas, transferindo para terceiros todo seu know-how
educacional através da oferta do Sistema SESI de Ensino, propiciando desenvolvi-
mento social em larga escala. Adicionalmente, as agdes empreendidas nessa esfera
atendem, ainda, a meta de padronizacdo de métodos e praticas pedagdgicas, ga-
rantindo que a elevacdo da qualidade da educagdo ocorra de forma homogénea em
toda a rede de unidades.

4 7\

SISTEMA Resultado 2025
SESI-SP 107.732 Alunos
DE E“Sl“ﬂ 36 parceiros

G J

Além de viabilizar o acesso dos alunos das redes municipais de ensino a integra-
lidade dos materiais didaticos utilizados nas escolas da rede SESI-SP, a adocdo do
sistema SESI é acompanhada da transferéncia de know-how educacional acumula-
do, por meio de programas de capacitacao e de acompanhamento realizados pelos
técnicos e docentes da Entidade.

A divulgagdo dessas transferéncias de tecnologias foi ampliada em diversos
meios de comunicacdo como revistas especializadas nas areas de educacdo e negb-
cios, além das redes sociais.
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Ilustracao 2: Processo de Implantacdo do Sistema SESI-SP de Ensino

Davidas 08

Monitoramento
daimplantacao
com gestores

Formacgao para

coordenadores
4oi 04 07

Implantacdo pedagogicos 5 05 Reunides para Material

da Proposta Formacao avaliagsio e regulacio d'd?t?nad
Educacional 02 03 / continuada para com Secretaria \daticoda
diretores de escola Municipal da rede escolar

Formacao Educacio SESI-SP

01 docente (SME)

06

Certificado de
participacdo

Recursos e Materiais do Sistema SESI-SP de Ensino

OrientagGes didaticas para professores da Educacao Infantil (0 a 3 anos)
Material didatico para alunos da Educacdo Infantil (4 e 5 anos)

OrientacGes didaticas para cada atividade do livro do aluno - Educagao Infan-
til (4 e 5 anos)

Material didatico para o Ensino Fundamental

OrientagGes didaticas, para cada livro do aluno, para professores do Ensino
Fundamental

Referencial Curricular da Educagao Infantil e do Ensino Fundamental.

3.4.2.10. Conceito arquitetonico SESI-SP
para ambientes de ensino

A finalidade da Entidade nesse campo é dotar as suas unidades escolares de in-
fraestrutura e de recursos didatico-pedagdgicos capazes de atender aos requisitos
definidos na nova proposta educacional do SESI-SP.
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Assim, a instituicdao se dedica ao desenvolvimento de projetos arquitetdnicos
alinhados com o modelo de operagao de escolas, que viabilizem as premissas es-
tabelecidas para a sua educacao. Os projetos contam, entre outros recursos, com
amplas salas de aula, laboratorios de informatica de Gltima geracdo, laboratérios
de ciéncias e tecnologia, laboratérios de fabricacdo digital (FAB LAB) ou ambientes
de experimentacao denominados “Espaco Maker”, bibliotecas, espacos esportivos,
refeitérios, salas multidisciplinares, espacos de apoio e de convivéncia, permitindo
a realizagdo de atividades culturais e de recreacgdo, os quais além de promover a
inclusdo cultural, estimulam os alunos a apreciar e valorizar o ambiente escolar.

Destaca-se a ampliacao da infraestrutura de 30 unidades escolares no intervalo
de 2024 a 2025, necessaria para atender ao crescimento da demanda. Esses inves-
timentos envolveram obras de expansao fisica, adequaces estruturais e aquisi¢do
de equipamentos, assegurando que as unidades ampliadas mantenham o padrao
de qualidade previsto nas diretrizes pedagdgicas do SESI-SP.

3.4.2.11. Ciéncia e Tecnologia na educacao
basica

Formar o espirito cientifico e desenvolver competéncias essenciais para aplica-
¢do da ciéncia, desmistificando o uso da tecnologia e estimulando a criatividade e
o raciocinio logico, constituem os propositos do SESI-SP. Para isso, adota o uso in-

tensivo de tecnologias digitais, estimulando a realizacdo de projetos que integrem a
aplicacao de conhecimentos e a realizacao de pesquisas aplicadas.

Para incentivar a execuc¢do das atividades abrangidas pela ciéncia e tecnologia, o
SESI-SP conta com as seguintes estratégias, desenvolvidas simultaneamente:

« Rede de Laboratérios de Midias e Tecnologias: para o desenvolvimento de
atividades mediadas pelos professores, integrando areas de conhecimento a
l6gica e linguagens de programacao.

« Rede de Laboratérios FAB LAB e Espaco Maker: que permite o emprego do co-
nhecimento por meio da execucdo de projetos de fabricacao digital, viabili-
zando, de forma pratica, o aprofundamento de conhecimentos adquiridos e a
testagem de teorias.

» Programa de Robdtica: que prevé um conjunto de atividades praticas que ob-
jetivam expor os alunos do Ensino Fundamental e Ensino Médio a problemas
do cotidiano, estimulando a formulacado de solu¢des inovadoras, por meio do
emprego da tecnologia e, ainda, requerendo o emprego dos conhecimentos
adquiridos ao longo da vida escolar.

Como resultado desse compromisso, em 2025 o SESI-SP sediou pela primeira
vez uma etapa do torneio SESI de Robdtica - FIRST Robotics Competition (FRC), con-
solidando um marco para a robética educacional no Brasil. A competicdo reuniu
equipes do Brasil e da Argentina em desafios que integraram ciéncia, tecnologia e
engenharia, promovendo lideranca, trabalho em equipe e inovacdo. As equipes ven-
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cedoras conquistaram vaga para o mundial nos Estados Unidos, reforcando o prota-
gonismo do SESI-SP na formacdo de jovens para carreiras STEAM.

3.4.2.12. Confira as conquistas da Ciéncia

e Tecnologia

FIRST
ROBOTICS
COMPETITION

FRC Regional Brazil

Escola SESI/SENAI

Prémio recebido

Jundiai - Megazord

Bauru - Octopus

Taubaté - Sharks
Ipiranga/Bras - Robondticos
Indaiatuba - MegaHarpy
Limeira - Stardust

Taubaté - Sharks
Sertdozinho - Steel Bulls
Jundiai - Megazord

Jacarei - Jacteh

Vila Leopoldina - Mecachronos

Jundiai - Megazord

1°lugar - Winner - Vaga para mundial de Houston
2°lugar - Winner Finalist - Vaga para mundial de Houston
2°lugar - Winner Finalist - Vaga para mundial de Houston
1°Lugar Impact Award - Vaga para mundial de Houston
1°Lugar Engineering Inspiration Award

1°Lugar Team Sustainability Award

1°Lugar Innovation in Control Award

1°lugar Quality Award

1°Lugar Autonomous Award

1°Lugar Team Spirit Award

1°Lugar Imagery Award

1°lugar - Engineering Inspiration Award - Vaga para mundial
de Houston

FLL e FRC Houston World Festival

Escola SESI/SENAI

Prémio recebido

Jundiai - Heroes

Barra Bonita - Biotech
Igaragu do Tieté - Wise Foxes
Taubaté - Sharks

S&0 José do Rio Preto - Hawks

Campedo Geral

Finalista Champions Award
Innovation Project Award
Engineering Inspiration Award

Rookie All Star Award

(Continua)
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(Continuacdo)

boCup

Junior

Robocup Mercersburg - EUA

Escola SESI

Prémio recebido

Batatais - TechTais
Pederneiras - Cyber Wolves

Itd - Scooby Iti

1°Lugar Champions - OnStage N1
2°Lugar Champions - OnStage N1
1°Lugar Champions - OnStage N2

Robocup Junior Mundial - Salvador

Escola SESI

Prémio recebido

Santa Cruz do Rio Pardo - Pardboots
Santa Cruz do Rio Pardo - Pardboots
Hortolandia - Hortobots
Hortolandia - Hortobots

Barra Bonita - Biotech

1°Lugar Prémio Andorinha de Ouro - OnStage N2
3°lugar Melhor Poster

1°Lugar Melhor Performance

2°Lugar Melhor Péster

2°Lugar Aliancas

Olimpiada Brasileira de Robética Nacional

Escola SESI

Prémio recebido

Ourinhos - Robotics School
Lengdis Paulista - Cyber Panthers
Sorocaba - Sorobéticos

Franca - franRobot s

Franca - franRobot s

Jaboticabal - JabukaForce
Paraguacu Paulista - Alfa Robdticos
Pederneiras - Cyber Wolves

Tatui - Armadillos

SESI Tatui - Armadillos

1°lugar - Soccer LightWeight

1°lugar - Artistica N1

2°Lugar Artistica N1

3°Lugar Rescue Maze

2°Lugar SuperTeams

1°Lugar Melhor Didrio do Robé - Resgate N2
1°Lugar Produgdo Artistica N1

1°Lugar Péster Destaque - Artistica N1
1°Lugar O Show ndo pode parar - Artistica N2

1°lugar Super Teams - Artistica N2

(Continua)
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(Continuacdo)

I3y

FLL

FIRST®LEGO®League

Torneio Nacional F/IRST LEGO League (FLL)

Escola SESI

Prémio recebido

Jundiai - Heroes
Barra Bonita - Biotech
Osvaldo Cruz - Eagles

Jundiai - Heroes

1°lugar - Champions Award - Vaga mundial de Houston
2°lugar - Champions Award - Vaga mundial de Houston
4°lugar - Champions Award - Vaga Open da Flérida

2°lugar - Prémio Maré da Ciéncia

Araras - Los Atdmicos 2°lugar - Prémio Core Values

Ourinhos - Robotics School 1°Lugar - Desempenho do Robd

Jundiafi - Heroes 4° Lugar - Desempenho do Robd

Ourinhos - Robotics School 1°Lugar - Desempenho do Robé

Jundiai - BBS 3°Lugar - Desempenho do Robd

Taubaté - Sharks 1°Lugar - Autonomous Award sponsored by Ford - Vaga para

mundial de Houston

Jacarei - Jactech 1°lugar - Creativity Award sponsored by Rockwell Automation

Ipiranga/Bras - Robondticos 1°lugar - Gracious Professionalism - Vaga para mundial de

Houston
Valinhos - Nitroneed|es 1°lugar - Identidade Visual

Valinhos - Nitroneedles 1°lugar - Gestdo de projetos

Florida Sunshine Invitational - First Lego League - Califérnia/EUA

Escola SESI Prémio recebido

Osvaldo Cruz - Fagles 1°Lugar Core Values

Osvaldo Cruz - Eagles 2° Lugar Desafio do Robd

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo)

3.4.2.13. Processos e Sistemas de Avaliacao
da educacao basica

A avaliacdo da educacdo basica do SESI-SP foi definida no Plano Estratégico Insti-
tucional como acdo de carater prioritario. Para a Entidade, a pratica de avaliagGes per-
manentes, comparando desempenho entre escolas e alunos da rede SESI-SP e, ainda,
entre redes de ensino (publica e privada), representa subsidio fundamental para a reali-
zacao de ajustes e aperfeicoamentos que resultem no aprimoramento do ensino.

Considerando o cenario pds-pandemia e os efeitos que este periodo trouxe para
a Educacgao no Brasil, o desempenho dos estudantes da rede SESI-SP registrado em
2024 no SARESP (Sistema de Avaliacao de Rendimento Escolar do Estado de Sao
Paulo) mostra significativo avanco, principalmente quando observamos os resulta-
dos do 5° ano do Ensino Fundamental em Lingua Portuguesa e Matematica.
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Vale destacar que, em 2024, o SARESP avaliou o desempenho escolar do 2°, 5°,
6°, 7°, 8° e 9° ano do Ensino Fundamental (EF). A adesao do SESI-SP ao SARESP em
2024 ocorreu para todos estes anos com resultado de proficiéncia para o 2°, 5° e
9° anos do Ensino Fundamental.

Em relagdo ao Ensino Médio, o SARESP adotou um novo formato de avalia¢do. De-
nominada como Provao Paulista, a avaliagao consiste em um processo seletivo seria-
do, voltado para os alunos da 17, 2° e 3% série do Ensino Médio e integrado ao projeto
do SARESP. Esse formato é destinado exclusivamente aos estudantes das escolas pu-
blicas do Estado de Sao Paulo e busca oferecer para estes estudantes mais uma opor-
tunidade de ingressar nas melhores universidades e faculdades paulistas. Por esse
motivo, a rede SESI-SP ndo participou desta avaliagdo com os anos do Ensino Médio.

Tabela 5: Resultado do SARESP?3

2023 2024

SESSP | ctncual | privades | S™"P | ctacual | Privades
Lingua Portuguesa
Ensino Fundamental
2° ano 219,2 174,8 219,1 216,8 195,8 216,8
32 ano - - . - _ _
5° ano 243,2 200,8 243,2 2449 206,9 2449
7° ano - - - - - _
9° ano 281,1 234,4 281,1 282,5 235,7 282,6
Ensino Médio
3° ano - - - - - -
Matematica
Ensino Fundamental
2° ano 216,5 167,2 216,3 215,7 196,7 215,7
32 ano - - - - - -
5° ano 2544 215,4 254,5 260,4 222,6 260,4
7° ano - - - - - _
9° ano 294,9 246,3 294,6 301,7 248,5 301,5
Ensino Médio
32 ano - - . - _ _

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagao)
Nota: O resultado das Escolas Privadas também considera o resultado do SESI-SP.

33 O Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de S&o Paulo (SARESP) é aplicado pela
Secretaria da Educacao do Estado de Sdo Paulo com a finalidade de produzir um diagnéstico da situacao
da escolaridade bésica paulista. Para tanto, os alunos do 3°,5° 7° e 9° anos do Ensino Fundamental e da
3% série do Ensino Médio tém seus conhecimentos avaliados por meio de provas com questes de Lingua
Portuguesa, Matematica, Ciéncias Humanas, Ciéncias da Natureza e redagdo. Disponivel em https://www.
educacao.sp.gov.br/saresp , acesso em 16/01/2026.
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« Avaliacao PISA for Schools**

O PISA para Escolas é uma avaliacdo voluntaria, aplicada mediante solicitacdo das
instituicoes de ensino, e inspirada no Programme for International Student Assessment
(PISA), da OCDE. Assim como o PISA, o exame mede as competéncias em matematica,
ciéncias e leitura de estudantes de 15 anos.

Enquanto o PISA tem como objetivo oferecer resultados em nivel nacional, per-
mitindo uma visdo ampla do sistema educacional de cada pais, o PISA para Escolas
foi concebido para gerar resultados especificos de cada escola, que podem ser utili-
zados como ferramenta de diagndstico e aperfeicoamento interno.

Por serem fundamentadas no mesmo modelo, as duas avaliacdes apresentam
resultados comparaveis. Isso possibilita que as escolas participantes do PISA para
Escolas avaliem seu desempenho ndo apenas em relacao ao sistema educacional
brasileiro, mas também em comparacdo com instituicGes de outros paises que inte-
gram o PISA.

O objetivo da avaliacdo para os alunos da Rede SESI-SP é de identificar o nivel de
aprendizagem dos alunos e equiparar a padrdes internacionais.

Apds a divulgacdo dos resultados do PISA de 2022, verificou-se que os alunos
do SESI-SP superaram a média geral das escolas publicas e privadas do Brasil e do
Chile, que é considerado o melhor sistema de ensino da América Latina. Isso reflete
o comprometimento do SESI-SP com a educagao, incluindo investimentos em es-
trutura, inovacao, valorizacado e constante capacitacao dos seus professores.

A avaliagdo é realizada a cada trés anos, porém a avaliagdo prevista para o 2°
semestre de 2025 teve sua data alterada e uma nova avaliagdo sera aplicada na rede
SESI-SP no primeiro semestre de 2026.

Grafico 16: Resultado PISA 2022 - Comparacdo SESI-SP, Chile e Brasil

466
448 456 456 444

Leitura Matematica Ciéncias

mSESI-SP  mChile m Brasil

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag@o)

34 Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/pisa,
acesso em 16/01/2026.
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« Programa Exceléncia em Rede

O Programa Exceléncia em Rede do SESI-SP fortalece a gestao escolar por meio
de 14 indicadores que avaliam desempenho, custos e processos, articulando
a atuacao de escolas, polos e sede em uma abordagem integrada. Baseado na
metodologia Plan, Do, Check, Act (PDCA), o programa organiza o ciclo de melho-
ria continua em etapas que orientam planejamento, execu¢do, monitoramento e
aprimoramento das acGes pedagogicas.

A governanca estruturada em niveis garante acompanhamento sistematico dos
resultados, apoio as unidades e decisGes mais assertivas. Com esse modelo, o SESI-
-SP promove gestao eficiente, alinhamento institucional e avancos consistentes na
aprendizagem e na qualidade dos processos educacionais.

3.4.2.14. Ensino Superior

A Faculdade SESI-SP de Educacao oferece cursos de licenciatura em Ciéncias Hu-
manas, Ciéncias da Natureza, Educacado Fisica, Linguagens e Matematica. Ainiciativa
é pioneira no sentido de proporcionar ao futuro docente uma experiéncia integrada
com essas cinco areas do conhecimento em sua formacao. A interdisciplinaridade
da estrutura curricular permite abordagens estratégicas e contextualizadas.

Importante dizer que a Faculdade SESI-SP de Educagao busca contribuir para a
superagao de uma das principais caréncias do Brasil, a formacdo inicial de professo-
res. Além dos cursos inovadores, a metodologia da residéncia educacional, em que
os alunos participam desde o 1° semestre de aulas, reforca de maneira pioneira o
compromisso do SESI-SP com a melhoria da educagao nacional.

Além disso, 55% das vagas abertas por curso sdo reservadas a politica de mal-
tiplas cotas: candidatos autodeclarados pretos, pardos e indigenas, pessoas com
deficiéncia e alunos advindos de escolas publicas e da rede SESI-SP de ensino.

Adicionalmente, os alunos também poderdo contar com agoes que favorecem
sua permanéncia nos estudos de graduacdo. As a¢des implementadas sao:

« lIsencdo de mensalidades: os cursos de graduacao ofertados pela Faculdade
SESI-SP de Educacao sao totalmente gratuitos.

« Passaporte Futuro Professor e Futuro Universitario®: concede ajuda de custo
no valor de um salario-minimo por més para despesas-extras relacionadas a
faculdade, como estadia, transporte, alimentagcdo e materiais escolares para
estudantes de baixa renda.

A combinagao de cotas e auxilio de custo é uma solucdo eficaz para a redugdo da
evasdo universitaria entre estudantes com baixa renda, uma vez que ampliam de
fato as oportunidades de educacao superior para este grupo.

35 Resolugdo 05/22 de 10/10/2022; Resolugdo 03/22 de 03/10/2022.
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« 273 bolsas de graduacgao para estudantes de baixa renda em 2025.

Foram ofertados ao longo de 2025, os cursos de p6s-graduagao lato sensu: Dra-
maturgia, Gestdo Escolar, Robética Educacional Criativa e Praticas Educacionais
Inclusivas. As quatro especializa¢gGes destinam-se a formacdo continuada de pro-
fessores e gestores.

O curso de Especializagao em Dramaturgia estimulou a criagcdo de dramaturgias
que expressem diferentes e novas visdes de mundo, linguagens e experimentagdes
estéticas, livres dos padrdes do teatro tradicional e comercial. Também incentiva a
reflexdo e a discussao entre autores aprendizes e profissionais experientes, acerca
do panorama das artes cénicas contemporaneas.

O curso de Especializagdo em Gestdo Escolar teve como foco o desenvolvimento
de futuros diretores escolares para que atuem segundo os principios da Gestdo Par-
ticipativa e Inclusiva, oferecendo ferramentas para que desenvolvam diagndsticos
do contexto de toda comunidade escolar, construam um Projeto Politico Pedagogi-
co coerente e conduzam processos escolares de maneira eficaz.

A Especializagdo em Robética oportunizou situa¢oes de aprendizagem para o es-
tudo da fundamentacao teérica em Robética Educacional, Aprendizagem Criativa e
Educacdo Maker, apresentando estratégias e metodologias que fomentam praticas
pedagogicas inovadoras e criativas.

Ja o curso de Especializacdo em Préaticas Educacionais Inclusivas formou pro-
fissionais capazes de compreender, planejar e implementar praticas pedagogicas
inclusivas de forma critica, ética e inovadora. Enfatizando o planejamento, a media-
¢do e a avaliagdo inclusiva, ancorando-se nas dimensGes humana, social e ética do
educar, preparando o educador para atuar como agente de transformacgao na escola
e comunidade.

Grafico 17: Faculdade SESI-SP - Matriculas 2025

6.111
3.698
1.130
- -661 .
Graduacgao Pés-Graduagdo:  Pds-Graduagdo: Extensdo Total Geral
Demais Cursos Matematica

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo - SCAE - Indicador: Matricula Geral).
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3.4.2.15. Parcerias Estratégicas

A parceria das equipes de FRC (FIRST Robotics Competition) das escolas SESI/SENAI
SP com a Rockwell Automation, visa promover o crescimento da educacdo em ciéncia,
tecnologia, engenharia, arte e matematica (STEAM) e desenvolver a proxima geracao
de lideres e inovadores na area. A meta é inspirar e capacitar jovens a se envolverem
com a tecnologia e a automacao industrial, promovendo o aprendizado pratico e a
resolucdo de problemas por meio da participagdo em competi¢Oes de robdtica.

Rockwell
Aufomaltion

A Faculdade Zumbi dos Palmares mantém uma parceria com as escolas publicas
e privadas, incluindo a Rede SESI-SP, para promover edi¢des do Festival Afro Minu-
to - FlinkSampa. O festival incentiva os estudantes a pesquisarem e promoverem o
reconhecimento, a valorizagdo e o respeito a diversidade étnico-racial brasileira e a
cultura afro-brasileira por meio de produgdes audiovisuais de um minuto.

|
UNIVERSIDADE UMB DOS PALMARES
;é \

A parceria entre o SESI-SP e o Massachusetts Institute of Technology (MIT), onde
o FAB LAB SESI recebe uma certificagdo que o reconhece como um laboratério que
atende aos padrdes internacionais de operagao. Com mais de 30 Fab Labs certifica-
dos, os laboratoérios sdo inseridos no cadastro mundial, conectando-se a uma exten-
sa rede de pares que compartilham conhecimento, recursos e melhores praticas no
campo da fabricacao digital e prototipagem.

B Massachusetts
I I Institute of

Technology

O PAR/Alfabetiza Juntos é uma iniciativa desenvolvida em parceria com a SEDUC-SP,
voltada para ampliar a alfabetizacdo na idade certa e qualificar as praticas pedago-
gicas. A agdo se estrutura por meio de cooperacdo técnica com municipios, ofere-
cendo formacgdo continuada e acompanhamento pedagdgico aos profissionais da
educacdo, além de apoiar o fortalecimento das redes municipais para garantir a al-
fabetizacdo plena das criangas até os 7 anos de idade. Essa parceria integra esforgos
do Estado e do SESI-SP para proporcionar materiais, metodologias e suporte forma-
tivo que aprimoram as praticas de sala de aula e ampliam a eficacia das politicas de
alfabetizacao.
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

Para internacionalizar sua marca, a Faculdade SESI-SP tornou-se membro da As-
sociagdo das Universidades de Lingua Portuguesa (AULP), entidade que redne insti-
tuicOes de ensino superior de lingua portuguesa ao redor do mundo. Essa parceria
visa promover a mobilidade estudantil, permitindo o intercambio dos alunos da Fa-
culdade SESI-SP com universidades estrangeiras. Dessa forma, busca-se aumentar
a visibilidade e posicionar a Faculdade SESI-SP como uma instituicao de referéncia
internacional na formacgao de professores.

AULP

EX UNITATE VIS

Universidades de Lingua Portuguesa

Complementando as a¢des de internacionalizacao e fortalecimento da formagao
continuada de professores, a Faculdade SESI-SP de Educa¢dao mantém um convénio
com a Universidade de Stanford por meio do Instituto Canoa para oferta do pro-
grama de Especializacdo Docente, focada na formacao de professores nas areas de
matematica e ciéncias. A Faculdade foi uma das pioneiras na implementagado do
projeto no Brasil desde 2016 e ja conta com duas turmas concluidas ao longo desses
anos e duas ofertas em 2024 para conclusdo no ano de 2025.

Stanford

University

A parceria entre a Faculdade SESI de Educacao e o CONEDU (Congresso Nacional
de Educagdo) visa promover o intercambio de conhecimentos, fortalecer redes cola-
borativas e alinhar praticas pedagogicas as tendéncias nacionais. A participacdo no
CONEDU 2025 amplia a visibilidade académica da instituicao, consolida sua referén-
cia naformacgao docente e reforca sua contribuicao para debates sobre inovacgao, in-
clusdo e equidade. Essa presenca fortalece o papel da Faculdade SESI de Educagao
como polo cientifico e amplia sua influéncia nas politicas educacionais.

<y CONEDU

#Il CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGCAD
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A Faculdade SESI de Educacao busca consolidar sua producado académica sobre
a formacdo de professores de Matematica, fortalecendo sua validagao e reconheci-
mento cientifico. Nesse contexto, integra a Rede Ibero-Americana MTSK (Red MTSK),
dedicada a estudar e promover o Conhecimento Especializado de Professores de
Matematica, com base no modelo tedrico MTSK (Mathematics Teacher’s Speciali-
zed Knowledge). Esse modelo abrange saberes especificos que docentes mobilizam
para ensinar com eficacia, incluindo contedos matematicos, aspectos pedagogi-
cos e didaticos.

£ REDMTSK

3.4.2.16. Metodologias Inovadoras

4 A

SISTEMA FACULDADE PROGRAMA

T SES] W= =0
sé.>EM REDE

DE E“Sl“ﬂ DE EDUCACAO

N\ J
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3.4.2.17. Sistemas e Plataformas SESI-SP:

Destaque

Plataforma Sistema
SESI-SP de Ensino Digital

Oferece possibilidades de atuacao
aos educadores das prefeituras
conveniadas de forma remota.

Viabiliza capacita¢oes, orien-
tacdes, disponibilizacao para
escolas das prefeituras e materiais
produzidos pelo SESI-SP, contri-
buindo para uma melhor atuagao
dos gestores e docentes que parti-
cipam do Sistema SESI-SP
de Ensino.

https://conexaodigital.sesisp.
org.br/portal/

EJA Online

Plataforma para disponibilizacao
dos cursos da Educacgao de
Jovens e Adultos.

https://inscricaonovaeja.sesisp.
org.br

Educacdo Basica -
Conexao Digital

Viabiliza conexao com cerca de
100 mil alunos do SESI-SP

https://www.sesisp.org.br/noticia/
guia-de-acesso-a-plataforma-de-
aulas-online

Letrus

Plataforma que relne inteligéncia
artificial generativa e processamen-
to de linguagem natural com vistas

ao aprimoramento da producgao
textual dos estudantes. A utiliza-
¢ao da plataforma nas escolas do
SESI-SP integra-se ao trabalho
desenvolvido nas aulas de lingua
portuguesa do Ensino Fundamental

Il e Ensino Médio com os géneros
textuais, em geral, bem como com
os textos dissertativo-argumentati-
vos no modelo Exame Nacional do

Ensino Médio (ENEM).

Plataforma educacional de inteligéncia artificial criada pelo SESI-SP para
personalizar o ensino, adaptando conteldos ao ritmo e as necessidades de
cada aluno, oferecendo trilhas gamificadas, recursos multimidia e indicado-
res para apoiar professores e melhorar a aprendizagem.

https://www.sesisp.org.br/noticia/sesi-sp-desenvolve-plataforma-
educacional-de-ia-para-personalizar-ensino-e-melhorar-aprendizagem


https://conexaodigital.sesisp.org.br/portal/
https://conexaodigital.sesisp.org.br/portal/
https://www.sesisp.org.br/noticia/guia-de-acesso-a-plataforma-de-aulas-online
https://www.sesisp.org.br/noticia/guia-de-acesso-a-plataforma-de-aulas-online
https://www.sesisp.org.br/noticia/guia-de-acesso-a-plataforma-de-aulas-online
https://inscricaonovaeja.sesisp.org.br
https://inscricaonovaeja.sesisp.org.br
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3.4.2.18. Resultados alcancados

Em 2025, o SESI-SP superou as metas de producao pactuadas com o Departa-
mento Nacional para a Educacdo Basica, alcancando 102% de realizagdo no pe-
riodo, conforme detalhado na Tabela 6. Esse desempenho representa, ainda, uma
evolugao positiva em relagdo ao ano anterior, com o acréscimo de 2.162 matriculas,
evidenciando o crescimento continuo e a elevada demanda pelos servicos educa-
cionais da instituicdo.

Com relacdo a Faculdade SESI-SP, vale ressaltar a atuacdo de capacitagdo de
1.122 docentes de matematica através da pos-graduacdo “Matematica ao Quadra-
do”, programa esse apresentado no topico 3.4.2.5.4.

A Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) registrou um aumento significativo no na-
mero de matriculas em 2025. Esse crescimento esta diretamente relacionado a rees-
truturacao da modalidade, que passou a oferecer 80% dos estudos em plataforma
digital, proporcionando maior flexibilidade aos alunos. Além disso, a implementa-
¢do de cursos profissionalizantes em parceria com o SENAI-SP ampliou as oportuni-
dades de qualificacdo, tornando a EJA ainda mais atrativa e alinhada as demandas
do mercado de trabalho.
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Tabela 6: Matricula Geral da Educagdo

0, 0,
2024 2025 %de % de
Realizagdo Variagdo
Matriculas
. . . Realiz. 2025 Realiz. 2025
Realizado | Planejado | Realizado Planej. 2025 | Realiz. 2024

Educacdo Basica 101.605 101.724 103.767 102,0 2,1
Educacdo Infantil 531 640 648 101,3 22,0
Ensino Fundamental 76.733 74.997 76.636 102,2 -0,1

Integral 36.766 35.829 36.507 101,9 -0,7

Parcial 39.967 39.168 40.129 102,5 0,4
Ensino Médio 24.341 26.087 26.483 101,5 8,8
Educacdo de Jovens 25.539 37.000 47.255 127,7 85,0
e Adultos
Programa de Alfabetizacdo
Intensiva - PAI 264 70 146 208,6 -44.7
Ensino Fundamental EAD 7.536 10.517 12.284 116,8 63,0
Ensino Médio EAD 15.624 22.204 30.878 139,1 97,6
Nova EJA - Profissionalizante
- Ensino Fundamental 557 1.109 1.025 92,4 84,0
Nova EJA - Profissionalizante
- Ensino Médio 1.558 3.100 2.922 94,3 87,5
Faculdade 3.191 4.377 6.111 139,6 91,5
Graduacgdo 627 517 622 120,3 -0,8
Extensao 400 2.100 3.698 176,1 824,5
P6s Graduagdo 2.164 1.760 1.791 101,8 -17,2
Total de Matriculas 130.335 143.101 157133 109,8 20,6

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo e Faculdade SESI-SP)
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Grafico 18: Situacdo das matriculas da educacdo basica - 2025

97,07%

Anexos

0
2,66% 0,27%
—

Aprovacao Evasdo Reprovagao

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educag&o)
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3.4.2.19. Resultados Gratuidade
Regulamentar-2025

O SESI-SP cumpriu a meta de gratuidade regulamentar, com
a aplicacdo de 40,45% da receita de contribui¢do liquida em
educacio basica gratuita para alunos de baixa renda.

Tabela 7: Sintese da Aplicacdo de Recursos em Gratuidade

Descrigao Em R$ 1,00
(A) Receita Compulséria Liquida 1.858.479.813,53
(B) Despesa Total Aplicada em A¢Bes de Educacao 1.624.509.728,37
% de Aplicacdo na Educac¢io (B/A) 87,41%

(C) Despesa Aplicada em Gratuidade - recursos 2025 751.777.519,17
% de Aplicacdo em Gratuidade recursos 2025 (C/A)

em cumprimento ao disposto na Resolu¢ao SESI-CN ne 40,45%
109/2017

Fonte: Simulador de Gratuidade - SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Tabela 8: Matriculas da gratuidade regulamentar por modalidade

Matriculas Geral Aplicacdao dos Recursos
Descricdo el Partic.ipacéo Gratuidade Distrib.
R Total Gratuitas no Regulamentar %
Total (%) (Em R$ 1,00)

Total 71.050 244.049 29,11% 751.777.519 100,00%
Educacgdo Infantil 153 648 23,61% 1.876.649 0,25%
Ensino Fundamental 21.618 75.782 28,53% 400.059.617 53,22%
1°a5° 11.245 37.529 29,96% 236.637.354 31,48%
6°a9° 10.373 38.253 27,12% 163.422.263 21,74%
Ensino Médio 25.179 26.168 96,22% 335.592.326 44,64%
Ed. Continuada 24.100 141.451 17,04% 14.248.927 1,90%

Fontes: Simulador de Gratuidade - SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria) e SCAE (Sistema de
Consolidagdo de A¢des Educativas)



Mensagem ao leitor

Sobre este relatério Nossa estratégia e resultados Anexos

3.4.2.20. Recursos alocados

Colaboradores da Educacgaos®

A educacgdo concentra 8.138 colaboradores, 60% do quadro do SESI-SP.
93% dos 8.138 estdo alocados nas escolas da rede SESI-SP.

84% dos colaboradores da Educagdao desempenham tarefas diretamente liga-
das aos alunos.

Docentes (54%).

Adm./Operacionais (30%), desses, grande parte dos profissionais sdo respon-
saveis pelo preparo da alimentacdo e ao cuidado dos alunos.

Grafico 19: Distribuicdo por Local de Lotac&o (*)

B Administracdo Central m Escolas

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos e Geréncia de Planejamento e Controladoria)

(*) No caso da administragdo, considera exclusivamente o pessoal das areas técnicas vinculadas a P&D e a ava-
liagdo da qualidade dos servigos. Também ndo estdo computadas as equipes de gestdo dos CATs.

Grafico 20: Colaboradores da Educacéo - Distribuicdo por Categoria Ocupacional

|

Gerencial mDocente mTécnica mAdm. mOperacional

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos e Geréncia de Planejamento e Controladoria)

36 Colaboradores em 31/12/25. Ndo considera terceirizados, estagiarios e temporarios.
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Tabela 9: Distribuicdo dos Recursos Humanos da Educacao, Segundo Categoria
Funcional e Local de Lotagdo

Variagao
. . 2025
Categoria Funcional 2023 2024 2025 2024
(%)
Gerencial 421 435 521 19,8
Docente 3.931 4.443 4.389 -1,2
Técnica 676 940 769 -18,2
Adm. 355 372 382 2,7
Operacional 1.955 1.994 2.077 4,2
Local de Lotagdo
Administracdo Central 397 760 544 -28,4
Escolas 6.941 7.424 7.594 2,3

Das movimentacdes de pessoal apresentadas no quadro acima, destacam-se:
» O crescimento do quadro na categoria gerencial, decorrente do aumento no nimero de
coordenadores pedagbgicos. Medida alinhada as a¢des institucionais voltadas a melhoria da
qualidade da educacao.

»  Odecréscimo na categoria de cargos técnicos esta relacionado a reducdo de posicdes na sede,
resultante das a¢des de reestruturacdo das areas técnicas de apoio.

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

Grafico 21: Quadro de Colaboradores da Educacéo

8.184 8.138

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)
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Grafico 22: Evolucdo das Receitas de Servicos e Despesas Correntes Diretas

3042 328,7

965,9

valores nominais em RS milhdes

Receitas Despesas
M 2024 M 2025
Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)
Tabela 10: Receitas de Servigos®
valores nominais em RS mil
2024 2025 ) - Variacso
Realizagao
2025
i i . Anual

Realizado | Planejado | Realizado 2024
Educacdo Infantil 2.497,4 2.887,7 2.848,2 98,6% 14,0%
Ensino Fundamental 257.582,7 262.025,6 262.138,9 100,0% 1,8%
Ensino Médio 0,0 0,0 0,0 - -
Educ. de Jovens e 0 .
Adultos 314,7 65,6 77,0 117,3% -75,5%
Cursos Superiores 181,3 328,3 356,5 108,6% 96,6%
Sistema SESI-SP de
Ensi 41.036,0 29.893,1 31.155,5 104,2% -24,1%

nsino

Programas de Apoio a 0
Educacio 735,0 13.389,0 30.474,9 - 4046,5%
Demais servicos 1.894,9 1.627,8 1.627,8 100,0% -14,1%
Total 304.242,0 310.217,2 328.678,8 106,0% 8,0%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

@ Corresponde ao conjunto de recursos (receitas e despesas) contabilizado diretamente nas contas de negdcio.
No caso das despesas, corresponde ao grupo das despesas diretas, excetuando-se as despesas alocadas nos
centros de custos de manutencdo de cada servico.
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Grafico 23: Receitas versus Despesas Diretas

valores nominais em RS milhdes

965,9
Total

Ensino Fundamental

372,6
Outros
66,5

I 125,0
0,0

Ensino Médio

B Despesas B Receitas

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Tabela 11: Despesas Correntes Diretas®

valores nominais em RS mil

2024 2025 i Variagao
Realizagao
Anual 2025
Realizado | Planejado | Realizado 2024
Educagdo Infantil 2.292,0 2.636,4 2.827,7 107,3% 23,4%
Ensino Fundamental 402.073,2 459.415,6 468.332,2 101,9% 16,5%
Ensino Médio 109.846,1 124.552,9 124.993,3 100,4% 13,8%
Educ. de Jovens e . .
Adultos 6.089,6 11.022,1 10.222,0 92,7% 67,9%
Cursos Superiores 10.512,9 9.628,5 8.895,6 92,4% -15,4%
Sistema SESI-SP de
Ensi 26.462,1 20.982,0 20.776,1 99,0% -21,5%
nsino
Programas de Apoio a 0 0
Educaciio 72.440,9 124.555,3 114.359,2 91,8% 57,9%
Demais servicos 195.490,0 225.790,3 215.513,3 95,4% 10,2%
Total 825.206,9 978.583,0 965.919,4 98,7% 17,1%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

@ Corresponde ao conjunto de recursos (receitas e despesas) contabilizado diretamente nas contas de negdcio.
No caso das despesas, corresponde ao grupo das despesas diretas, excetuando-se as despesas alocadas nos
centros de custos de manutencdo de cada servico.
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3.4.3. Qualidade de Vida

Para viabilizar o acesso a Qualidade de Vida, o SESI-SP entende ser necessario
educar e informar para uma vida mais saudavel e produtiva, além de viabilizar opor-
tunidades concretas para sua pratica, oferecendo:

+ assessoria e orientacdo para empresas na area de salde e seguranca no tra-
balho;

» educacgdo continuada para pessoas;

+ servigos destinados a pratica de atividades fisicas e sociais, operacionalizados
na sua ampla rede de unidades operacionais.

4 )

Linhas de Servicos da Qualidade de Vida

C Educagdo Continuada
Saude do Trabalhador e do Trabalho
SN— ., ~———
Vida Saudavel
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3.4.3.1. AcOes Estruturantes Estratégicas

3.4.3.1.1. Educacao Continuada

A Educagao Continuada ocorre por meio da oferta de cursos, realizados nos mais
diferentes contextos (nas indUstrias, nas suas unidades operacionais ou em outros
espacos alternativos, disponibilizados por parceiros), e obedece ao formato de cur-
sos presenciais e a distancia, de natureza teérica ou pratica.

4 7

@

Objetivos da Educagao Continuada

« Estimular a competitividade das empresas, por meio da ampliacao das
competéncias e conhecimentos dos profissionais que nelas atuam.

» Reduzir a exclusao social, via oferta de cursos que viabilizam a geracao de
renda.

+ Contribuir para a reducdo do desemprego vinculado a obsolescéncia ou a
limitagdo do repertorio de conhecimentos dos trabalhadores.

« Desenvolver a¢des de promocao da satide através de programas esportivos.
N J

As iniciativas de educac¢do continuada abrangem as areas, como cultura, sau-
de, seguranca do trabalhador e promocdo de um estilo de vida saudavel. Os cursos
sdo oferecidos por meio da Plataforma de Ensino a Distancia (EAD), com inscri¢oes
disponiveis pelo portal (https://www.sesisp.org.br/inscricao), ampliando o acesso
além das instalagdes fisicas e promovendo a educagdo de maneira mais flexivel e
abrangente.

No ano em questao, foram realizadas no ambito da Educacao Continuada
76.122 matriculas.
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Grafico 24: Distribuicdo da Matricula segundo Programacdes

35.684 39.486
47% 52%
B Cursos em Competéncias e
Habilidades Comportamentais
Cursos de Alimentagao e Nutrigao
952 B Cursos em Cultura

1%

Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢Bes Educativas - SCAE - Indicador: Matricula

3.4.3.1.2. Saude e Seguranca no Trabalho

+ Cuidar de quem faz a industria acontecer é o que nos move.

Investir na seguranca e na salde do trabalhador é investir na inddstria. Sendo
assim, 0 acesso a servicos com a finalidade de reduzir acidentes de trabalho e doen-
cas ocupacionais é primordial. Nesse sentido, o SESI-SP atua na oferta de servicos
de Seguranca e Saude no Trabalho (SST) para empresas de todos os portes, contri-
buindo para um ambiente seguro e saudavel e com condi¢oes adequadas para que
o trabalhador realize suas tarefas diarias, com a protecdo de sua integridade. Os ser-
vicos ofertados pelo SESI-SP sao acompanhados de a¢des baseadas em inovagao,
atendimento as necessidades do cliente, ganho de escala e consolida¢do da marca
SESI, pautadas nas Diretrizes da Resolu¢ao do Conselho Nacional N° 058/2021% e
objetivos estratégicos tracados, objetivando:

+ Sera primeira escolha da indUstria e de seus trabalhadores em solu¢des para
o desenvolvimento humano e o incremento da produtividade;

« Promover servicos e acdes educativas em cultura, esporte, lazer e salde para
trabalhadores, seus familiares e a comunidade.

Em 2025, o SESI-SP conquistou pelo segundo ano consecutivo o 1° lugar no Pré-
mio Top Of Mind, na categoria “Entidades Prestadoras de Servicos”. Com este re-
sultado, ao todo foram dez edi¢des em 1° lugar e outras 17 na segunda colocagao.
O SESI-SP se consagra como marca referéncia na promocgdo da salide e bem-estar
no ambiente de trabalho e na prevencao de acidentes e doencas ocupacionais.

A pesquisa realizada com profissionais do setor de Seguranca e Salide no Traba-
lho (SST), destaca a evolucao e a exceléncia do trabalho das entidades e empresas

37 Fonte: https://www.cnsesi.com.br/atos-resolucoes/#search; acessado em 06/01/2026
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que atuam no mercado brasileiro, servindo como um importante balizador para as
acoes implementadas em todo o pais, refletindo o compromisso continuo com a
seguranca e a salde dos trabalhadores.

Este prémio é o resultado do esforco e dedicacdo do SESI-SP, que trabalha incan-
savelmente para garantir a protecao e o bem-estar no ambiente de trabalho, sempre
com o objetivo de atender as necessidades e expectativas da indUstria e parceiros.

Uma iniciativa de grande relevancia é a Trilha de Seguranca e Salde no Trabalho
(SST), que desempenha um papel estratégico no apoio as inddstrias frente as recen-
tes reformulacdes das Normas Regulamentadoras (NRs). Essas atualizac¢des, alinha-
das a outros dispositivos legais, reforcam a necessidade de ac¢oes estruturadas para
a gestao de riscos ocupacionais. Diante das incertezas geradas por essas mudancas,
o SESI-SP atuou ativamente, oferecendo suporte técnico por meio de lives, webinars
e palestras presenciais, auxiliando as indUstrias na adequacdo as exigéncias legais e
na implementacdo das melhores praticas em SST.

Ao longo de 2025, a area de Seguranca e Saide no Trabalho do SESI-SP concen-
trou esforgos no atendimento as necessidades das indistrias, garantindo conformi-
dade com a legislagao vigente. Entre os principais servicos prestados, destacam-se
Programa de Controle Médico de Salide Ocupacional (PCMSO) e Laudo Técnico das
Condi¢des Ambientais do Trabalho (LTCAT), essenciais para a promogao de ambien-
tes de trabalho seguros e saudaveis.

A adesdo a Trilha de SST proporciona beneficios estratégicos, tais como:

« Aumento da produtividade e da competitividade industrial;
« Preservacdo davida e da salde dos trabalhadores;
« Reducdo de custos operacionais e riscos legais;

« Conformidade com as Normas Regulamentadoras.

O SESI-SP reafirmou seu compromisso com a seguranca e salde do trabalhador,
consolidando-se como referéncia nacional no apoio as inddstrias na gestao de ris-
COS ocupacionais.

A Trilha de SST e o Seminario de Salde e Seguranca no Trabalho foram marcos
importantes na dissemina¢ao de conhecimento e na capacitacao de profissionais
do setor. Diante das reformulacdes das Normas Regulamentadoras (NRs), atuamos
proativamente, oferecendo suporte técnico especializado por meio de eventos vir-
tuais e presenciais, garantindo que as indUstrias se adequassem as novas exigéncias
legais e adotassem as melhores praticas de SST.

Os resultados sdo evidentes: a adesdo crescente a Trilha de SST demonstra o
reconhecimento das empresas aos beneficios estratégicos proporcionados, como
aumento da produtividade, reducao de custos operacionais e mitigacao de riscos
legais, sempre com foco na preservagao da vida e salde dos trabalhadores.
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3.4.3.1.3. Vida Saudavel

Tendo em vista que as Doencas Cronicas Nao Transmissiveis (DCNT) impactam

negativamente na produtividade e orcamento das empresas, em que o absenteis-
mo, presenteismo e afastamento estdo em sua grande maioria ligados a essa causa,
a prevencdo é a acdo mais eficiente e eficaz nesse combate, bem como na reducdo

dos custos com a salde.

Com a proposta de fortalecer a educacao para a Salde, amparado na classifi-

cacdo da OMS de Salde Integral (Fisico, Mental e Social), o SESI-SP propde uma

reflexdo de um estilo de vida mais saudavel, aumentando a competitividade e a pro-
dutividade das industrias, por meio da melhoria dos padrdes de vida do trabalha-

dor. Nesse sentido, a instituicao atuou nas seguintes frentes:

Anexos

X

Academias

A Academia do SESI-SP visa promover mais saiide com a pratica da ativi-
dade fisica orientada, com todos os cuidados necessarios, para o fortale-
cimento da imunidade e o bem-estar. Com uma equipe de profissionais
capacitados e ligados diretamente a esse produto, é um dos core business
dos CATs SESI-SP.

o o

Unidade Movel de Vida Saudavel

Oportunizar aos colaboradores da indUstria e a3 comunidade o acesso a
infraestrutura para a prética de atividades que promovam o conhecimento
sobre alimentagdo adequada, saudavel, segura e consciente e o desenvolvi-
mento de habilidades culinarias. Disseminar o conceito do aproveitamento
integral dos alimentos no preparo de receitas nutritivas aos trabalhadores
da inddstria, sua familia e a3 comunidade, por meio de uma proposta de
educacdo alimentar que combina saide, boa alimentac¢do e economia.

3

Ginastica na Empresa

O SESI-SP possui uma metodologia de ginastica laboral prépria, para a con-
tribuicdo da adogdo ou manutencdo de estilo de vida ativo e saudavel do
trabalhador.

v

Studio Pilates SESI-SP

Conta com profissionais especializados, por meio de intervengoes preven-
tivas e de manutencdo, favorecendo um atendimento personalizado in
company ou na unidade do SESI-SP mais proxima.

@

Reabilitacao Corporativa

Programa promove a prevencdo e o tratamento de patologias osteo-
musculares, reduzindo o sofrimento pessoal, fortalecendo a funciona-
lidade e facilitando o retorno as atividades do dia a dia e ao trabalho,
oferecendo atendimento terapéutico personalizado por uma equipe
multiprofissional.

(Continua)
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(Continuagao)

Associacao (Clubes)

Apresentam estrutura e programacdo de Lazer estruturada para o tra-
balhador da indistria e seus familiares, proporcionando atividades que
estimulam hébitos saudaveis e momentos de descanso, diversdo e desen-
volvimento social e pessoal.

Satde Digital

D“ Prestacdo remota de servicos de salde através da utilizacdo de recursos
tecnoldgicos e de telecomunicagbes para a troca de informagdes nos di-
I ferentes niveis de atencdo a salde, entre profissionais de saide e entre

médicos e pacientes.

3.4.3.2. Parcerias Estratégicas

O SESI-SP e a Fundagao Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do
Trabalho (FUNDACENTRO) firmaram uma parceria estratégica de dois anos com o
objetivo de compartilhar conhecimentos e experiéncias, realizar pesquisas conjun-
tas, desenvolver projetos especificos, implementar a¢Ges e programas relativos a
salde e seguranca do trabalhador da indUstria. A parceria visa aprimorar as praticas
e politicas voltadas para a salde e seguranca ocupacional, visando a reducdo de
acidentes e doencas relacionadas ao trabalho.

A‘
&g FUNDACENTRO

A parceria entre o SESI-SP e a ASAP Pulse, formalizada por Acordo de Coopera-
cdo, é orientada por um plano de trabalho que organiza frentes integradas voltadas
a transformacdo da salde corporativa e populacional por meio de dados, inteli-
géncia aplicada e producdo técnica qualificada. Nesse arranjo, o SESI-SP assume a
gestdo, a governanca e a articulagao institucional, conduzindo o planejamento, a in-
tegracdo com a indUstria, a curadoria de dados publicos, a coordenacdo dos grupos
tematicos e a disseminacdo das entregas. A ASAP Pulse, por sua vez, é responsavel
pela modelagem analitica, metodologias, benchmarks, relatérios estratégicos, si-
muladores e ferramentas de mensuragao de impacto e retorno sobre investimento.

7

A parceria entre o SESI-SP e a Universidade de Sao Paulo (USP) envolve a rea-
lizacdo conjunta de atividades voltadas ao fortalecimento das a¢des de Salde e
Segurancga do Trabalho. A cooperagao reline a Geréncia de Salide e Seguranga na In-
dustria do SESI-SP e a Faculdade de Medicina da USP, por meio do Departamento de
Medicina Legal, Bioética, Medicina Social e do Trabalho, reconhecido por sua atua-
¢ao na formacao e pesquisa em Medicina do Trabalho. Essa colaboragdao tem como
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objetivo integrar conhecimentos especializados, desenvolver iniciativas técnicas e
cientificas e ampliar a qualificacdo das praticas voltadas a promocdo da salde, a
prevencao de riscos e ao aprimoramento das condi¢Ges de trabalho na inddstria.

N,

Universidade de Sao Paulo

3.4.3.3. Metodologias inovadoras

4 )
Metodologia
SESI-SP Academia
’ 4
- - ‘ |
q -
- o - n‘
\ J

3.4.3.4. Sistemas e Plataformas SESI-SP:

Destaques

Plataforma
Alimente-se Bem

Oferece para toda populagao
conteldos e informacgGes sobre
alimentacdo saudavel, bem como
dezenas de receitas com o mesmo
tema 100% digital.

https://alimentesebem.sesisp.
org.br/

Meu SESI

Acesso digital aos servigos do SESI-
-SP em todo o estado de Sao Paulo,
viabilizando aquisi¢cdes de ingressos,
reservas e outros.

https://acesso.sesisp.org.br

Plataforma Saude
Digital SESI

Acesso digital aos servicos de
salde SESI-SP em todo o estado
de Sao Paulo.

https://sesisp.iron.fit/support
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3.4.3.5. Desempenho e Recursos Alocados

3.4.3.5.1. Resultados Alcancados

Em 2025, o SESI-SP superou as metas propostas para as a¢des da qualidade de
vida e ampliou o niUmero de pessoas atendidas nas suas unidades operacionais e de
empresas atendidas pelos servicos corporativos.

Tabela 12: A¢des de Qualidade de Vida - Producao

2024 2025 Variac&o
Servigos %9 Eo 2025
Realizado | Meta | Realizado Realizacao 2?24
(%)
2l UL LU 64.048 | 59.700 | 76.122 127,5 18,9
(Matriculas)
Cursos em Competéncias e 25.830 20.000 39.486 197,4 52,9
Habilidades Comportamentais ’ ’ ’ ’ ’
Cursos de Alimentacao e Nutri¢do 7.215 4.900 952 19,4 -86,8
Cursos em Cultura 31.003 34.800 35.684 102,5 15,1

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Salde e Seguranca na IndUstria, Geréncia Executiva de Cultura e Sistema de Medi-
¢ao de Desempenho)

2024 2025
. . Variacao
Servigos Indicador o
Realizado | Meta | Realizado PO 2025
Realizacao 2024
(%)
Vida Saudavel
Atividade Fisica | Pessoas
e Esportiva® Atendidas 139.195 200.000 212.820 106,4 52,9
Associagao Associados 454.796 510.000 500.391 98,1 10,0
Plano Empresa
Empresarial Atendidas 2.910 i 3.325 i 14,3

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Salde e Seguranca na IndUstria, Geréncia de Esporte e Lazer e Sistema de Medi¢do
de Desempenho)

(1) Em 2025 o Programa Atleta do Futuro (PAF) foi transferido da Educagdo Continuada para o Esporte e incorpo-
rado ao servico de Atividade Fisica e Esportiva. Por esse motivo, as despesas e a producdo de 2024 e 2025 foram
ajustadas para incorporar os valores e indicadores de produc&o referentes servigo. No relatério de gestdo de
2024, utilizou-se o indicador de matriculas; contudo, devido a mudanga no critério de mensuracdo adotado em
2025, ndo ha comparabilidade com o resultado anteriormente divulgado.
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2024 2025
Variacao
Servicos Indicador o ¢
Realizado | Meta | Realizado G 2028
Realizagdo 2024
(%)
Satde dos
trabalhadores
At|V|da.de Fisicae 21 21 14 66,7 333
Esportiva
AET - Anélise
Ergonémica do 385 400 448 112,0 16,4
Trabalho
Avaliacdo Ambiental
340 2125 94,3
(NR15) 175 160
Capacitagdo EaD
ou Semi Presenc. Empresas
. N . 3.653 3.000 3.711 123,7 1,6
Relacionadas as NRs - Atendidas
Plataformas Nacionais
Consultas Clinicas 200 200 304 152,0 52,0
Ocupacionais
Consultoria em SST 461 470 556 118,3 20,6
Demais Servicos 1.011 1.020 1.737 1703 71,8
Especializados em SST ’ ’ ’ ’ ’
136 140 204 145,7 50,0
Exames Ocupacionais
Atendimentos 22.037 4.500 18.869 4193 -14,4

Gestdo de Programas
Legais (PGR NR-01, PGR 48 48 70 145,8 458
IC, PCMAT e PCMSO)

Ginastica na Empresa 223 241 212 88,0 -4.9
LTCAT, L
CAT, Laudos de Empresas 269 280 352 125,7 30,9
Insalub. Periculosidade .
Atendidas
Nutrigdo Clinica 10 10 10 100,0 0,0
PGR (NR) - Programa de 824 850 950 11,8 153
Gestdo de Riscos
9 19 10 52,6 11,1
Reabilitagao
Pessoas
Atendidas 1.554 - 1.128 - -27,4
Serv. Medicina do Empresas
Trabalho Atendidas 250 300 307 102,3 22,8
Serv. Psicologia 14 - 25 - 78,6
Teleatendimento Pes(s:|9§s
Especialidades de Atendidas 21590 | 50.000 | 33.448 66,9 54,9
Saude
L. . Vaci
Vacinacdo Contra Gripe acinas 105210 | 105.000 | 108.728 103,6 33
Aplicadas

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Salde e Seguranca na IndUstria e Sistema de Medi¢do de Desempenho)
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3.4.3.5.2. Recursos Alocados

« Colaboradores da Qualidade de Vida*

A area de Qualidade de Vida do SESI-SP conta com 1.006 colaboradores, represen-
tando 7,3% do efetivo total da instituicao. Deste contingente, 91% estdo alocados nas
unidades operacionais, atuando diretamente na execuc¢ao dos servicos ofertados.

Em 2025, houve uma queda de 11,5% no quadro de colaboradores em compara-
¢do ao ano anterior, impulsionado pela reestruturagdo da area-fim do SESI-SP.

Grafico 25: Colaboradores de Qualidade de Vida - Local de Lotacdo

M Unid. Operacional M Adm. Central

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

Nota: No caso da administragdo central, considera exclusivamente o pessoal das dreas técnicas vinculadas a
P&D e a oferta e avaliagdo da qualidade dos servigos. Também ndo estdo computadas as equipes de gestdo
dos CATS.

Grafico 26: Colaboradores de Qualidade de Vida

1.137
1.006

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

38 Colaboradores em 31/12/2025. Nao considera terceirizados, temporarios e estagiarios.
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» Recursos Financeiros da Qualidade de Vida®*4*

Grafico 27: Recursos da Qualidade de Vida - Evolucdo das Receitas e Despesas
Correntes

valores nominais em RS milhdes

150,4

Receitas Despesas

M 2024 M 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Nota: Corresponde ao conjunto de recursos (receitas de servigos e despesas correntes) contabilizado diretamen-
te nas contas de negdcio. No caso das despesas, corresponde ao grupo das despesas diretas.

Tabela 13: Receitas de Servicos da Qualidade de Vida

valores nominais em RS mil

2024

2025

Variagao
% 2025
Realizado Planejado Realizado Realizac&o 2024
Educacdo Continuada 1.378,4 467,3 1.519,8 325,2% 10,3%
Saude dos 32.079,0 33.972,3 36.434,3 107,2% 13,6%
trabalhadores
Vida saudéavel 101.390,9 113.719,8 109.876,5 96,6% 8,4%
Demais a¢les 1.128,1 1.032,3 2.525,8 244,7% 123,9%
Total 135.976,5 149.191,8 150.356,4 100,8% 10,6%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

39 Em 2025 o Programa Atleta do Futuro (PAF) foi transferido da Educagdo Continuada para o Esporte e
renomeado para “Participacdo Esportiva”. Por esse motivo, as despesas e producao de 2024 e 2025 foram

ajustadas para incorporar os valores e indicadores de producdo referentes ao Programa.

40 Em 2025 o Treinamento Esportivo foi transferido da Vida Saudéavel para o Esporte e renomeado para
“Aperfeicoamento Esportivo”. Por esse motivo, as despesas e producdo de 2024 e 2025 foram ajustadas
para incorporar os valores e indicadores de producdo referentes ao Programa.

41 Em 2025 fizemos uma reestruturacado e alguns servigos foram transferidos do agrupamento Demais
Servigos para Vida Saudével. Por esse motivo, as despesas e receitas de 2024 e 2025 foram ajustadas.
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Grafico 28: Recursos da Qualidade de Vida - Receitas de servicos versus Despesas

Correntes Diretas -

Salde dos Trabalhadores

Vida Saudavel

Educagdo Continuada

Demais A¢Ges

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

2025
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Nota: Corresponde ao conjunto de recursos (receitas de servicos e despesas correntes) contabilizado diretamen-
te nas contas de negdcio. No caso das despesas, corresponde ao grupo das despesas diretas.

Tabela 14: Despesas Correntes da Qualidade de Vida

valores nominais em RS mil

2024 2025 Variacéo
% 2025
Realizado Planejado Realizado 2 2024
Realizagao
Educacdo Continuada 5.956,7 11.010,7 9.725,2 88,3% 63,3%
Saude dos 322174 43.199,7 41.146,7 95,2% 27,7%
trabalhadores
Vida saudavel 57.858,2 68.921,1 72.658,4 105,4% 25,6%
Demais agoes 6.017,3 8.183,5 6.086,0 74,4% 1,1%
Total 102.049,6 131.315,0 129.616,3 98,7% 27,0%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)
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Em 2025, o SESI-SP definiu como meta ampliar o atendimento dos servi-
cos de Qualidade de Vida, reafirmando seu compromisso em consolidar-se
como referéncia em exceléncia e acolhimento aos trabalhadores da indistria.
Os resultados demonstram avanco consistente na oferta desses servicos, ali-
nhados a estratégia institucional de promover bem-estar, prevengao e melhor
qualidade de vida ao publico beneficiario.

Destaca-se, ainda, que o atendimento de trabalhadores na plataforma na-
cional de salde e segurancga integra as metas estabelecidas (conforme topico
4.2.6.1.), tendo o SESI-SP alcangado o primeiro lugar no ranking nacional.

3.4.4. Cultura

A atuacdo de Cultura do SESI-SP integra a estratégia institucional de promogao
da qualidade de vida, formacao integral e fortalecimento do vinculo com traba-
lhadores da indUstria e comunidades. Por meio de uma agenda artistica e cultural
continua, a area amplia o acesso a bens culturais e experiéncias de fruicdo, apren-
dizagem e convivéncia, contribuindo para o desenvolvimento social nos territorios
onde o SESI-SP esta presente e reforcando o papel da instituicdo como agente de
transformacao e pertencimento.

A estratégia de Cultura prioriza a democratizagdo do acesso, a descentralizagdo
da programacao e a valorizacao da diversidade, com execucao orientada por pla-
nejamento e governanga. As acdes sao monitoradas por indicadores de alcance,
participacao, eficiéncia e qualidade, assegurando o uso eficiente dos recursos insti-
tucionais e o alinhamento aos objetivos estratégicos. A produgao cultural considera,
além do volume de atividades, a ocupacao dos espacos, a distribuicdo territorial e o
perfil do publico atendido, de modo a maximizar o impacto e a entrega de valor aos
trabalhadores da indUstria e as comunidades.

3.4.4.1. Acoes Estruturantes Estratégicas

Em 2025, o SESI-SP reafirmou sua posicao como protagonista na promocao e de-
mocratizacdo da cultura, consolidando ac¢Ges estruturantes e estratégicas que am-
pliaram o acesso as diversas linguagens artisticas. O ano foi marcado por iniciativas
que fortaleceram a inclusdo cultural, a formacdo de novos publicos e a valorizacdo
da arte como vetor de desenvolvimento social.

O Teatro do SESI-SP, referéncia cultural na Avenida Paulista, manteve sua voca-
cdo para oferecer espetaculos gratuitos e de alta qualidade, com temporadas inédi-
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tas como Avenida Paulista - da Consolagao ao Paraiso e Norma Bengell, o Brasil em
Revista. A programacao reafirmou o compromisso com a acessibilidade, garantindo
recursos de audiodescricao e formacao de plateias diversificadas.

Em continuidade aos investimentos em inovagao cultural, o SESI-SP finalizou a
revitalizagao da Galeria de Arte Digital do Centro Cultural FIESP, reconhecida como
a maior galeria a céu aberto da América Latina. A modernizacdo abrangeu toda a
infraestrutura tecnolégica, ampliando de forma significativa sua capacidade de pro-
jecao e a qualidade das obras exibidas. As melhorias possibilitaram a apresentacao
de contelidos digitais mais complexos, detalhados e imersivos, fortalecendo o papel
da galeria como referéncia em arte e inovacao.

No campo da dancga, o SESI-SP ampliou sua atuacao com o fortalecimento dos
Nicleos Formativos, incluindo a expansdo dos nlcleos de artes cénicas e a reali-
zacao da 3? edicao do Andara Festival SESI de Dancga, que promoveu integracao e
diversidade. A misica ganhou destaque com apresentacdes do programa SESI M(-
sica, concertos da Bachiana Filarmonica SESI-SP e o Circuito Todos os Sons, que re-
uniu grandes nomes da musica brasileira em shows gratuitos, impactando centenas
de milhares de pessoas.

As artes visuais tiveram protagonismo com exposicoes de relevancia nacional e
internacional no Centro Cultural FIESP, como Festival Internacional de Linguagem
Eletronica (FILE) Sdo Paulo 2025, além da reinauguracdo da Galeria de Arte Digi-
tal, que trouxe obras inovadoras e interativas. A literatura foi fortalecida por proje-
tos como Sabado Literario, Feira de Troca de Livros, Concurso Literario de Poesia
SESI-SP e o InteligénciaPontoCom, incentivando a leitura e a produgdo autoral em
todo o estado.

O engajamento internacional foi evidenciado por parcerias estratégicas, como a
continuidade do Festival Danca em Transito e a participacao na Mostra Internacio-
nal de Teatro de Sao Paulo (MIT-SP), que reafirmou o compromisso da instituicdao
com a valorizacdo e democratizacdo da expressao artistica em nivel global.

Em parceria com a TV Cultura e a Mixer Films, o SESI-SP lan¢ou uma nova versao
da série infantil Mundo da Lua, sucesso na década de 1990. A nova temporada apre-
senta um formato contemporaneo que dialoga com as novas geragdes sem renun-
ciar a esséncia que marcou a producao original. O projeto conta com a participacdo
de nomes consagrados, como Antonio Fagundes e Marcelo Serrado, fortalecendo
sua identidade artistica.

A iniciativa reforca a missao do SESI-SP em ampliar o acesso da populacdo a
bens culturais de qualidade, estimulando a criatividade, a imaginacao e o pensa-
mento critico.
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Tabela 15: Detalhamento das A¢oes de Cultura em 2025

Linguagens
Artisticas

Descri¢do das Agoes

Musica (shows e
apresentagoes)

Orquestra Bachiana Jovem
SESI-SP

Bolsas para 40 instrumentistas entre
18 e 27 anos.

Grandes Shows

64 Apresentacgdes
300.000 de publico

32 Artistas/Bandas

23 Centro de Atividades

Nucleos de MUsica

Mais de 7 mil matriculas nos cursos de
iniciacao musical

Artes Cénicas
(espetaculos)

Nucleo de Artes Cénicas (NAC)

Presente em:

37 Centros de Atividades
1 Parceiro (Inst. El Elyon)
8.000 matriculas

Cena Livre

Projeto imersivo, destacando a
diversidade e as diversas perspectivas
da cena teatral.

Espetaculos

Destaque para os espetaculos “Norma,
o Brasil em Revista”, “Avenida Paulista -
Da Consolagdo ao Paraiso” e “O Menino
Maluquinho”.

Literatura
(leitura e formagdio
de novos leitores)

Podcast LiteraTUDO SESI-SP

Entrevistas com autores, ilustradores
e produtores de contedido do universo
literario.

Contagdes de histérias

Apresentac0es realizadas, tendo como
objetivo fomentar a prética da leitura,
mostrar diferentes estilos e processos
criativos de narradores e refletir

sobre elementos da cultura popular

e da oralidade. Permite o improviso e
interacdo com o ouvinte, tornando tudo
mais envolvente e prazeroso.

Feira de Troca de Livros

172 edig¢des realizadas, tendo como
intuito promover a socializagdo e
disseminacdo da importéncia do livro
na formacdo individual.

(Continua)
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Linguagens
Artisticas

Descri¢cdo das Agoes

Audiovisuais

Mostra Internacional do
Cinema Negro

21 MOSTRA INTERNACIONAL DO
CINEMA NEGRO - Ocupa um lugar de
destaque na programacao audiovisual
do SESI-SP e prova que seu trabalho
na promocgao e divulgacdo de obras,
trabalhos académicos e atuagao

de diversos profissionais segue
enriquecendo o debate acerca

da justica social, do pensamento
antirracista e da diversidade.

Cinema na Escola Arte Educacao

O Cinema na Escola - Arte Educagdo
Audiovisual nasce com o objetivo de
que o cinema preencha artisticamente
um espaco/horério livre e/ou componha
o curriculo pedagdgico escolar.

Dessa forma, o projeto enfatiza o
cinema como uma linguagem artistica e
como um processo criativo, auxiliando
também na formag&o dos alunos e na
criagdo de repertério cultural. Sdo 16
curtas com classificacdo indicativa livre.

Danga (desenvolvimento
de aspectos motores e
cognitivos)

Ncleo de Danga

Presente em:

25 Centros de Atividades

5 Parceiros (Inst. EL Elyon, 3 CEUs e
Universidade Zumbi dos Palmares)
20.000 matriculas

Danga em Transito - Festival
Internacional de Danga
Contemporanea

Espetaculos de danca de diversos
paises como Espanha, Franca, Coreia
do Sul, Ucrania, Italia, Estados Unidos,
Canada e Brasil.

Multilinguagem

“InteligénciaPontoCom”

Projeto que promove bate-papos
mensais entre o publico e os principais
criadores da Arte, Cultura e Sociedade,
com o envolvimento de pensadores e
formadores de opinido, especialistas
nos assuntos escolhidos.

Festivais
(educagdo artistica)

Danga e Msica

SESI Dance (3? edigdo): festival
competitivo de danca do SESI-SP,
reunindo 2.800 alunos.

FEST Voz (4° edi¢do): festival de misica
estudantil, com a participacdo de 1.500
estudantes inscritos.

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Cultura)
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3.4.4.2. Desempenho e Recursos Alocados

3.4.4.2.1. Resultados Alcancados

Tabela 16: Atividades da Cultura - Producdo

2025 Variacao
Servigos Indicador AL 7L 2025
¢ Realizado Meta Realizado Realizacao 2024
(%)
Cultura
Eventos Pablico 2.111.317 | 2.300.000 | 2.665.314 115,9 26,2
Culturais
Empréstimos 3.449 3.500 4,528 129,4 31,3
Difusdo do
Conhecimento | Empresas 149 150 93 62,0 37,6
Atendidas

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Cultura e Sistema de Medicdo de Desempenho)

3.4.4.2.2. Recursos Alocados

Colaboradores*
Grafico 29: Evolucdo Colaboradores

-4,0%
198 190

B 2

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

42 Colaboradores em 31/12/2025. N&o considera terceirizados, estagiarios e temporarios.
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Grafico 30: Local de Lotacdo

M Unid. Operacional

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

+ Recursos Financeiros

Tabela 17: Despesas Correntes da Cultura

W Adm. Central

Valores nominais em RS mil

2024 2025 Realizacdo | variacdo
Servicos Meta 2025
Realizado | Planejado . Anual (%) 2024
Realizado
Eventos culturais 83.891,50 106.574,69 | 104.098,67 98% 24%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Nota: Corresponde ao conjunto de despesas correntes contabilizado diretamente nas contas de negdcio (despe-

sas diretas)
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Grafico 31: Recursos da Cultura - Variacdo das Despesas Correntes

Valores nominais em RS milhdes

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Houve um crescimento de 24% nos recursos financeiros destinados a cultura em
relagdo a 2025. Esse aumento decorre da ampliacdo das ac¢Oes da area, especial-
mente pelo crescimento da oferta de eventos culturais.

3.4.4.3. Parcerias Estratégicas

As parcerias estratégicas ampliam a capacidade de entrega da Cultura ao via-
bilizar a circulagdo em rede, o acesso a curadorias e metodologias reconhecidas
e a ampliacao do alcance territorial e da diversidade de linguagens. A instituicao
prioriza parcerias que gerem resultados mensuraveis em publico atendido, capi-
laridade, qualidade da experiéncia e eficiéncia operacional, em consonancia com
as diretrizes institucionais.

SESI-SP e Danca em Transito: Realizado e produzido pelo Espaco Tapias, com
direcdo artistica e curadoria de Giselle Tapias e Flavia Tapias, o Danga em Tran-
sito é um festival internacional de danca contemporanea que tem por objetivo
valorizar, promover e democratizar esta expressao artistica. A parceria aconteceu
no Centro Cultural FIESP através da realizacdo de espetaculos de danca de paises
como Espanha, Franca, Coreia do Sul, Ucrania, Italia, Estados Unidos, Canada e
Brasil. Uma parceria de sucesso que resultou em mais de 2 mil pessoas impacta-
das com os espetaculos.

DA
NCA
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3.4.4.4. Metodologias Inovadoras

> *

SESI-SP A
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3.4.4.5. Sistemas e Plataformas SESI-SP:
Destaques

MEU SESI

Acesso digital aos servigos do SESI-SP em todo o estado de Sao Paulo, viabili-
zando aquisi¢des de ingressos, reservas e outros.

https://acesso.sesisp.org.br

MEMORIA CULTURAL

Memoria Cultural é um projeto do SESI-SP voltado a preservagao e valorizagado
do acervo histérico da area cultural da instituicdo. A iniciativa é administrada
pela Geréncia Executiva de Cultura e organiza registros das agGes artisticas rea-
lizadas. Seu objetivo é ampliar o acesso e o conhecimento sobre as atividades
culturais promovidas pelo SESI-SP no Centro Cultural FIESP.

https://centrocultural.fiesp.com.br/memoria-cultural


https://acesso.sesisp.org.br
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3.4.5. Esporte

O esporte desempenha um papel fundamental na missdo do SESI-SP, indo além
da pratica esportiva e consolidando-se como uma ferramenta essencial para o de-
senvolvimento humano e social, estimulando habitos saudaveis e qualidade de
vida. Em 2025, as iniciativas esportivas continuaram a promover valores como disci-
plina, perseveranca, inclusao, socializacdo, ética e trabalho em equipe, fortalecendo
aconvivéncia e a integracdo, e reafirmando o compromisso com a formacao integral
de criangas, adolescentes e adultos.

3.4.5.1. AcoOes Estruturantes Estratégicas

Em 2025, o SESI-SP aperfeicoou sua metodologia por meio do Programa SESI Es-
porte, reafirmando seu compromisso com a democratizacao do acesso ao esporte,
inclusdo social e formagao integral de atletas. A nova metodologia, estruturada nos
pilares Oportunizar, Inspirar e Transformar, orienta a¢des que promovem acesso
qualificado, engajamento e impacto social duradouro, garantindo desenvolvimento
fisico, cognitivo e socioemocional.



12

SESI-SP: Relatério de Gestdo 2025

O programa é desenvolvido nas unidades do SESI-SP e em parceria com insti-
tuicdes publicas e privadas, ampliando sua capilaridade e fortalecendo praticas
pedagogicas que respeitam ritmos individuais e valorizam diversidade. Entre os 15
objetivos estratégicos do programa, destacam-se: promocao da satde, equidade de
género, inclusdo de pessoas com deficiéncia, inovagao tecnolégica, fortalecimento
das modalidades olimpicas e paralimpicas e pedagogia do exemplo, que dissemina
valores como amizade, disciplina e respeito.

A estrutura contempla trés niveis de desenvolvimento: participacdo, aperfeicoa-
mento e desempenho esportivo; assegurando progressdo segura e sustentavel des-
de a iniciacdo até o alto rendimento. Com essa abordagem, o SESI-SP consolida o
esporte como ferramenta de educacao integral, transformacao social e formacgao de
talentos para o cenario nacional e internacional.

Resultados e Impactos em 2025

O alcance e a capilaridade das acOes esportivas cresceram significativamente,
consolidando o SESI-SP como um dos principais agentes de desenvolvimento es-
portivo em S&o Paulo. Os principais nimeros do ano refletem esse impacto:

 Publico-alvo: criangas, jovens e adultos;

e 114.797 alunos atendidos;

+ 165 parceiros em 136 municipios;

« 1.150 professores e treinadores, sendo 400 proprios e 750 conveniados;

« Ampliacdo da diversidade esportiva: 19 modalidades olimpicas e 10 modali-

dades paralimpicas.

Vale destacar também que em 2025 o time de futebol feminino do SESI-SP foi
oficialmente integrado a Federacdo Paulista de Futebol, garantindo sua estreia no
Campeonato Paulista Sub-15 e consolidando um marco para o esporte feminino
da instituicao.

Total de 1.124 Atletas
Sendo 1.011 Atletas Olimpicos e 113 Atletas Paralimpicos
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Grafico 32: Distribuicdo dos Atletas Olimpicos segundo género

M Masculinos M Femininos

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)

Grafico 33: Distribuicdo dos Atletas Paralimpicos segundo género

M Masculinos ™ Femininos

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)
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Grafico 34: Destaques Modalidades do Esporte n3o Paralimpico (em nimero de

atletas)
Polo Aquatico Volei
121
150
90 61 60
60
Masculino  Feminino Total Masculino  Feminino Total
Basquetebol Natagdo
119 107
61 58 61
46
Masculino  Feminino Total Masculino  Feminino Total
Rugby Hoéquei
89
79
52
37 43 36
Masculino  Feminino Total Masculino  Feminino Total

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)
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Grafico 35: Destaques Modalidades do Esporte Paralimpico (em niimero de atletas)

Volei

Bocha

16 17

Masculino  Feminino Total

10

Masculino  Feminino Total

Atletismo

Natagdo

30
27

Masculino  Feminino Total

16

12

Masculino  Feminino Total

Parabadminton

Halterofilismo

4

Masculino  Feminino Total

Masculino  Feminino Total

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)
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Quadro 10: Destaques do Esporte de Rendimento

Modalidades Classificagao

Ouro nos 100m no Sul-Americano

Ouro Troféu Brasil

Atletismo Ouro no GP Brasil

Ouro nos 400m Desafio CBAT/CPB

Bronze em Mundial Paralimpico

Basquete Feminino Tricampeonato da Liga de Basquete Feminino (LBF)

Tetracampeonato do Novo Basquete Brasil (NBB)

Basquete Masculino
Campedo Paulista de Basquete

Prata no World Bocha Challenger

Bocha Paralimpica
Ouro na Etapa Copa do Mundo

Ciclismo Feminino Ouro e Prata na Volta do Futuro

Bronze no Troféu Brasil

Ginastica Artistica
Ouro no Sul-Americano

Goalball Ouro no Campeonato Mundial feminino e bronze no masculino

Hoquei Bicampeonato Campeonato Paulista feminino e titulo masculino

Prata no Grand Slam Thilisi

Judd

Ouro e prata no Pan-Americano/Oceania
Natacao Ouro e prata no Troféu Brasil
Natac&o Paralimpica Ouro, prata e bronze no Brasileiro Paralimpico

Campedo da Super Liga Sul-Americana

Polo Aquético Masculino
Campeado Paulista

Ténis de Mesa Paralimpico Ouro, prata e bronze no Campeonato Brasileiro Paralimpico

Triathlon Ouro no Paulista Triathlon Sprint

Tricampeado Paulista

Vélei Feminino
Prata na Superliga Feminina

Volei Masculino Bronze no Sul-Americano Clubes

Ouro na Copa América

Volei Sentado

Prata na Copa do Mundo

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)
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43 44 45
3.4.5.2. Resultados Alcancados
Tabela 18: Atividades Esportivas - Producao
2024 2025 Variacéo
Servigos Indicador % de 2025
e i . Realizacdo 2024
Realizado Meta Realizado (%)
Esporte
Participagao Pessoas 30.000 38.563 1285
Esportival Atendidas 34.387 ' ' ’ 12,1
Aperfeicoamento Alunos 4.269 - 5.360 - 256
Esportivol
Parceiros do Pessoas
70.874 - -26,9
Esporte® Atendidas 96.928 77.000

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)

Nota 1: Os resultados apresentados no realizado de 2025 correspondem ao detalhamento parcial do servigo
Atividade Fisica e Esportiva, mencionado na Tabela 12 - A¢Ses de Qualidade de Vida: Produgéo, e ja estdo devi-
damente incorporados ao total desse servico

Nota 2: A base de mensuragdo considera o nimero de alunos previstos em contrato, conforme estabelecido nas

parcerias formalizadas

43 Em 2025 o Programa Atleta do Futuro (PAF) foi transferido da Educagdo Continuada para o Esporte e
renomeado para “Participacdo Esportiva”. Por esse motivo, as despesas e producao de 2024 e 2025 foram
ajustadas para incorporar os valores e indicadores de producdo referentes ao Programa. No relatorio
de gestao de 2024, utilizou-se o indicador de matriculas; contudo, devido a mudanga no critério de
mensuracdo adotado em 2025, ndo ha comparabilidade com o resultado anteriormente divulgado.

44 Em 2025 o Treinamento Esportivo foi transferido da Vida Saudavel para o Esporte e renomeado para
“Aperfeicoamento Esportivo”. Por esse motivo, as despesas e produgdo de 2024 e 2025 foram ajustadas

para incorporar os valores e indicadores de producdo referentes ao Programa.

45 Em 2025, o Programa Atleta do Futuro (PAF) - Transferéncia foi realocado da Educagdo Continuada para
o Esporte e renomeado como “Parceiros do Esporte”. Por esse motivo, as despesas e producgdo de 2024 e
2025 foram ajustadas para incorporar os valores e indicadores de producao referentes ao Programa.

17
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3.4.5.3. Recursos Alocados do Esporte*t 4’

Colaboradores*

Grafico 36: Evolucdo Colaboradores

+18,9%

(18.9%) 731
615 e I

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

Grafico 37: Local de Lotacdo

5%

95%

H Unid. Operacional mAdm. Central

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

46 Em 2025 o Programa Atleta do Futuro (PAF) foi transferido da Educagdo Continuada para o Esporte e
renomeado para “Participacdo Esportiva”. Por esse motivo, as despesas e producdo de 2024 e 2025 foram
ajustadas para incorporar os valores e indicadores de producgdo referentes ao Programa.

47 Em 2025 o Treinamento Esportivo foi transferido da Vida Saudavel para o Esporte e renomeado para
“Aperfeicoamento Esportivo”. Por esse motivo, as despesas e produgdo de 2024 e 2025 foram ajustadas
para incorporar os valores e indicadores de producdo referentes ao Programa.

48 Colaboradores em 31/12/2025. Ndo considera terceirizados, estagiarios e temporarios.
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Recursos Financeiros

Grafico 38: Recursos do Esporte - Variacdo das Despesas Correntes

Valores Nominais em RS milhées

89,42 .

2024 2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Nota: Corresponde ao conjunto de despesas correntes contabilizado diretamente nas contas de negdcio (despe-
sas diretas).

3.4.5.4. Parcerias Estratégicas

Confederagao Brasileira de Rugby

Uma parceria do SESI-SP com a Confederacgado Brasileira de Rugby (CBRu) e clu-
bes de rugby em 09 Unidades do SESI-SP. A proposta é de forma compartilhada,
apoiar no desenvolvimento da modalidade, com ofertas de aulas para os alunos,
formacdo de professores e aplicacdo de contetdo cientifico.

wsill CONFEDERACAO
BRASILEIRA DE RUGBY
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Confederagao Brasileira de Wrestling

Este projeto é estabelecido em uma parceria com a Confederagao Brasileira de
Wrestling (CBW) visando promover a pratica e cultura da modalidade de Wrestling
em 4 eixos de trabalho; educacional, desenvolvimento, inteligéncia esportiva e
eventos.

Comité Brasileiro de Clubes

Parceria com o CBC certifica que as modalidades: Atletismo, Badminton, Basque-
te Feminino, Ginastica Artistica Feminina, Judo, Natagao, Polo Aquatico, Volei Mas-
culino (Adulto), Volei Feminino (Base) e Wrestling estejam aptas a participarem dos
torneios organizados pela entidade.

B,f' COMITE BRASILEIRO
| - e CLUBES

Confederagio Brasileira de Hoquei sobre a Grama
Promover a pratica e cultura da modalidade Hoquei sobre a grama com o atendi-
mento de 160 (cento e sessenta) alunos, com idade entre 8 e 15 anos.

A9

CBHG VR N85
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3.4.5.5. Sistemas e Plataformas SESI-SP:
Destaques

Sistema de Controle e Avalia¢ao do Atleta do Futuro

Viabiliza conexao com cerca de 100 mil alunos do SESI-SP

https://sipaf.sesisp.org.br/

Em 2025, o SESI-SP avancou de forma consistente na consolidagao de sua
politica esportiva, reafirmando o compromisso institucional com o desen-
volvimento humano, a formacao de talentos e a ampliacao do acesso ao
esporte em todo o Estado. O Programa SESI Esporte fortaleceu a qualida-
de pedagogica, aprimorou sua metodologia e promoveu a diversidade e a
inclusdo em todas as etapas de sua atuagdo. Esses avancgos reforcam o papel
estratégico do esporte na promocdo da cidadania e difusdo do esporte como
ferramenta de mudanca social.

3.4.6. Editora

Em 2025, a Editora SESI-SP reafirmou sua missao de promover educagdo de qua-
lidade, ampliando sua presenca territorial e fortalecendo parcerias estratégicas. O
ano foi marcado pela producao editorial dos materiais do Fundamental |, atualiza-
¢do dos conteldos do Ensino Médio e pela entrega de materiais acessiveis, como
livros ampliados e em tinta-braille, garantindo inclusao educacional.

A expansao da rede atendida consolidou a atuacao da Editora em 139 escolas
do SESI-SP e 112 municipios. Além disso, foram produzidos mais de dois milh&es
de exemplares avulsos, contemplando projetos literarios e referenciais curriculares.
Essas iniciativas reforcam o compromisso com a democratizagao do conhecimento
e ainovacdo pedagogica.
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4.1. Direcionadores e
Instrumentos Institucionais

O Mapa Estratégico delineia as metas fisicas e os indicadores, fornecendo uma vi-
sdo geral das dire¢Ges estratégicas da Entidade. Em seguida, o Plano de A¢do anual
detalha essas metas e indicadores, definindo os passos especificos a serem toma-
dos ao longo do ano para atingir esses objetivos estratégicos.

Além disso, ainclusdo das previsdes de recursos necessarios para o financiamen-
to, bem como possiveis receitas vindas de ressarcimentos ou de iniciativas apoiadas
por terceiros, no orcamento-programa, é fundamental para garantir a viabilidade
financeira das acoes planejadas.

A formalizagdo dessas expectativas (indicadores, metas fisicas e orcamentarias)
em sistemas proprios é uma pratica bastante eficiente. Isso permite uma gestao
mais organizada e a possibilidade de monitorar o progresso, facilitando ajustes ou
corregoes ao longo do tempo, caso necessario. Essa abordagem sistematica e inte-
grada tende a contribuir significativamente para o alcance dos objetivos estratégi-
cos da Entidade.
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O processo de definicdo de metas anuais do SESI-SP é bastante abrangente e
estruturado, baseando-se em diversas fontes e diretrizes para garantir a eficacia e a
correspondéncia com os objetivos estratégicos da Entidade:

Metas quadrienais do Plano Estratégico: Estabelecendo uma visdo de longo
prazo alinhada aos objetivos estratégicos da Entidade.

AvaliagGes historicas de desempenho: Utilizacdo de dados histéricos para
compreender tendéncias, identificar pontos fortes e areas de melhoria.

Informes sobre a receita de contribuicao: Consideragdo do comportamento
da receita da Entidade, oferecendo informac0es sobre recursos disponiveis.

Carteira de projetos e investimentos: Aprovacgao e integragao de projetos es-
tratégicos no planejamento, garantindo a execugdo de iniciativas alinhadas
com os objetivos estabelecidos.
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« Estudosde mercado e avaliagdo da qualidade dos servicos: Entendimento das
demandas do SESI-SP e avaliacdo da qualidade dos servigos oferecidos, ga-
rantindo que as metas estejam alinhadas com as necessidades reais.

« Estudos de viabilidade técnica, econdmica e financeira: Anélise detalhada da
viabilidade de projetos e iniciativas propostas para garantir que sejam realiza-
veis e contribuam para os objetivos gerais.

No ambito da gestdo orcamentaria, a estrutura de Centros de Responsabilida-
de, correspondendo ao conceito de programa na esfera publica, parece ser uma
abordagem sélida. Essa estrutura assegura que as metas financeiras estejam direta-
mente alinhadas com as receitas e despesas, garantindo uma gestao mais eficiente
e transparente.

Além disso, a adoc¢do do Plano de Contas do Sistema SESI, submetido a aprova-
¢ao do Conselho Nacional da Entidade, é um passo importante para padronizar e
alinhar as praticas contabeis, facilitando a consolida¢ao e analise dos dados finan-
ceiros em nivel regional e nacional. Esse alinhamento fortalece a integridade e a
consisténcia na gestao financeira do SESI-SP.

4.1.1. Plano Estratégico Sistémico?°

O Plano Estratégico Sistémico transcreve os objetivos institucionais do sistema
SESI no periodo de 2025 a 2027. O Plano deriva de um processo de construcao co-
letiva entre o Departamento Nacional e os Departamentos Regionais. O mapa es-
tratégico sintetiza os objetivos e perspectivas empregados no plano, garantindo
alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

49 Fonte: https://www.portaldaindustria.com.br/sesi/canais/transparencia/demonstracao-de-
resultados/#plano-estrategico-sistemico, acesso em 13/01/2026.
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Ilustragao 5: Plano Estratégico Sistémico e Objetivos de Desenvolvimento Susten-

tavel*

VINCULAGCAO DO PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO AOS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Objetivo Estratégico

ODS Vinculado

1. Protagonizar a Educagdo Basica de
referéncia e indutora das competéncias
requeridas pelo trabalho do futuro

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

5 IGUALDADE
DEGENERO

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMCO

o

1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

PN
(=)

v

2. Promover ambientes de trabalho seguros e
saudaveis para trabalhadores da indistria

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

g
g

IGUALDADE

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

1 0 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

VN
=)
v

3. Potencializar a formagao em todas as etapas
da Educagdo Basica na rede SESI

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

|

b

IGUALDADE
DEGENERD

¢

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

PN
(=)
v

4. Ampliar o atendimento na Educagdo de
Jovens e Adultos

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

¢

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

PN
(=)
v

5. Promover formacdo para profissionais da
Educacdo Basica

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

6. Promover a gestdo integrada da sadde dos
trabalhadores por meio das soluc¢des digitais
edainovacao

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

CONSUMOE
12 o

QO

7. Elevar a qualidade da Educagdo Basica

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

1 0 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

V' N
=)
v

8. Elevar a escolaridade de jovens e adultos

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

|

‘TRABALHODECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

1 0 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

PaN
(=)
v

9. Estabelecer parcerias estratégicas com redes
publicas para melhoria da educacéo

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

1 0 REDUCAODAS
DESIGUALDADES

Al
(=)
v

1 PARCERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTAGAO

&

10. Potencializar o acesso a aprendizagem
com cultura

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

]

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

1 0 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

-
=i 2
v

(Continua)

51 Para maisinformacdes sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e o progresso da Agenda 2030
no Brasil, acesse o portal oficial: https://odsbrasil.gov.br/.
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(Continuagdo)

VINCULACAO DO PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO AOS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Objetivo Estratégico

ODS Vinculado

11. Impulsionar o atendimento dos

trabalhadores em servicos de salide

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

g s 12 5

12. Expandir o atendimento as empresas

com salde

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

i

gz ==

13. Aplicar inteligéncia de dados para

aprimoramento da gestdo, dos negdcios

e da transparéncia

14. Desenvolver competéncias, solugdes e

infraestrutura digitais e inclusivas

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

15. Garantir a aplicacdo de recursos na
atividade-fim

16 s’

CONSUMOE
12 roeio e

RESPONSAVEIS

QO

17 PARGERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTAGAQ

Fonte: SESI-DN (Superintendéncia de Gestdo e Desempenho - SGD)

Tabela 19: Planejamento Estratégico Sistémico - Indicadores e Resultados®

2025
Indicador Polaridade 2024 Meta )
Realizado
Anual
ISESI Ensino Fundamental I (1) _ Maior ] ] ) ‘
€ melhor
ISESI Ensino Fundamental Il (1) B Maior - - - .
é melhor
ISESI Ensino Médio (1) _Maior ] ] ) .
€ melhor
Taxa de ocupagao dos alunos da EJA (2) , Maior - 40% - .
é melhor
L b Metas serdo definidas a
Percen’FEa. fe edmpresas que percet e(rjn Maior partir do resultado de
a C(E)I?trl uicdo do SESI ne:jr')ro.mogao e & melhor - 2025 para contratacio ‘
ambientes seguros e saudaveis om 20262027
Expansdo de matrlculajs'em todas as Mais é 100.575 101.856 102.585 Q
etapas da educacdo basica melhor
Expans3o de matriculas da Nova EJA e Mais Q
43.857
EJA Profissionalizante Integrada é melhor 25119 25.179

(Continua)

52 O detalhamento da apuragdo dos indicadores consta no anexo G: Planejamento Estratégico Sistémico -
Metodologia para Apuragdo dos Indicadores.
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(Continuacdo)

2025
Indicador Polaridade 2024 Meta )
Realizado
Anual
Média de horas de formagdo de Mais As metas serdo .
profissionais da educagdo da Rede SESI é melhor definidas em 2026
H(;)ras dNe forr’rI'agzzlo de prof|55|ona|sdda Mais As metas serio .
educacdo realizadas para outras redes & melhor definidas em 2026
de ensino
Nume'ro de trabalhadores na plataforma ) Mais 327.298 336.341 441.969 Q
de salide e seguranca é melhor
Percentual de estudantes do Ensino .
Fundamental | nos niveis de proficiéncia ; Mallc}:r . . - .
adequado e/ou avangado (3) € methor
Percentual de estudantes do Ensino .
Fundamental Il nos niveis de proficiéncia 3 Mall(;‘r - . - .
adequado e/ou avangado (3) € methor
Percentual de estudantes do Ensino .
Médio nos niveis de proficiéncia ; Mallcr)]r - . - .
adequado e/ou avancado (3) € methor
~ Maior 0
Taxa de aprovagdo da Nova EJA , 78,5% 50,0% 92,3%
é melhor
Taxa de aprovacao da EJA Maior
Profissionalizante (Ensino Fundamental , - 40,0% 94,8% Q
Py é melhor
e Médio)
Expansdo da oferta de a¢des culturais Mai
para os alunos da educacdo basica } all(: 28,6% 29,0% 28,0% 6
regular (4) € methor
Estudantes matriculados em agoes Mais Q
. 19.892
culturais (5) & melhor 18.354 20.189 9.89
Trabalhadores atendidos em salde , Mais 330.945 339.219 482.028 0
é melhor
Expanse}o de atendimento as empresas Mais é 7219 7399 9.922 Q
com salde melhor
Quantidade de etapas do processo de Maior
envio de dados ao Data Lake Nacional , - 2 2 Q
. . é melhor
(via servico)
Percentual de colaboradores Maior
capacitados nas competéncias digitais , 7,4% 7,4% 26,7% Q
: . é melhor
e inclusivas
In.d.m. de maturidade em tecnologias Maior é As metas serdo definidas em 2026 ‘
digitais melhor
Percentual de recursos destinados as Maior Q
. 0 92,0% v
atividades-fim (PEG) é melhor 95,8% 96,3%

Fonte: SESI-DN (Superintendéncia de Gestdo e Desempenho - SGD)

Nota: (1) O SESI-SP ndo pactuou meta para o referido indicador, uma vez que adota metodologia prépria para a
avaliacdo da qualidade da educacgao.

Nota: (2) O indicador ndo apresenta resultado para o SESI-SP, pois ndo teve a sua amostra alcancada.

Nota: (3) O SESI-SP n&o pactuou meta para o referido indicador, uma vez que adota metodologia propria para a
avaliagdo dos niveis de proficiéncia dos estudantes.

Nota: (4) Embora a meta ndo tenha sido integralmente alcangada, o resultado ficou a apenas um ponto per-
centual do objetivo previsto (equivalente a 96,6% da meta), evidenciando o compromisso do SESI-SP com a
expansdo das ac¢bes culturais para seus alunos da educagdo basica.

Nota: (5) O desempenho registrado representa 98,5% da meta estabelecida. Mesmo sem o cumprimento inte-
gral, ficam evidentes os esforcos empreendidos pelo SESI-SP na expans&o das matriculas em a¢des culturais.
Nota: (6) O indicador atrelado ao objetivo 9 (Estabelecer parcerias estratégicas com redes publicas para melhoria
da Educacgdo) sera definido em 2025 para contratagcdo em 2026-2027.
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4.2. Planejamento Estratégico
Regional®?

A pandemia de COVID-19 gerou diversos impactos sobre a sociedade, especial-
mente no que tange ao sistema educacional. O distanciamento social gerou prejuizos
na aprendizagem e socializacao, representando perda de qualidade na educacao.
Sendo assim, fez-se necessario que o SESI-SP se reposicionasse estrategicamente,
estabelecendo novos objetivos para o futuro, bem como direcionando esforcos fisi-
cos e financeiros a melhora da sua oferta educacional. Para tanto, formulou-se um
novo plano estratégico, a ser realizado no periodo compreendido entre 2023 e 2026,
para promover a manutencao da qualidade da instituicdo em termos educacionais
e com ac¢des voltadas a qualidade de vida. Além disso, sdo propostas iniciativas vol-
tadas a reversdo dos impactos negativos da pandemia, via transferéncia de tecno-
logias e acGes na propria rede SESI-SP. O plano ainda abrange o posicionamento e
ac¢oes da instituicao em temas transversais, como preservacao do meio ambiente e
reducao das desigualdades sociais.

O Plano Estratégico é composto por um conjunto de objetivos e metas, tanto fisicas
quanto orcamentarias, que se encontra organizado em seu mapa estratégico e visa
orientar a gestao do SESI-SP. Este mapa, aprovado pelo Conselho Regional em 2022,
serve como o farol que guia as operag¢des da instituicao ao longo do quadriénio de de-
sempenho, formalizando expectativas ambiciosas a serem concretizadas no periodo.

Os objetivos, que sdo estabelecidos para atingir resultados quantitativos e
qualitativos significativos, sao conduzidos a cada ano, sendo desdobrados minu-
ciosamente pelas diferentes geréncias e unidades operacionais. Este processo, cui-
dadosamente coordenado, assegura que equipes e unidades trabalhem de maneira
sinérgica, alinhadas com os principios e diretrizes delineados pela Entidade.

Por fim, é essencial ressaltar que no que tange aos rumos estratégicos do SESI-SP
existe um processo de planejamento que ndo é estatico, mas sim dindmico. Dessa
forma, ciclos regulares de reavaliacdo de metas e estratégias foram incorporados,
visando a adaptabilidade da instituicdo em um ambiente em constante evoluc3o.
Nesse contexto, ao longo do exercicio de 2022, um minucioso processo de revisdo
foi empreendido, resultando na atualizacdo do Plano Estratégico do SESI-SP. Assim,
foi estabelecido um novo horizonte para a fixagdo de metas e resultados a serem
atingidos no ano de 2026. Este compromisso com a revisado estratégica reflete a de-
dicagdo da instituicdo em assegurar a relevancia continua de suas iniciativas e o
alinhamento eficaz com os desafios emergentes.

53 Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria).
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4.2.1. Nossa Estratégia e Resultados

4.2.1.1. Posicionamento e Estratégia

Posicionamento

Na trajetéria de nagbes que atingiram notaveis patamares de
prosperidade econémica e social, destaca-se o compromisso fun-
damental com a educacao e com o bem-estar dos seus cidadaos.
Seguindo este principio, o SESI-SP tem desempenhado um papel
crucial ao oferecer educagdo, saude, lazer, cultura e esporte,
contribuindo significativamente para a criagao de condigoes in-
ternas que fomentam o desenvolvimento sustentado da econo-
mia nacional.

Principal Diferencial Competitivo

O SESI-SP configura como uma organizacao impar no segmento
e para o publico que atua, vinculando as modernas praticas de ges-
tao dainiciativa privada (foco em resultado, na maxima eficiéncia
e nas necessidades do cliente) com os propésitos do setor publico,
de promocgao do desenvolvimento econdmico e social sustentado.

Prioridade

A educacdo é o negdcio prioritario do SESI-SP. Essa prioridade
se justifica ndo somente pelo vasto know-how acumulado pela
Entidade neste campo, em quase oito décadas de atuagdo, mas,
também, pela crescente demanda dos setores produtivos e da
sociedade em geral por individuos altamente capacitados para o
exercicio da cidadania e para fazer frente aos desafios impostos pe-
las novas tecnologias e pelos novos métodos de produgao em um
mercado de trabalho cada vez mais dinamico.
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4.2.1.2. Referenciais Estratégicos

Missao

Promover a educagao para o desenvolvimento humano, ampliando
oportunidades para melhoria dos padrdes de vida dos trabalhadores da
indUstria, seus dependentes e sociedade em geral.

Visdao®

« Ser reconhecido pela exceléncia da sua educagdo basica.

« Ser reconhecido pela sua exceléncia na oferta de solucGes para
desenvolvimento humano, nos campos da cultura, esporte, salde e
produtividade do trabalho.

+ Distinguir-se pela sua essencialidade.

Nossos
Compromissos

1) Educagao como requisito para o desenvolvimento humano.

2) Compromisso com o sucesso dos individuos e das empresas.

3) Ampliacao das oportunidades de acesso aos nossos servicos

4) Meritocracia baseada em oportunidades iguais para todos, equalizando
diferencas que comprometem desempenhos e que provocam desperdicio de
competéncias e talentos.

5) Lideranga estratégica e responsavel, influenciando positivamente todas as
partes interessadas.

6) Resultados crescentes e sustentabilidade. Respeitamos o direito das
futuras gera¢des a um mundo melhor.

Nossos Valores®

1) Credibilidade e Integridade:
Atitudes pautadas na transparéncia e confianca. Respeitamos os principios
da justica e da verdade.

2) Compromisso e Disciplina:
Trabalhamos de maneira organizada, empenhados com o alcance dos
nossos objetivos.

3) Diversidade e Inclusdo:
E a soma das diferencas que promove enriquecimento cultural e estimulo a
criatividade e a flexibilidade.

4) Exceléncia e Inovagao:
Incentivamos a geracdo de ideias que renovem e revolucionem servicos,
processos e estratégias.

5) Agilidade e Responsabilidade:
Desejamos respostas rapidas, eficazes, sustentaveis e consequentes.

6) Valorizacao e Reconhecimento:
Estimulamos nossas pessoas, valorizando o “trabalho bem-feito”
e colaborativo.

Clientes®

Educacdo Basica, Ensino Superior e Educa¢io Continuada, Qualidade de
Vida, Cultura e Esportes:

IndUstrias @, seus trabalhadores * e dependentes

Transferéncias de Tecnologias sociais:

Empresas, Governo e organizagdes do terceiro Setor

Fonte: Gerencia de Planejamento e Controladoria
Notas: (1) Mapa Estratégico do SESI-SP vide topico 4.2.
(2) Cédigo de Etica do SESI-SP.
(3) Estabelecimentos contribuintes do SESI-SP.
(4) Trabalhadores com vinculo empregaticio em estabelecimentos contribuintes do SESI-SP.
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4.2.1.3. Parametros para Atuacao: Atributos
da Gestao

+ Educagdo é uma prioridade.

« Parceria ou complementaridade com o setor publico e o privado: Poten-
cializando resultados e evitando redundancia e sobreposicao de esforcos.

« Oferta de servigos que promovam avangos sustentaveis para pessoas e
industrias: Assegurando essencialidade e exceléncia da sua atuacdo.

+ Atendimento em escala: Beneficiando elevado nimero de pessoas e de
indUstrias ou, no caso de agbes com menor abrangéncia, com comprovado
efeito transformador.

+ Niveis diferenciados de subsidios para os servicos ofertados, segun-
do perfil da clientela e especificidade da oferta: Compartilhamento de
parcela dos custos com sociedade como meio de ampliar e diversificar seu
atendimento, para além dos limites da capacidade de financiamento da
receita de contribuicao.

4.2.2. Percep¢ao de Valor >4

A Percepgao de Valor no contexto do SESI-SP é fundamental para a estratégia
global da instituicdo. Por meio dessa abordagem, busca-se oferecer servicos de
qualidade e construir uma imagem positiva e relevante aos seus beneficiarios. A
énfase recai na compreensao profunda das necessidades e expectativas dos usua-
rios, visando superar suas expectativas e proporcionar experiéncias que vao além
do esperado.

O SESI-SP direciona esforcos para consolidar a percepgao de que seus servicos
vao muito além das praticas convencionais, destacando-se pela qualidade, inova-
¢ao e impacto positivo na vida das pessoas. A construcao dessa percepg¢ao ocorre
ndo apenas por meio da oferta de atividades e programas, mas também pela comu-
nicacdo efetiva, alinhada aos valores e propdsitos da instituicdo.

Além disso, a abordagem estratégica da Percepcao de Valor implica em um cons-
tante monitoramento e avaliagdo da satisfacdo dos beneficiarios, permitindo ajus-
tes e aprimoramentos continuos. A transparéncia nas a¢des e a busca por feedback
sdo elementos essenciais nesse processo, contribuindo para fortalecer a relagdo de
confianga entre o SESI-SP e sua comunidade.

54 O detalhamento da apuracdo dos indicadores consta no anexo I: Plano Estratégico Regional -
Metodologia para Apuracdo dos Indicadores.
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Ao adotar o foco na Percepgao de Valor, o SESI-SP posiciona-se ndo apenas como
provedor de servi¢os, mas como um parceiro comprometido com o bem-estar e de-
senvolvimento integral daqueles que atende. Essa estratégia ndo apenas diferen-
cia ainstituicdo em um mercado competitivo, mas também reforca seu papel como
agente de transformacdo social, alinhado as demandas e aspiracoes da sociedade

em constante evolugao.

Para mensurar a percepgao das principais areas de atuacgao do SESI-SP, fora con-
duzida uma pesquisa para a avaliacao da imagem da instituicdo.>

Tabela 20: Objetivo Estratégico 1 - Ser reconhecido pela exceléncia da educagao

basica

O desafio do SESI-SP é ser reconhecido, junto as partes interessadas e formadores
de opinidao, como referéncia na oferta de educacdo basica de exceléncia.

ODS vinculada

EDUCAGAODE
(QUALIDADE

N

Indicador

2025

Meta

Resultado

Status

Percepgao da
proposta de valor
da educagdo bésica

1.1.0.0

Definir a estratégia de
apuracdo a ser adotada
e reportar o resultado
correspondente.

Adotou-se a avaliacdo
da area de educacgdo da
pesquisa de imagem do

SESI-SP, que registrou nota
9,1.

V)

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Comunicagdo e Marketing Institucional)

55 Pesquisa de avaliagdo de imagem do SESI foi realizada pela Consultoria Quaest e encomendada pelo
Departamento Nacional do SESI. A pesquisa foi realizada entre setembro e outubro de 2024, e entrevistou
2.789 residentes no estado de S&o Paulo com 18 anos ou mais. A nivel nacional 12.700 pessoas foram
entrevistadas. Os resultados foram divulgados em julho de 2025.
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Tabela 21: Objetivo Estratégico 2 - Ser reconhecido pela sua exceléncia na oferta
de solucdes para o desenvolvimento humano, nos campos da cultura, esporte,
salde e produtividade do trabalho

O propdsito nesse campo é diferenciar-se das demais organiza¢des que atuam nos
segmentos da Educac¢do Continuada, Vida Saudavel, Cultura, Esporte e Satide do
Trabalhador e no Trabalho, pela qualidade superior e eficiéncia dos seus servigos e,
ainda, pelo carater educacional que o SESI-SP imprime em todas as suas iniciativas.

EDUCAGAODE TRABALHO DECENTEE
QUALIDADE CRESCIMENTO
ECONOMICO

ODS vinculada I!!”

2025
Indicador Status
Meta Resultado
Adotou-se a pontuacdo
Percepgdo da média da pesquisa de
proposta de Definir a estratégia de imagem do SESI-SP,
5100 valor na oferta de apuracdo a ser adotada considerando as avaliacdes 0
e solugBes para o e reportar o resultado de Salde e Seguranga
Desenvolvimento correspondente. do Trabalho, Cultura e
humano Esporte, que resultou em
nota 9,03.

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Comunicagdo e Marketing Institucional)

Os Objetivos n°® 1 e n° 2 tratam do reconhecimento, por parte dos diversos atores
sociais, da exceléncia na oferta de educagdo basica e da qualidade das solugGes
destinadas ao desenvolvimento humano nos campos da cultura, do esporte, da
salde e da produtividade do trabalho. Esses eixos sintetizam e reafirmam a missao
institucional do SESI-SP.

Nesse contexto, os resultados da pesquisa indicam que 95% dos entrevistados
conhecem a instituicdo, percentual superior a média nacional, que é de 90%. Esse
desempenho reforga a relevancia da marca SESI-SP nas ofertas de: educacdo; saiide
e seguranca no trabalho; cultura e esporte.

No estado de Sdo Paulo, os niveis de reconhecimento das areas de atuacdo do
SESI mostram desempenho superior ao observado no cenario nacional. As areas de
Educacao, Esportes e Cultura sao conhecidas por 90%, 81% e 79% dos entrevistados
paulistas, respectivamente, sempre superando as médias nacionais.

No que se refere a percepcdo de qualidade, os resultados também se mantém
em patamares elevados. Entre os entrevistados que conhecem a area de Educacao,
a atuagdo do SESI-SP obteve nota média de 9,1, valor superior ao registrado para
a percepcao nacional do SESI, que se mantém em niveis proximos a 9. Esse resul-
tado reforca a presenca consolidada e o reconhecimento da educacdo do SESI-SP
no territdrio paulista. Ademais, 97% dos entrevistados acreditam que a atuacdo do
SESI-SP na Educacado contribui positivamente para o ingresso de seus concluintes
no ensino superior, enquanto 92% concordam que a instituicao contribui de forma
relevante para a Educagdo de Jovens e Adultos (EJA).
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A percepcdo de qualidade detém valores semelhantes para as areas: Promocao
da Salde e Seguranca do Trabalho, Esportes e Cultura. Os valores registrados para a
Cultura e Esportes (9,1 pontos em ambas as areas) foram ligeiramente superiores as
médias nacionais (8,9 em ambas as areas). Ja a Promocado da Salde e Seguranga do
Trabalho demonstrou 0 mesmo valor da percep¢ao nacional: 8,9 pontos. Ademais,
a percepgao sobre a qualidade das atividades também é positiva. No esporte, cerca
de 95% dos entrevistados acreditam que o SESI-SP possui centros e equipamentos
esportivos de qualidade, além de contribuir com o esporte brasileiro. Em termos de
cultura, cerca de 94% dos entrevistados, dentre aqueles que reconhecem o SESI-SP
enquanto agente promotor de cultura, acreditam que a instituicdo fomenta cultura
e saberes diversos e contribui com a cultura brasileira. Por fim, os entrevistados que
conhecem a Salde e Seguranga do Trabalho do SESI-SP acreditam que ela contribui
para a qualidade de vida e produtividade do trabalhador da inddstria, além de con-
tribuir para a reducao dos acidentes de trabalho no setor.

4.2.3. Sustentabilidade®®

O compromisso do SESI-SP com a Sustentabilidade diz respeito nao apenas ao
comprometimento com valores ambientais e sociais, mas também a uma gestdo
financeira eficiente, com énfase em controle de custos, a otimizacdo da aplicacao
de recursos na area fim e a analise criteriosa do impacto da folha de pagamento
no orcamento.

No aspecto econdmico, a instituicdo adota praticas sustentaveis ndo como um
custo adicional, mas como investimento estratégico. A implementacgdo de tecnolo-
gias ecoeficientes, por exemplo, ndo s6 contribui para a preservacdo do meio am-
biente, mas também busca a reducdo de despesas operacionais a longo prazo. Esse
enfoque na eficiéncia econdmica alinha-se a visdo de Sustentabilidade como uma
ferramenta para a melhoria da performance financeira.

A aplicagdo de recursos destinados a area fim é cuidadosamente planejada, prio-
rizando investimentos que ndao apenas atendam aos padrdes de sustentabilidade,
mas também gerem impacto positivo tangivel. Isso envolve a selecdo criteriosa
de projetos, a mensuragdo de resultados e a constante busca por inova¢des que
possam maximizar o retorno sobre os investimentos, contribuindo para a missao
da instituicao.

A folha de pagamento, parcela significativa dos custos, é gerida de forma estra-
tégica. Além da responsabilidade social inerente ao pagamento justo e equitativo, o
SESI-SP busca otimizar essa despesa, garantindo eficiéncia na alocagao de recursos
humanos. Programas de capacitagdao e desenvolvimento sao implementados para
potencializar o desempenho dos colaboradores, tornando a folha de pagamento

56 O detalhamento da apuracdo dos indicadores consta no anexo I: Plano Estratégico Regional -
Metodologia para Apuracdo dos Indicadores.
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nao apenas uma despesa, mas um investimento no capital humano e, por conse-
guinte, na sustentabilidade a longo prazo.

Essa abordagem integrada entre Sustentabilidade, gestao de custos, aplicacao
eficiente de recursos e analise estratégica da folha de pagamento reflete o compro-
misso do SESI-SP em criar uma sinergia entre responsabilidade financeira e social,
garantindo que a sustentabilidade permeie todas as dimensdes da instituicao de
maneira equilibrada e impactante.

Tabela 22: Objetivo Estratégico 3 - Assegurar a eficiéncia institucional

O propdsito de acoes empreendidas nessa esfera é assegurar que a oferta de
servigos ocorra dentro de padroes de custos “competitivos”, quando comparados
com os de organizagoes que realizam atividades com mesma proposta de
valor, num contexto de equilibrio orcamentario e solidez financeira, eliminando
quaisquer riscos de descontinuidade da oferta ou de suspensao de projetos de
médio ou longo prazos.

16 R
EFICAZES
ODS vinculada
Indicador Status
Meta Resultado
3.1.0.1 Atendimento do Caixa 100% 100% 100% (V)
Prudencial
Custo hora-aluno Ensino Q
3.1.0.2 el RS 16,26 R$ 19,94 R$ 15,62
3103 Custo hora-aluno Ensino RS 14,69 RS 17,37 RS 14,32 Q
Fundamental Il
3.1.0.4 Custo hora-aluno Ensino Médio RS 17,07 R$ 20,70 RS 16,02 Q
Custo hora-aluno Educacéo de Q
3.1.0.5 e Adultos RS 7,24 RS 8,75 RS 8,01
-y Impacto da folha de pessoal no 55,0% 63.3% 54,9% Q
orcamento
Aplicacdo de Recursos . o o 0
3.10.7 destinados as atividades-fim 92,0% 86,3% 96,3%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

A manutengdo do grau de exceléncia institucional estd diretamente associada a
capacidade de preservar elevados padrdes na oferta de seus servigos, concomitan-
temente a otimizag¢do dos insumos empregados na producdo de bens e servicos.
Nesse sentido, a eficiéncia constitui uma diretriz estratégica para o SESI-SP. Logo,
em 2025, todos os indicadores de custos permaneceram dentro dos limites previa-
mente estabelecidos, evidenciando o esforco continuo da instituicdo em assegurar
o equilibrio entre suas despesas e a producado de hora-aluno. Ademais, tanto o im-
pacto da folha de pagamento sobre o orcamento quanto a aplicacao de recursos
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nas atividades-fim mantiveram-se em patamares compativeis com os pardmetros
definidos, demonstrando uma gestado orientada pela parcimonia e pelo foco nas ati-
vidades finalisticas.

A gestdo do caixa, por sua vez, observou rigorosamente os principios de eficién-
cia adotados pela instituicdo. Os dispéndios realizados ao longo do exercicio ndo
comprometeram a satde financeira, conforme evidenciado pelo pleno atendimen-
to ao caixa prudencial.

Além do compromisso da instituicdo com a gestdo responsavel e a otimizacdao
dos processos internos, e considerando a natureza juridica e financeira da organiza-
30, é importante que a percepcio de toda a sociedade acerca da Etica, Integridade
e Sustentabilidade Institucional esteja alinhada as praticas efetivamente adotadas.

Tabela 23: Objetivo Estratégico 4 - Ser referéncia em ética, integridade e sustenta-
bilidade

O Objetivo é demonstrar para todas as partes interessadas o compromisso
institucional com ética, integridade e transparéncia.

CONSUMOE PAZ JUSTIGAE
R 16 =22

ODS vinculada

2025
Indicador Status
Meta Resultado

Considerou-se o percentual
de pessoas que declaram
conhecer e ter uma imagem O
positiva do SESI-SP, cujo
resultado foi de 88%.

Percepcao
acerca da FEtica,
4.1.0.0 | Integridadee
Sustentabilidade
Institucional®

Definir a estratégia de
apuracdo a ser adotada
e reportar o resultado
correspondente.

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Comunicagdo e Marketing Institucional)

O Obijetivo n° 4 trata da percepgdo da sociedade quanto a ética, integridade e
sustentabilidade do SESI-SP. Nesse aspecto, cerca de 88% dos respondentes da
pesquisa de imagem do SESI atribuem ao SESI-SP uma imagem positiva. Dentre
as razdes da imagem positiva, 19% a atribuem ao comprometimento/tradicao da
instituicdo, enquanto 14% enxergam o SESI-SP de forma positiva devido ao seu im-
pacto positivo na sociedade. Esses resultados evidenciam o reconhecimento social
da instituicao.

Para 95% dos entrevistados, o SESI-SP é bem administrado, enquanto 83% con-
cordam que a instituicdo é uma entidade séria. Cerca de 91% enxergam que a insti-
tuicdo possui valores acessiveis.

57 Como valor realizado para esse indicador, adotou-se o resultado da percepgao da imagem do SESI-SP,
em que o resultado expressa o percentual de entrevistados que possuem imagem positiva da instituicdo.
Tal resultado advém da: Pesquisa de avaliacdo de imagem do SESI, realizada pela Consultoria Quaest e
encomendada pelo Departamento Nacional do SESI. A pesquisa foi realizada entre setembro e outubro de
2024, e entrevistou 2.789 residentes no estado de Sdo Paulo com 18 anos ou mais. A nivel nacional 12.700
pessoas foram entrevistadas.
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Além disso, entre aqueles que conhecem o SESI no Estado, predomina a percep-
¢do de que ainstituicdo contribui para o desenvolvimento do pais, bem como esta as-
sociada a iniciativas voltadas a inovacao, a inclusdo e a responsabilidade ambiental.

4.2.4. Industria e Sociedade?®®

O SESI-SP, em sua abordagem estratégica voltada para “Industria e Sociedade”,
destaca-se como um agente de incentivo no desenvolvimento econdmico e social.
Com um compromisso sélido, a instituicdo busca promover a integracdo harmdnica
entre o setor industrial e a comunidade em geral.

No ambito industrial, o SESI-SP assume um papel proeminente ao oferecer
programas e solucdes inovadoras que visam potencializar a competitividade e a
sustentabilidade das empresas. Através de capacita¢des técnicas, consultorias es-
pecializadas e iniciativas de pesquisa e desenvolvimento, a instituicao busca elevar
os padrdes de exceléncia, impulsionando a produtividade e fomentando a inovacao.

Paralelamente, a abordagem do SESI-SP transcende os limites das fabricas, es-
tendendo-se a comunidade em que esta inserido. Consciente de sua responsabi-
lidade social, o SESI-SP empenha-se em promover o acesso a educagdo, salde e
cultura, contribuindo para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e qualificada.
Programas educacionais, atendimentos médicos, e atividades culturais represen-
tam algumas das iniciativas que reforcam esse compromisso.

Além disso, a instituicdo atua como agente facilitador na construcdo de pontes
entre a industria e a comunidade local. Ao promover acdes que aproximam esses
dois universos, o SESI-SP propicia um ambiente de coopera¢do e desenvolvimen-
to matuo. Parcerias estratégicas, eventos integrativos e projetos comunitarios sao
exemplos concretos dessa interacdo positiva.

Assim, o enfoque estratégico “Indistria e Sociedade” do SESI-SP revela-se como
uma abordagem abrangente e integrada, que busca nao apenas fortalecer o setor
industrial, mas também promover uma transformagéao social positiva. Por meio de
sua atuacdo holistica, o SESI-SP consolida-se como um protagonista na construcdo
de um futuro sustentavel, onde indUstria e sociedade prosperam de forma sinérgica.

58 O detalhamento da apuracdo dos indicadores consta no anexo I: Plano Estratégico Regional -
Metodologia para Apuracdo dos Indicadores.
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Tabela 24: Objetivo Estratégico 5 - Assegurar a Exceléncia da Educacdo Basica
ofertada pelo SESI-SP

A exceléncia da educac¢do basica sera medida por meio de avaliagoes de
desempenho de escolas e alunos.

EDUCAGAODE
QUALIDADE

ODS vinculada !!”

2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
3°Ano EF 9,4 7,1 9,4 0
Avaliac3o da 5°Ano EF 85 6,4 8,4 0
5.1.0.1 Educagdo Basica
|-SESI 9° Ano EF 6,2 47 6,6 0
3°Ano EM 5,6 4,2 6,5 Q
Ciéncias
Desempenho no L. Uma nova avaliagdo sera aplicada no .
5.1.0.2 PISA Matematica primeiro semestre de 2026.
Leitura
indice de Exceléncia de Gestdo Q
. e 9 42,59 71,39
5103 (NUmero de Escolas Certificadas) 50,0% 5% 3%

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo)

O objetivo estratégico n° 5 busca assegurar que a educacdo oferecida pelo Sis-
tema SESI-SP seja pautada pela exceléncia. Logo, os indicadores associados a este
objetivo abordam duas frentes indissociaveis: a avaliacdo da qualidade da educa-
cdo basica, em diferentes etapas de aprendizado, e o grau de exceléncia de gestdo
das unidades escolares. Essa abordagem evidencia o entendimento institucional de
que a exceléncia em educagao resulta da combinagdo entre praticas pedagogicas
qualificadas e uma gestao eficiente.

Em 2025, todos os anos escolares avaliados pelo iSESI*® cumpriram a meta es-
tabelecida, demonstrando convergéncia ao padrdao de qualidade educacional,
elemento fundamental para a instituicdo. Quanto as avaliagGes internacionais, o
SESI-SP participou do PISA em 2022 (indicador 5.1.0.2) e apresentou um 6timo de-
sempenho, ficando acima das médias gerais das escolas publicas e particulares do
Pais e do Chile, cujo sistema de ensino é considerado o melhor da América do Sul. Ja
o indice de exceléncia de gestdo encontrou-se dentro da meta estabelecida, refor-

59 A partirde 2025, com o objetivo de garantir maior autonomia ao modelo de avaliagdo estadual, o SESI-SP
passou a aplicar uma prova de elaboracdo propria, em substituicdo ao SARESP. Com isso, todas as etapas
puderam ser avaliadas. Em 2023, o SARESP ndo foi aplicado para o 3° ano do Ensino Fundamental e no
Ensino Médio foi substituido pelo Provao Paulista. Logo, a substitui¢do permitiu a avaliacdo plena de
todas as etapas do ensino.
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cando a responsabilidade institucional com a manutencao de padrdes de qualidade
em toda a rede.

Tabela 25: Objetivo Estratégico 6 - Realizar a educacdo de jovens e adultos para a
elevagdo da escolaridade da indUstria paulista

O objetivo é viabilizar, junto daqueles que ndo conseguiram iniciar ou
concluir seus estudos na idade correta, inclusdo e equidade nos
contextos social e profissional de suas vidas.

EDUCAGAODE TRABALHO DECENTEE
S ="
ODS vinculada I!ﬂl fl/"
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
6.1.0.1 | Matriculas Anuais (EJA) 37.000 31.450 47.255 Q
6.1.02 | Acompanhamento dos 50,0% 38,9% 93,2% (V)
concluintes (EJA)

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educacgdo)

O Objetivo Estratégico n°6 trata da elevacdo do nivel de escolaridade dos indivi-
duos cuja formagao basica nao foi concluida. Nesse contexto, o cumprimento desse
objetivo esta intrinsecamente associado a oferta da modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA).

Em 2025, registraram-se 47.255 matriculas nos cursos de EJA do SESI-SP. Esse de-
sempenho superou ameta estabelecidade 37.000 matriculas, evidenciando o expres-
sivo esforgo institucional empreendido para o alcance desse objetivo estratégico.

Para além do volume de matriculas, acompanha-se de forma sistematica o per-
centual de concluintes dos cursos voltados a Educacdo de Jovens e Adultos. Nesse
indicador, o resultado apurado novamente superou a meta prevista. Assim, mesmo
diante do expressivo volume de atendimentos, o indice de conclusdo manteve-se
substancialmente acima do parametro de referéncia.
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Tabela 26: Objetivo Estratégico 7 - Ofertar o Ensino Médio para cidadania e trabalho

Proporcionar uma formacao integral, oferecendo as oportunidades
necessdrias para que esses jovens:
e Concluam seus estudos na idade correta;
¢ Alcancem desempenho escolar coerente com as necessidades de
desenvolvimento social e econémico do pais;
¢ Conquistem, simultaneamente, inclusdo social e profissional (impacto).

EDUCAGAODE TRABALHO DECENTEE
QUALIDADE %m»gn
ODS vinculada I!ﬂl fl/"
2025
Indicadores Status

Meta Margem Resultado

7.1.0.1 Evasdo 2° Ano do Ensino Médio 1% 2% 0,033% Q

7.1.0.2 Satisfagdo do Aluno 26 22 42 Q

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagdo)

O Objetivo Estratégico n°7 refere-se a oferta do Ensino Médio. No contexto de
aplicacdo do presente Plano Estratégico, esse objetivo esta diretamente relaciona-
do ao processo de transi¢do para o Novo Ensino Médio. Nesse ambito, em parceria
com o SENAI-SP, o SESI-SP promoveu a implantacdo do 5° itinerario formativo em
suas unidades.

Ataxa de evasdo no 2° ano — etapa em que se observa uma ampliagdo significati-
va da carga horaria dos itinerarios formativos — constitui um importante indicativo
do grau de aceitagdo dos estudantes em relacdo a opcdo pelo ensino técnico inte-
grado ao Ensino Médio. Em 2025, esse indicador manteve-se dentro dos patamares
de referéncia estabelecidos. Quanto a satisfacdo do aluno, o resultado superou a
meta estabelecida, evidenciando, mais uma vez, o compromisso do SESI-SP com a
qualidade de suas praticas educacionais, buscando atender com exceléncia as ne-
cessidades dos estudantes.

Dessa forma, destaca-se que, mesmo em um contexto de mudancas estruturais
relevantes, os esforcos institucionais voltados ao cumprimento das diretrizes estra-
tégicas tém se traduzido na obtenc&o dos resultados esperados.
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Tabela 27: Objetivo Estratégico 8 - Transferir tecnologias sociais para promocao da
qualidade da educagao publica

A visdo que sustenta a Transferéncia de Tecnologias Sociais para a sociedade é o
propodsito da Entidade de ir além dos limites de sua capacidade operacional de
oferta. A meta é transformar solu¢cdes testadas, com impacto social comprovado,
em modelos passiveis de serem aplicados por terceiros - organizacdes publicas ou
privadas -, propiciando desenvolvimento social em larga escala.

EDUCAGAODE ‘TRABALHODECENTEE. REDUGAODAS PARCERIASEMEIOS
QUALIDADE %ﬁ%’gﬂ 10 DESIGUALDADES 17 DEIMPLEMENTAGAD
ODS vinculada |!!|| /4 <) @
(1] v
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
8.1.0.1 | Sistema SESI-SP de Ensino 28 24 34 Q

Incremento 1°a05° O IDEB é aplicado a cada dois anos com divulgagdo .

8.1.0.2 | no IDEB dos no ano posterior. Dessa forma, espera-se que o
Municipios 6° a0 9° resultado do IDEB 2025 seja divulgado em 2026. .
8.1.0.3 Solug¢Bes Educacionais 570 485 989 0

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educacdo)

O Objetivo Estratégico n° 8 trata da transferéncia de tecnologias sociais para es-
colas publicas, reafirmando o alinhamento institucional do SESI-SP com a promo-
¢ao da equidade e a reducao das desigualdades educacionais. Nesse contexto, ao
longo de 2025, o SESI-SP deu continuidade aos projetos de transferéncia de tecno-
logias sociais, a0 mesmo tempo em que ampliou o escopo de sua atuagao®. Em
decorréncia dessas iniciativas, o nimero de solu¢des educacionais implementadas
no periodo situou-se em 989.

Paralelamente, o Sistema SESI-SP manteve a abrangéncia de sua atuacado junto
as redes publicas de ensino, sendo adotado pela educagdo municipal em 34 munici-
pios. Dessa forma, ambos os indicadores associados ao objetivo estratégico alcan-
garam os parametros previstos para o periodo.

60 Ressalta-se que o Indice de Desenvolvimento da Educac&o Bésica (IDEB) possui periodicidade bienal,
sendo que os resultados referentes a avaliacdo aplicada em 2025 somente serdo divulgados em 2026.
Assim, ndo ha apuracdo disponivel para o exercicio de 2025.
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Tabela 28: Objetivo Estratégico 9 - Consolidar a marca SESI-SP na formacao de
docentes e gestores da educacao.

S3do varios os caminhos e as metodologias que viabilizam uma educacao de
qualidade, no entanto, é certo que o sucesso de todos eles depende do conjunto
de conhecimentos e praticas adotadas pelos professores. Com base no exposto,

priorizar a formagdo dos docentes - inicial e continuada - constitui um dos

requisitos para a conquista e manuteng¢do de uma educa¢ao de exceléncia.

EDUCAGAODE
QUALIDADE
ODS vinculada I!ﬂl
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
Matematica ‘
9.1.0.1 Linguagens 0 novo ciclo do ENADE das Licenciaturas ‘
Avaliagdo foi aplicado em 2024 e os microdadossdo [
ENADE Ciéncias Humanas esperados para 2026. .
Ciéncias da Natureza ‘
9.1.0.2 Matriculas pds-graduagdo 1.760 1.496 1.791 Q
Sustentabilidade da ‘
9.1.03 pbs-graduagdo® - - -

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Educagao)

O objetivo n°9 versa sobre a consolidacao da marca SESI-SP na formacao de do-
centes e gestores da educacao. Para tanto, os indicadores medem a qualidade do
ensino da graduagao e a sustentabilidade e adesdo a pés-graduagao. O ciclo de ava-
liagao do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) prevé que os re-
sultados para a Gltima aplicacdo sejam divulgados apenas em 2026, E importante
ressaltar que na avaliacdo de 2022 os cursos de Matematica e Linguagens apresen-
taram conceito significativamente superior a média nacional, bem como superaram
a meta estipulada para o periodo. Isso mostra o compromisso do SESI-SP com a
qualidade do Ensino Superior.

Além da avaliacdo da qualidade do ensino da graduagado, o nimero de matriculas
da pds-graduacdo atingiu a meta estipulada.

61 Em 2025, 0 SESI-SP, em parceria com a Secretaria de Educacdo do Estado de S&o Paulo (SEDUC), forneceu
o0 programa Matemdtica® para os professores da rede pUblica. Uma vez que o programa detém caréater
integralmente gratuito, optou-se por reestruturar o indicador, a fim de adequé-lo as diretrizes estratégicas
dainstituicdo.

62 Aavaliacdo do ENADE ocorre anualmente, em que apenas uma parte dos cursos superiores sdo avaliados.
Desse modo, a dindmica de agrupamento disposto na avaliacdo dispde que os cursos serdo avaliados de
3 em 3 anos, com divulgacdo a partir do periodo seguinte. Com isso, o conceito conferido a um curso em
um ano valera por todo ciclo de avaliacdo, ou seja, por 3 anos.
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Tabela 29: Objetivo Estratégico 10 - Democratizar o acesso a cultura

E decisivo o impacto das iniciativas de cultura sobre a cidadania e ampliacdo da
capacidade critica dos individuos. E com base nessas premissas que o SESI-SP
estabeleceu, como prioridade estratégica, a democratizacdao do acesso a cultura.
O propdsito nesse campo é viabilizar o acesso da popula¢do a cultura em todas as
suas dimensodes e nas suas varias linguagens.

1 REDUGAODAS

DESIGUALDADES

ODS vinculada p = N
=
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
10111 Evolucdo do Num.ero de Piblico 12,0% 10,0% 26.2% Q
Atendido

10.1.1.2 Namero de Atividades 12,0% 10,0% 29,6%
Desenvolvidas

Novos projetos em diferentes

10.1.1.3 . . 3 2 3
linguagens, suporte e conceitos
Atendimento prioritario:
10124 estudantes de escolas publicas, 10,0% 9,0% 82,0%

criangas e jovens de instituicdes
e ONGs

10.1.2.5 Numero de atividades com 10,0% 9,0% 137,9%
acessibilidade e diversidade

NGmero de matriculas
10.1.3.6 atendidas nos programas de 15,0% 13,0% 14,2%
formacdo em Cultura

Q&0 & Q0

Fonte: SESI-SP (Geréncia Executiva de Cultura)

O SESI-SP estabeleceu como prioridade estratégica a democratizacdo do acesso
a cultura. O propdsito nesse campo é viabilizar o acesso da populagéo a cultura em
todas as suas dimensdes e nas suas varias linguagens. Para tanto, as acGes a serem
empreendidas nesse campo deverdo estar organizadas segundo as seguintes linhas:

« Difusdo Cultural: criagao de oportunidades de acesso aos bens culturais, para
todos os publicos, nas diversas linguagens, formatos, conceitos, discursos
e territorialidades;

« Formagao de Plateias: estimulo a presenca do pUblico em eventos culturais,
ampliando o acesso a experiéncias estéticas, mediando as intera¢cdes entre
arte, obra e espectador; e

« Formagao de Talentos: dotar os individuos de ferramentas, subsidios e conhe-
cimento técnico e reflexivo, para o desenvolvimento humano, individual, so-
cial e profissional.
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0 ano de 2025 registrou aumento expressivo do publico atendido em atividades
culturais, bem como no niimero de atividades oferecidas. Ademais, reforcando o
compromisso do SESI-SP com a diversidade e inclusao, houve crescimento no aten-
dimento prioritario, com foco em estudantes de escolas pUblicas, criancas e jovens
deinstituices e ONGs, e no nimero de atividades com acessibilidade e diversidade.

E importante destacar que, em 2025, trés novos projetos no &mbito cultural foram
implementados. Entre eles destaca-se o Cinema na Escola - Arte Educa¢do Audiovi-
sual, com o objetivo de que o cinema preencha artisticamente um espaco/horario
livre e/ou componha o curriculo pedagogico escolar, enfatizando o cinema como
uma linguagem artistica e como um processo criativo. Ainda no conjunto de inicia-
tivas do periodo, foi desenvolvido o Festival Alegretto, que é uma acdo dedicada ao
desenvolvimento técnico, social e artistico dos participantes dos cursos de cordas
friccionadas (violino, viola, violoncelo e contrabaixo acUstico). Por fim, somando-se
as acbes ja mencionadas, ocorreu o lancamento do site Meméria Cultural, com o ob-
jetivo de celebrar os 60 anos do Teatro SESI-SP, reunindo um acervo digital, online
e gratuito, com informacdes historicas, registros de espetaculos e fotos, democrati-
zando o acesso a esse acervo para estudantes, pesquisadores e o piblico em geral.
O site ja acumula quase 20 mil acessos.

Dessa forma, observa-se que todos os indicadores medidos alcancaram as metas
estabelecidas, o que demonstra a execucdo da expansao planejada para 2025.

Tabela 30: Objetivo Estratégico 11 - Promover a inclusdo por meio do esporte,
incentivando a formacao de novos talentos

A agado do SESI-SP no esporte e lazer esta sustentada na premissa de que o esporte
é ferramenta de desenvolvimento humano, capaz de contribuir para a formacao
fisica e intelectual dos individuos e para melhoria da qualidade de vida das pessoas
e da sociedade. Para tanto, as estratégias institucionais buscam, fundamentalmente,
contribuir para a consolidacdo de uma cultura esportiva mais ampla junto as
criangas, aos adolescentes e aos adultos, viabilizada por meio de programas de
formacgao para o esporte.

1 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

o

ODS vinculada

(=)

v

2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado

N° de matriculas no PAF

11.1.0.1 Instalagdes SESI-SP 30.000 25.550 38.563 Q
(SESI Esporte - Participagao)

Alunos atendidos no PAF

Transferéncia de Tecnologias O
11.1.0.2 Sociais (SESI Esporte 77.000 65450 70.874
- Parceiros)
Taxa de talentos oriundos da Q
0, 0, 0,
11.1.0.3 base de atletas do SESI 88,0% 75,0% 85,6%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Esporte e Lazer)
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O objetivo da instituicdo no que se refere ao esporte é contribuir para a consoli-
dacdo de uma cultura esportiva ampla junto as criangas e jovens, das escolas SESI-
-SP e de comunidades que ndao contam com recursos para esse fim, com base nos
seguintes propdsitos:

« Promover a saude;

« Formagao fisica e mental;

« Identificagdo de talentos, nos mais diferentes segmentos esportivos.

Em consonancia com este objetivo, o SESI-SP no ano de 2025 promoveu a disse-

minag¢do da pratica esportiva para 38.563 alunos das escolas do SESI-SP e 70.874 de
instituicdes externas.

O reflexo de tais esforcos manifesta-se no percentual de atletas do SESI-SP que
iniciaram nas categorias de base. No caso, 85,6% em 2025. Para os proximos anos,
deve-se valorizar ainda mais seus atletas de base, promovendo ativamente o desen-
volvimento interno desses jovens promissores.

A implementacdo dessas estratégias se traduz no éxito alcancado em todos os
indicadores estabelecidos.

Tabela 31: Objetivo Estratégico 12 - Apoiar a inddstria na gestdo do capital huma-
no, para produtividade do trabalho e saide dos trabalhadores

Realizar programas de qualidade de vida e de salide e seguran¢a no trabalho,
apoiando empresas na gestdo dos seus trabalhadores.

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

ODS vinculada

o

2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
% de trabalhadores (CPFs)
12101 pI’IOI’ItanIOS (beneflglarlos) 8.5% 7.0% 11,4% Q
atendidos em Salde e
Seguranga do Trabalho
12,102 | CPReatendidos pelosservicos | g5, o 680.000 rarser | @
de qualidade de vida
CNPJs prioritarios
12.1.0.3 (beneficiarios) atendidos em 10.400 8.840 13.468 0
servigos de qualidade de vida
12.1.0.4 Satisfagao d(Espg;lentes CNPJ 83.5% 71,0% 77,4% Q

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Salde e Seguranca na IndUstria)

Em 2025, o SESI-SP teve como um dos seus principais focos a expansao dos seus
Servigos de Seguranca no Trabalho, visando ndo apenas ampliar os recursos aloca-
dos, mas também estender o escopo dos servicos oferecidos. Assim, foram atendi-
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dos 1.017.307 de pessoas. Os atendimentos aos beneficiarios, principal pablico do
SESI-SP, também foram destaques no periodo. Cerca de 13.468 empresas beneficia-
rias foram atendidas nos servicos de qualidade de vida. A partir dessas iniciativas,
cerca de 11,4% dos trabalhadores beneficiarios foram atendidos pelos servigos de
salde e seguranca no trabalho.

Em termos gerais, esse nimero expressivo de atendimentos foi acompanhado
pela boa avaliagcdo dos servicos prestados, dado o resultado da pesquisa de satisfa-
cdo dos clientes Net Promoter Score (NPS). Essa iniciativa alinhada as diretrizes do
plano sistémico reflete o compromisso continuo da instituicdo em assegurar uma
qualidade de vida aprimorada para os trabalhadores da industria.

4.2.5. Organizacao e Gestao de
Recursos®’

A abordagem estratégica orientada a “organizacdo e gestdo de recursos” é um
pilar essencial para o sucesso sustentavel de qualquer esforco institucional. Este en-
foque ultrapassa a mera alocagao de recursos e representa uma visao abrangente
que permeia todas as facetas da operacao organizacional.

No epicentro dessa estratégia encontra-se a gestdo e valorizacdo das pessoas.
Compreender que os colaboradores sao ativos vitais impulsiona o investimento em
programas de desenvolvimento profissional, criacao de um ambiente de trabalho
inclusivo e aimplementacao de praticas que fomentem a motivagdo e o engajamen-
to. Uma forca de trabalho satisfeita e capacitada é a base sobre a qual se erguem
todas as demais iniciativas.

Consolidar um modelo de gestdo voltado para resultados é o segundo elemento
crucial. Isso implica na definicdo clara de metas organizacionais, estratégias para
alcanga-las e uma cultura de responsabilidade. Aimplementagao de indicadores de
desempenho mensuraveis e a analise constante dos resultados sdo essenciais para
garantir que todas as partes estejam alinhadas na busca dos objetivos comuns.

No cenario tecnoldgico contemporaneo, garantir sistemas informatizados é uma
necessidade inescapavel. A eficiéncia operacional depende da integragao de siste-
mas que automatizem processos, fornecam dados em tempo real e permitam uma
tomada de decisdo agil e informada. Isso ndo apenas otimiza a execucdo da estraté-
gia, mas também fortalece a capacidade da organiza¢ado de se adaptar a mudancas
no ambiente de negdcios.

A gestdo de ativos fisicos e tecnologicos, por sua vez, demanda uma abordagem
multifacetada. Além de buscar a economicidade na utilizacdo de recursos, é impe-
rativo incorporar praticas sustentaveis. Integrar critérios de sustentabilidade na ges-
tdo de ativos ndo apenas atende a imperativos éticos, mas também responde as
crescentes demandas da sociedade por responsabilidade ambiental.

63 O detalhamento da apuracdo dos indicadores consta no anexo I: Plano Estratégico Regional -
Metodologia para Apuracdo dos Indicadores.
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Essa gestdo integrada de recursos nao se restringe apenas a eficiéncia e susten-
tabilidade, mas também abraca a acessibilidade. Garantir que os ativos estejam dis-
poniveis e utilizaveis por todos os envolvidos, sem discriminacao, é essencial para
promover uma abordagem inclusiva e ética na gestdo organizacional.

Em resumo, a estratégia de “organizacgao e gestdo de recursos” é uma jornada
complexa, mas indispensavel para o éxito duradouro de qualquer Entidade. Ao in-
vestir na gestdo e valorizagdo de pessoas, consolidar modelos de gestdo eficazes,
adotar sistemas informatizados e gerir ativos com foco em economicidade, susten-
tabilidade e acessibilidade, as organizacdes forjam um caminho sélido para enfren-
tar os desafios e prosperar em um cenario dinamico.

Tabela 32: Objetivo Estratégico 13 - Gerenciar e Valorizar pessoas

Dotar o SESI-SP das praticas e processos que contribuam para colaboradores
comprometidos com o crescimento institucional e alcance das metas.

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO
ODS vinculada /4
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
13.1.1.1 Absenteismo 2,3% 2,6% 0,6% 0
. Indlcadgr dg Clima ~ _ 82,005 ‘
Organizacional
Geral 16,0% 20,0% 16,78% Q
13.1.2.1 Turnover Voluntério 10,4% 14,0% 10,54% Q
Involuntario 10,4% 14,0% 11,67% Q
13.1.2.2 Provimento® (Em construcao) ‘
13.1.3.1 Indice de Dlvgrilsdade (Em construgdo) ‘
e Inclusdo

(Continua)

64 O resultado apresentado refere-se a pesquisa realizada em 2024.

65 Desde 2024, a Geréncia Sénior de Recursos Humanos esta empregando uma série de altera¢cGes nos
processos para atingir os objetivos estratégicos. Dentre essas iniciativas, destaca-se o uso de novas
ferramentas para a area de recrutamento e selecéo, visando reduzir o tempo médio de fechamento de
vagas. Entretanto, o impacto total da implantacdo de tais medidas devera ser mensurado a partir de 2026.

66 Ainda em fase de consolidacdo, ao longo de 2025 o SESI-SP, com base nos resultados do Censo de
Diversidade, Inclusdo e Equidade de 2024, implementou agGes estratégicas voltadas ao fortalecimento
do desenvolvimento institucional, dentre as quais destacam-se: A realizacdo de acbes de letramento em
raca, etnia e equidade de género direcionadas a todos os colaboradores; A capacitacdo de liderangas em
temaéticas relacionadas ao combate ao assédio e a promogdo da seguranga psicoldgica. Tais iniciativas
reforcam o compromisso institucional das entidades com a promocao de um ambiente de trabalho
inclusivo, equitativo e respeitoso, que valoriza a diversidade e assegura condigdes seguras para o
desenvolvimento pleno de todos.
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(Continuagdo)

Dotar o SESI-SP das praticas e processos que contribuam para colaboradores
comprometidos com o crescimento institucional e alcance das metas.

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

ODS vinculada M
1|

2025

Indicadores Status
Meta Margem Resultado

13.1.4.1 Numero de Docentes 94,0% 80,0% 95,4%
Capacitados

13.1.4.2 Numero de Técnicos 94,0% 80,0% 77,7%
Capacitados

Docentes 40 30 52
13.1.4.3 .
Tempo Técnicos 22 12 29
Médio de
Capacitacdo Gestores 40 30 89
(em horas)
Administrativo e Apoio 25 15 34

13144 Eficacia de Treinamento (Em construcdo)

- Aplicabilidade®”

QO QA0 0|0

13.1.4.5 Eficacia de.Trelrlamento 45 38 49
- Satisfacdo

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Recursos Humanos)

O objetivo estratégico n°13 traduz a responsabilidade institucional do SESI-SP
com seus colaboradores, criando um ambiente que seja propicio para o desenvolvi-
mento profissional, a valorizagdo de competéncias e ao fortalecimento do desem-
penho individual e coletivo.

Para os indicadores de Absenteismo e Turnover®, ambos se situaram no limite
estipulado. Tais indicadores estdo associados a boa gestdo do capital humano, re-
curso primordial em uma instituicdo com as caracteristicas do SESI-SP e que corres-
pondeu a mais de 44% da despesa em 2025. Nao obstante, os resultados do clima
organizacional demonstraram o compromisso do SESI-SP com seus colaboradores.
O SESI-SP alcancou a certificacdo Great Place to Work (GPTW)®.

67 Oindicador de Eficacia de Treinamento-Aplicabilidade é similar ao indicador 13.1.4.5 tendo em vista
que ambos sdo mensurados na mesma plataforma. Contudo, o indicador 13.1.4.5 foi possivel de ser
mensurado em 2025, ja 0 13.1.4.4 ainda requer alguns ajustes para o pleno funcionamento. Com isso,
espera-se que este esteja disponivel em 2026.

68 A partirdas mudancas operadas pela Geréncia Sénior de Recursos Humanos, sentiu-se a necessidade
de substituir a formula de apuracdo do Turnover empregada em 2023. O indicador foi segmentado
em 3 divisOes: Geral, Voluntario e Involuntario. Ressalta-se que os resultados de 2025 s6 poderao ser
comparados com 2024.

69 Aprimeira aplicagdo da pesquisa de clima organizacional com a metodologia Great Place to Work ocorreu
em 2024. Dessa forma, ndo ha série historica para a formulagdo de metas desse indicador.
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Quanto aos indicadores de treinamento, destaca-se que o volume médio de ho-
ras cumpriu as metas propostas em todas as segmentacdes, bem como 95,4 % dos
docentes ativos em 31/12/2025 foram capacitados.

Apenas o nimero de técnicos capacitados ficou abaixo do esperado. Tal fato
decorre da rotatividade dessa categoria e do fato de a meta reconhecer apenas os
ativos em 31/12/2025. Entretanto, em comparagao a 2024, observa-se um aumento
do quadro da categoria, bem como um crescimento do volume médio de horas de
treinamento, que avancou 16%, e do percentual de técnicos capacitados, que apre-
sentou elevagdo de 7 p.p. Assim, ainda que a meta nao tenha sido integralmente
alcancada, houve expansdo tanto na quantidade de técnicos capacitados quanto no
volume de horas dedicadas a formagao.

Por fim, a satisfacdo dos colaboradores com os treinamentos oferecidos ficou
nos patamares esperados.

Tabela 33: Objetivo Estratégico 14 - Consolidar modelo de gestdo para resultados

Dotar o SESI-SP de modelo de gestdao do desempenho que
assegure ganhos institucionais sustentaveis.

TRABALHO DECENTEE 1 PAZ JUSTICAE

INSTITUIGOES
EFICAZES

ODS vinculada

2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado

14.1.0.0 Avaliagao Qe Dgsempenho i i i
Institucional

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

O obijetivo estratégico n°14 trata da consolidacdo de um modelo de gestdo orien-
tado a resultados. Para viabilizar o alcance desse objetivo, é realizada uma avaliacdo
anual de desempenho, estruturada a partir de um painel balanceado de indicadores.

Os mecanismos de avaliagdo compreendem o estabelecimento de metas nego-
ciadas, definidas com base nas especificidades de cada area, considerando, entre
outros aspectos, o contexto econdmico e demografico em que estdo inseridas, as
tendéncias que impactam o modus operandi do negdcio e as opcbes estratégicas
institucionais. Nesse sentido, o processo avaliativo contempla as seguintes etapas:
negociagdo de metas, acompanhamento sistematico e apuragao dos resultados.

A avaliacao, denominada Avaliagdao Comparada de Desempenho, foi aplicada em
2024 como projeto piloto e, em 2025, de forma experimental, sem a vinculagdo a
consequéncias praticas. Ainda assim, a execucdo do projeto ao longo de 2025 evi-
denciou seu potencial como instrumento de disseminacdo das diretrizes estratégi-
cas junto aos colaboradores, por meio de um modelo de avaliacao estruturado e
alinhado a estratégia institucional.

Diante desse potencial, identificou-se a possibilidade de utilizacdo dos resul-
tados da avaliacao como referéncia para outros programas institucionais. Assim,
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optou-se pela reavaliacdo da cesta de indicadores utilizada no programa, com o
objetivo de definir um conjunto de métricas capazes de refletir adequadamente as
metas estratégicas da instituicdo, bem como de atender as necessidades e aos obje-
tivos dos demais programas corporativos.

Tabela 34: Objetivo Estratégico 15 - Realizar a gestdo de ativos fisicos e tecnoldgi-
cos adequada, com foco na economicidade, sustentabilidade e acessibilidade

O propdsito que orienta as agoes nesse campo é assegurar a funcionalidade
das instalagoes e dos equipamentos que integram a rede fisica do SESI-SP, em
conformidade com normas legais e boas praticas para ocupac¢ao e uso.

6 o g e | M Gwewe | 1275
ODS vinculada i OO
A —
=
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado
Coeficiente de atualizagdo
151,11 | dosrecursos tecnologicos 51,0% 38,0% 50,7% 0
¢/ até 5 anos de utilizagdo -
equipamentos de informatica
Coeficiente de atualizacdo dos
151,12 | recursosmateriais c/idade 59,0% 44,0% 55,5% Q
de 7 a 10 anos de utilizagdo -
maquinas e equipamentos
15.1.2.3 Eficiéncia Energética™ - - -20,14% ‘
15.1.2.4 Eficiéncia do uso da agua™ (Em construcao) ‘
15.1.3.5 indice de desNempen.honde i ) 10,0 ‘
manutencao predial

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Facilities, Geréncia Sénior Contabil e Financeira e Geréncia Sénior de Obras)

70

71

7?2

Com o objetivo de maior aderéncia aos indicadores estratégicos, optou-se pela revisdo metodologica

do indicador de Eficiéncia Energética. O critério de apuracdo, anteriormente expresso em kWh, passou

a ser mensurado em termos monetarios, em consonancia com mudangas operacionais e estratégicas
implementadas ao longo de 2025, que modificaram a forma de acompanhamento e analise do indicador
pela Instituicdo. Por se tratar do primeiro exercicio de apuracdo sob a nova metodologia, esta em
elaboracdo a série histérica que subsidiara a definicdo de metas futuras. Contudo, a reducdo de 20,14%
nos gastos com energia elétrica evidencia o compromisso do SESI-SP com a eficiéncia no uso de recursos
e o desenvolvimento sustentavel.

O indicador de consumo de agua ndo foi reportado neste exercicio em razdo da instituicdo ndo dispor de
dados consolidados e abrangentes para todas as unidades e concessionarias da agua e esgoto do Estado
de S&o Paulo. Dessa forma, espera-se que para o exercicio de 2026 as informacgoes estejam estruturadas e
o indicador seja reportado.

Em 2025, reavaliamos os indicadores do objetivo estratégico e optamos pela troca do indicador 15.1.3.5,
antes satisfacdo do cliente com infraestrutura, para um indice de qualidade da manutengdo. Este indice
foi construido com base na avaliagdo de critérios técnicos e possui a vantagem de ndo apresentar a
subjetividade da avaliagdo do cliente. Devido @ mudanca recente, ndo héa série histérica do indicador para
formulagdo da meta. Espera-se que essa seja formulada nos proximos exercicios, a partir da evolucao
historica do indicador. Entretanto, o primeiro resultado j& evidencia o compromisso institucional com a
qualidade de suas instalacoes.

155
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As diretrizes que orientam a execucao do presente objetivo sao:

« Gerenciar o ciclo de vida dos ativos fisicos com vistas a melhoria continua dos
processos e adequacao das operagoes, evitando desperdicios de recursos.

« Expandir e modernizar a infraestrutura das unidades com o uso de energias
renovaveis.

« Ampliar as a¢des mitigatdrias para reducdo das emissées dos gases de efeito
estufa.

« Implementar projetos que visem a aplicacdo dos conceitos de Economia Cir-
cular, aplicados aos processos educacionais do SESI-SP.

Em busca da mais alta qualidade em seus produtos e servicos, o SESI-SP logrou
manter uma taxa satisfatoria de atualizacdo de seus equipamentos. Ambos os indi-
cadores (atualizacdo de equipamentos de informatica e atualizagdo de maquinas
e equipamentos) se situaram nos limites estabelecidos. Além disso, apresentou-se
um bom indice de manutencao predial, evidenciando o compromisso institucional
ndo apenas com equipamentos, mas também com as instalagGes.

Nos Ultimos anos, o SESI-SP vem promovendo aprimoramentos estruturais
voltados a reducdo dos custos associados a energia elétrica. Nesse contexto, o in-
dicador estratégico de Eficiéncia Energética reportou economia de 20,14%, eviden-
ciando o alinhamento entre os investimentos realizados e os objetivos estratégicos
da Instituicdo.
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Tabela 35: Objetivo Estratégico 16 - Garantir sistemas informatizados para execu-
cao da estratégia e eficiéncia dos processos

O Objetivo é formular plano para Tecnologia da Informac¢do que viabilize a geragdo
de valor para os clientes internos e externos.

16 i | 17z
ODS vinculada
2025
Indicadores Status
Meta Margem Resultado

Demandas areas de negdcio 75,0% 53,0% 100% 0
Demandas do Pla[m'de 75.0% 53,0% 94.0% Q

Impacto nos Negocios
Governanca de Dados™ - ‘

16.1.0.1
Execucdo Atualizacao dos Recursos 75,0% 53,0% 100% Q
do Plano de deTI
Trabalho
RoadMap Atualizagdo SAP 75,0% 53,0% 33% e
Demandas Seguranca da 0 0 o 0
Informacdo/LGPD 75,0% 53,0% 100%
FerramentaNs e Servigos de 75,0% 53,0% 100% 0
Gestaode Tl

indice de Satisfacdo do

16.1.0.2 Cliente Interno com Servicos 80% 68% 92,8% Q
de TI(ISCI)™

16.1.03 | ndicedeDisponibilidade de 97,0% 82,0% 99,21% Q

Servigos Criticos de Tl

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior de Tecnologia de Informacao)

Diante dos desafios apresentados nos Gltimos anos, o SESI-SP implementou um
programa abrangente de atualizacdo tecnologica. Tal programa envolve moderni-
zar a infraestrutura de TI, atualizar o parque tecnoldgico, e adotar novos softwares
para aumentar a eficiéncia operacional. Tais acdes revelam-se essenciais para as-
segurar a competitividade institucional em um ambiente continuamente marcado
pela transformacgao digital.

73 Asegmentacdo “Governanca de Dados” nao apresentou demandas no exercicio.

74 Para 2025, optou-se por rever o indicador por notar que ele ndo era suficientemente adequado para
capturar a satisfacdo do cliente interno, tendo em vista a forma como este era mensurado. Assim, optou-
se por substitui-lo por um NPS, que é consolidado no mercado como um indicador simples e eficiente
que traduz as necessidades do cliente de forma mais clara.
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Alinhado as melhores praticas do mercado em Tecnologia da Informacdo, o
SESI-SP empenhou-se na modernizacao de seus processos internos. Esses esforcos
sdo expressos na execucao do plano de trabalho. Nota-se que a exce¢do do Road-
Map de Atualizacdo do SAP, todas as segmentacoes atingiram a meta em 2025™.

Além da modernizagdo dos sistemas informatizados, o objetivo versa sobre a
qualidade do servico oferecido. Os indicadores associados a essa diretriz estratégi-
ca situaram-se na meta. Sdo eles a Satisfacdo do Cliente Interno dos Servicosde Tl e
o Indice de Disponibilidade de Servicos Criticos de TI.

4.2.6. Integridade Sistémica

4.2.6.1. Programa Nacional de Eficiéncia da
Gestao

O propésito do Programa Nacional de Eficiéncia da Gestado, aprovado por meio
da Resolucdo 93/2020, é promover o fortalecimento estratégico do Sistema SESI.
Objetivando garantir sua efetividade, foram celebradas metas com cada um dos De-
partamentos Regionais, juntamente com a ado¢ao de modelo de monitoramento e
gestdo que prevé obrigacdes mediante o ndo atingimento dos desempenhos pac-
tuados.

Em 2024 teve inicio uma nova fase do programa, aprovada pela Resolugao n°
100/2024 e posteriormente atualizada pelas Resolugdes n°® 038/2025 e n°® 079/2025,
o que resultou em ajustes nas metas e nos indicadores.

Atento ao compromisso firmado, o SESI-SP atendeu integralmente as metas fir-
madas para 2025.

75 Ando conformidade da segmentacdo “Roadmap Atualizagdo SAP” decorre da proximidade da migragao
para um novo sistema de Enterprise Resource Planning (ERP), circunstancia que fez com que certas
atualizacoes no ambiente atual deixassem de ser prioritarias.
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Tabela 36: Programa Nacional de Eficiéncia da Gestao - Indicadores e Resultados’™

2024 2025
Indicador Polaridade
Realizado Meta Realizado | status
Custo hora-aluno Ensino Menor é Q
RS 16,26
Fundamental I¥) melhor RS 14,30 3 R$ 15,62
Custo hora-aluno Ensino Menor é Q
RS 14,32
Fundamental 1V melhor R 13,48 R3 14,69 3
Custo hora-aluno Menor é Q
Ensino Médio® melhor R$ 15,53 RS 17,07 R3 16,02
Custo hora-aluno EJAY Menor R$ 7,90 RS 7,24 R$ 8,01 Q
melhor
Percentual de recursos Maior é 0
0, 0, 0,
destinados as atividades-fim melhor 95,8% 92,0% 96,3%
Impacto da folha de pessoal Menor é 51.5% 55,0% 54,9% Q
no or¢camento melhor
Taxa de Aprovac&o da Maior é 0 . 0
92,3%
Nova EJA melhor 78,5% 50,0% °
Taxa de{\provagao daEJA Maior é ] 40,0% 94,8% Q
Profissionalizante melhor
Trabalhadore~s atendlglos Maior é 113.442 115.462 189250 0
com Promocdo da Salde melhor
NUmero de trabalhadores Maior é
na plataforma de saiide e 327.298 336.341 441.969 0
melhor
seguranga
Aderenc.ia a/der.’nanda Maior é ) 88.7% 100,0% Q
daindustria melhor
Resultados da Maior é 0
0, 0, 0,
Gratuidade Regimentar melhor 42,95% 21,02% 40,45%

Fonte: SESI-SP: (Geréncia de Planejamento e Controladoria); SESI-DN (Superintendéncia de Gestdo e Desempe-
nho - SGD)

(1) As metas dos indicadores de custo hora-aluno devem ser corrigidas anualmente pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), conforme estabelecido na Resolugdo SESI-CN n® 100/2024.

76 O detalhamento da apuracao dos indicadores consta no anexo H: Programa Nacional de Eficiéncia da
Gestdo - Metodologia para Apuragao dos Indicadores
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4.2.6.2. Compliance e Modelo de Gestao
de Riscos

O SESI-SP adota um modelo de gestdo de riscos alinhado as orientacdes dos 6rgaos
de fiscalizacdo, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU), e as principais referéncias
internacionais, incluindo o Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission - Enterprise Risk Management (COSO-ERM) e a International Organization
for Standardization (1SO) 31.000:2018. Esse modelo visa identificar, avaliar, tratar e mo-
nitorar riscos que possam impactar o alcance dos objetivos institucionais, garantindo
seguranca razoavel na execucdo das estratégias organizacionais.

A governanca do processo é fortalecida pela atuacdo do Comité de Complian-
ce, vinculado a instancia maxima de governanca institucional. Esse Comité realiza
revisdes periddicas dos riscos, acompanha a eficacia das medidas de mitigacdo e
assegura a conformidade com a legislagao aplicavel.

Dessa forma, a gestao de riscos do SESI-SP contempla ndo apenas o tratamento
dos riscos ja existentes, mas também a identificacdo de novos riscos e a avaliacdo
continua da efetividade dos controles preventivos.

4.2.6.3. Riscos Mapeados e Oportunidades
Identificadas

Quadro 11: Principais Riscos Mapeados e Tratados em 2025

RISCO OPORTUNIDADES

ASSOCIADO

IDENTIFICADAS

PRINCIPAIS ACOES ADOTADAS

Incidentes de
seguranca e
ciberataques

Fortalecimento da
seguranca digital

Investimentos em tecnologias de mitigagao,
capacitacdo de equipes, revisdo de
processos e de politicas, monitoramento
continuo pelo Comité de Compliance.

Interrupgao ndo
programada das
atividades

Implementacdo de
contingéncias e solugdes de
continuidade

Elaboracdo do Plano de Continuidade de TI,

melhorias na confiabilidade do datacenter e

desenvolvimento do Plano de Continuidade
de Negdcios.

Inconformidade
nas instala¢des

Melhoria do monitoramento
de conformidade fisica e
documental

Acompanhamento da validade de
documentos e das a¢des de manutengdo da
conformidade das instalagdes fisicas.

Incidentes de
privacidade de
dados pessoais

Aprimoramento da
governanca de dados e
protecdo a privacidade

Fortalecimento dos mecanismos de
atendimento a LGPD, com execugdo do
plano de a¢do especifico.

Aces
antieconémicas
e baixa eficiéncia

Otimizac¢do de compras,
contratos e estoques

Melhoria de painéis de indicadores para
ampliar a visibilidade operacional das
unidades e areas.

Acoes Judiciais

Mapeamento e
contingenciamento de riscos
trabalhistas e relacionados a

receita institucional

Monitoramento continuo pela area juridica e
articulagdo com o Departamento Nacional,
quando necessario.
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Em sintese, as atividades de controle sdo materializadas por politicas e proce-
dimentos definidos pela administracdo, assegurando atuacao consistente sobre os
riscos e contribuindo para o alcance dos objetivos institucionais.

4.2.6.4. Controle Interno

O controle interno no SESI-SP é um processo exercido pela governanga, pela ad-
ministracao e pelas equipes operacionais, visando assegurar a realizagao dos objeti-
vos operacionais, de conformidade e de transparéncia. As a¢cdes de controle interno
integram-se as diversas linhas de defesa, incluindo a auditoria interna, para mitigar
riscos e aprimorar continuamente os processos.

O sistema de controle interno abrange atividades, rotinas, métodos e procedi-
mentos destinados a garantir conformidade, verificar o cumprimento de normas e
fortalecer padrdes de integridade corporativa. Entre seus objetivos estdo a execu-
cdo ética e organizada das operacdes, a observancia legal e a protecdo do patrimo-
nio institucional.

Para apoiar essas iniciativas, o SESI-SP utiliza um conjunto robusto de solucdes
tecnoldgicas, como sistemas integrados de gestdo (ERP), mddulos e sistemas de in-
formacdo especificos para controle patrimonial e de projetos, sistemas de registro
de atividades, dashboards gerenciais e ferramentas de Business Intelligence para
auditoria remota e continua, contribuindo para a eficiéncia operacional e o cum-
primento das obrigacoes legais, incluindo as previstas na Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD).

4.2.6.5. Relacionamento com Orgdos de
Controle

Em compromisso com a melhoria continua da gestédo, o SESI-SP mantém relacio-
namento permanente com o TCU, acompanhando recomendacdes, delibera¢des e
monitorando planos de acao elaborados pelos gestores para adogao das medidas
requeridas. Esse dialogo institucional visa assegurar a clareza e a tempestividade
das informacGes fornecidas a Corte de Contas.

Adicionalmente, as deliberagdes realizadas em 2025 encontram-se detalhadas
no Anexo B: Relacionamento com Orgéos de Controle.
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4.3. Destinacao Estratégica
de Recursos

Em 2025, foram mantidas as diretrizes de gestdao orcamentaria adotada no exer-
cicio anterior, focadas em: eficiéncia e adaptabilidade.

As receitas totais registraram uma redu¢ao nominal de 23,9% em relagao a 2024.
Esse decréscimo decorre, principalmente, da contracdo das Outras Receitas Corren-
tes, influenciada pelo reconhecimento, em 2024, de um volume extraordinario de
recursos provenientes de uma decisao judicial favoravel ao SESI-SP.

A acdo tratava da inexisténcia de relagdo juridico-tributaria quanto a obrigacao
de recolhimento de determinadas contribui¢des ao Instituto Nacional do Seguro So-
cial (INSS) e ao Programa de Integragdo Social (PIS). Como resultado, foi assegurado
a instituicdo o direito de receber mais de RS 855 milhdes em precatérios, referentes
ao periodo de 2013 a 202077, cuja entrada ocorreu em 2024.

No ambito das demais receitas, a receita de contribuicdo destacou-se por res-
ponder por 68% do total arrecadado, registrando crescimento de 8,3% em relacao
ao exercicio anterior. Esse resultado decorre, da expansao da atividade industrial
no Estado de Sao Paulo no primeiro semestre de 2025, bem como dos efeitos de
decisdo do Superior Tribunal de Justica (STJ), que ampliou a arrecadacao a partir
do segundo semestre de 2024.

As receitas de servicos também registraram um incremento de 9,4%, em decor-
réncia do aumento da oferta dos servicos da qualidade de vida e dos contratos fir-
mados pela area da educacdo.

As receitas patrimoniais, compostas principalmente pelos rendimentos de apli-
cacdes financeiras, apresentaram uma reducao expressiva de 44,8%. Esse desem-
penho foi impactado pelas correcGes monetarias retroativas, relacionadas aos
precatérios mencionados anteriormente, as quais elevaram de forma atipica o de-
sempenho de 2024.

77 Conforme detalhado nas notas explicativas, item 4.3.1.1.
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o Receitas

Grafico 39: Evolucdo das Receitas

valores nominais em milhées de RS

4290
'
3.265
-69,3%
RN 2.742
2.061 2.232 27T
1.900 1.787 |
|
’
»” \
469 442 484 374
Contribuicao Servigos Patrimonial Total
e Outras
W 2023 @ 2024 m2025

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior Contabil e Financeira e Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Tabela 37: Receitas Totais

valores nominais em RS mil

2024 2025 Variagoes
(%)
Receitas % 2025
Realizado Planejado Realizado | Realiza-
¢ao 2024
Receitas Correntes 4.289.181,32 | 3.262.841,51 | 3.264.674,41 100,1 -23,9
Contribui¢des 2.060.544,35 2.284.027,84 2.232.408,18 97,7 8,3
Patrimoniais 878.076,75 464.254,74 484.536,02 104,4 -44.8
Servigos 442.247,25 459.984,81 483.720,27 105,2 9,4
Outras Correntes 908.312,97 54.574,12 64.009,94 117,3 -93,0
Capital 723,49 692,82 347,14 50,1 -52,0
Subtotal da Receita 4.289.904,81 | 3.263.534,33 | 3.265.021,55 100,0 -23,9
Saldo Exerc. Anteriores 240.963,54 - -
Total 4.289.904,81 | 3.504.497,87 | 3.265.021,55 93,2 -23,9

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior Contabil e Financeira e Geréncia de Planejamento e Controladoria)
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o Despesas

As despesas apresentaram, em relacao a 2024, um crescimento nominal de
16,2%. Esse resultado reflete uma execugdo orcamentaria de 92,4% do valor previs-
to para o exercicio e foi impulsionado pela expansao dos servicos de Qualidade de
Vida, pelo aumento no niimero de projetos educacionais e pela implementagao de
novas iniciativas na Educacdo Basica.

o Despesas de Pessoal

Ao comparar os valores realizados em 2025 com os de 2024, observa-se um au-
mento nominal de 15,7%. Esse acréscimo é atribuido a:

 Reajuste salarial decorrente do dissidio, com média de 5% para todas as
categorias;

« Implementa¢do do novo Programa de Trilha de Carreira, conduzido pela
area de Recursos Humanos, voltado ao fortalecimento do protagonismo
dos colaboradores, a ampliagdo do engajamento e ao apoio a retencdo de
talentos, garantindo condig¢des para a continuidade da oferta de educagao
e servicos de exceléncia;

« Investimentos na qualidade da educagao basica, incluindo a ampliacdo da
carga horaria destinada a capacitacdo docente;

« Refor¢o no quadro de cuidadores e facilitadores da educagao, iniciativa
que reafirma o compromisso com uma pratica pedagoégica mais inclusiva;

+ Reestruturacdo dos quadros das areas de apoio das unidades e da sede,
visando maior alinhamento as demandas operacionais.

o Despesas Institucionais

Tal despesa é calculada sobre os valores da receita de contribuicdo. Sendo assim,
o crescimento de cerca de 8,2%, em relagdo ao ano de 2024, é acompanhado pelo
crescimento da receita de contribuicao, mencionada anteriormente.

o Outras Despesas Correntes

Comparativamente ao ano de 2024, as outras despesas correntes apresentaram
um acréscimo de 23,4%. Entre os principais destaques estdo os servicos de tercei-
ros, que registraram evolugdo de 33,3%. Esse aumento esta relacionado a priori-
dade estratégica de incrementar e homogeneizar a qualidade da educacdo e dos
servigos realizados nas unidades da rede. Para tanto, foram efetuadas melhorias
nos servicos prestados para manutencao das unidades, na ampliacao das ativida-
des de lazer e eventos culturais, no aprimoramento continuo dos servicos ofertados
e no fortalecimento dos processos administrativos das unidades.
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+ Despesa de Capital

As despesas de capital evoluiram 2,4% em relacdo a 2024. Esse incremento re-
flete o compromisso do SESI-SP em continuar expandindo sua capacidade de
atendimento, assegurando que sua infraestrutura permanegca moderna, segura e
atualizada, de modo a assegurar a mais alta qualidade na prestacao de servicos aos
seus beneficiarios.

Grafico 40: Evoluc3o das Despesas
valores nominais em milhées de RS
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Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior Contabil e Financeira e Geréncia de Planejamento e Controladoria)
Nota: Inclui Inversdo Financeira da despesa de capital.

Grafico 41: Evoluc3o das Despesas Correntes Detalhadas

valores nominais em milhées de RS
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Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior Contabil e Financeira e Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Nota 1: Reline as despesas que decorrem da receita de contribuigdo (3,5% referentes a taxas receita federal e
retencdo empresas) e o repasse regulamentar para a Federacao.
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Tabela 38: Despesas Totais

valores nominais em RS mil

2024 2025 Variagoes
(%)
Despesas % 2025
Realizado Planejado Realizado S
Realizagcao| ——
2024

Despesas Correntes 2.461.829,20 | 3.113.308,07 | 2.904.648,83 93,3 18,0
Despesas com Pessoal 1.288.520,81 1.639.009,50 1.490.581,21 90,9 15,7
Despesas Institucionais 221.325,99 244.657,78 239.574,81 97,9 8,2
Outras Despesas Correntes 951.982,40 1.229.640,79 1.174.492,81 95,5 23,4

Servigos de Terceiros 541.421,99 766.014,68 721.905,01 94,2 33,3

Material de Consumo 203.749,88 229.538,79 226.987,43 98,9 11,4

servicos de Utilidade 95.902,01 95.759,42 95.300,48 99,5 0,6

Publica

Despesas de Viagens 45.869,47 56.973,45 55.242,10 97,0 20,4

Despesas Diversas 65.038,15 81.354,44 75.057,79 92,3 15,4
Despesas de Capital 326.713,00 | 390.954,08 | 334.618,14 85,6 2,4
Obras e Instala¢des 213.162,14 212.642,55 197.548,05 92,9 -7,3
Equipamentos e Matl. 113.550,87 178.311,54 137.070,09 76,9 20,7
Perman.
Inversées Financeiras 183,38 235,72 230,38 97,7 25,6
Total Geral da Despesa 2.788.725,59 | 3.504.497,87 | 3.239.497,36 92,4 16,2

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior Contabil)

Grafico 42: Resultado Corrente e Orcamentario
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Tabela 39: Resultado Corrente e Orcamentario

valores nominais em RS mil

(+) Receitas Correntes 3.264.674,41
(-) Despesas Correntes 2.904.648,83
(=) Resultado Corrente 360.025,58
(+) Receita de Capital 347,14
(-) Despesas de Capital 334.618,14
(-) Inversdes Financeiras 230,38
(=) Resultado Orcamentario 25.524,19

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

4.3.1. Gestao Orcamentaria e Financeira

Em 2025, conforme demonstrado no indicador do Programa Nacional de Eficién-
cia da Gestao (PEG), 96,3%" das despesas do SESI-SP foram aplicados diretamente
no custeio e investimentos das atividades finalisticas (negocio). Demonstrando as-
sim a eficiéncia do SESI-SP em gerir seus recursos, fornecendo educacao e servicos
de qualidade para os trabalhadores da indUstria e a populagdo em geral.

78 Valor calculado com base na despesa total liquida, conforme demonstrado no item 4.2.6.1. - Programa
Nacional de Eficiéncia da Gestdo, no indicador “Percentual de recursos destinados as atividades-fim”.
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Tabela 40: Despesas por Centro de Responsabilidade

valores nominais em reais RS

Despesas por Finalidade 2023 2024 2025
Gestdo 19.208.819 32.222.853 39.691.112
Acdes Consult. Deliberativas/Executivas 2.935.714 3.328.942 3.865.644
Assessoria a Gestdo 16.273.105 28.308.046 34.379.509
ETD da Gestdo - 585.865 1.445.959
Desenvolvimento Institucional 290.762.197 276.696.834 286.157.657
Administracdo Institucional 290.762.197 276.696.834 286.157.657

Negécio 1.877.642.407 | 2.341.392.432 | 2.758.661.924
Educacgdo Infantil 3.014.230 3.499.129 3.906.495
Ensino Fundamental 559.445.863 707.071.030 744.065.733
Ensino Médio 146.405.030 211.446.153 200.351.465
Educacado de Jovens e Adultos 2.054.411 6.089.606 10.221.999
Educacao Continuada 24.531.263 89.524.684 37.083.600
Eventos Educativos 1.010.247 743.333 312.258
Educacao Superior 6.311.321 15.583.757 32.119.605
Demais Servicos de Educagao 104.013.030 74.174.003 149.541.423
Gestdo da Educagao 363.008.186 411.979.725 487.348.115
ETD da Educacgao 583.017 157.947 3.781.249
Servigos Especializados em SST 5.318.429 9.857.784 19.310.142
Servigos para Promogdo da Saude 118.332.544 132.920.678 197.160.750
Gestdo dos Servigos de Promocgdo da Salde 63.871.220 84.104.490 70.873.242
ETD dos Servicos de Promog&o da Salde 3.265 396.166 481.370
Gestdo de SST e Promocgdo da Sadde 2.593.727 2.447.020 3.084.883
Gestao dos Centros de Inovagao SESI - 127.183 28.893
Gestdo da Salde Seguranca na IndUstria 11.422.616 21.390.090 31.100.874
Cursos e Desenv. Comp. SSI - 82.680 640.370
Servigos em Cultura 63.949.160 85.603.742 136.697.622
Gestdo da Cultura 16.664.701 38.939.578 104.094.935
Servicos de Cooperacao Social 822.984 959.340 596.987
AcGes de Influéncia e Mobilizagdo 26.499.379 29.747.872 37.109.044
Inteligéncia de Mercado 7.689.058 126.630 346.621

(Continua)
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(Continuagdo)

Despesas por Finalidade 2023 2024 2025

Gestao da Unidade Operacional 348.751.696 411.663.811 486.300.072
ETD do Suporte ao Negdcio 1.347.030 2.756.001 2.104.176

Apoio 111.065.568 138.413.468 154.986.669
Gestdo Administrativa e Financeira 29.786.687 43.629.296 41.670.157
Gestdo de Pessoal/Desenv. Organizacional 12.570.347 13.887.219 15.069.472
Gestao Tecnol. Informagdo/Documentacdo 68.703.599 80.893.736 98.247.040
ETD do Apoio 4.935 3.217

Total 2.298.678.992 | 2.788.725.586 | 3.239.497.362

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

Grafico 43: Despesas Totais por Linhas de Atuacdo
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Tabela 41: Receitas e Despesas segundo Plano Contabil

valores nominais em RS

Descricdo

2023

2024

2025

Receitas

Receitas Correntes

2.741.038.411

4.289.181.323

3.264.674.409

Receitas Correntes Proprias

2.741.038.411

4.289.181.323

3.264.674.409

Receitas de ContribuicGes 1.899.794.056 2.060.544.352 2.232.408.184
Receitas Financeiras 311.939.543 878.076.746 484.536.021
Receitas de servicos 468.658.430 442.247.254 483.720.268
Outras Receitas Correntes 60.646.382 908.312.971 64.009.935
Receitas de Capital 1.427.018 723.487 347.143
Alienacdo de Bens 1.427.018 723.487 347.143

Total 2.742.465.429 4.289.904.809 3.265.021.552
Despesas
Despesas Correntes 2.146.078.573 2.461.829.198 2.904.648.833
Aplicagoes Diretas 2.018.322.106 2.314.851.582 2.739.076.596
Pessoal e Encargos Sociais 1.109.968.855 1.288.520.808 1.490.581.214
Ocupagoes e Utilidades 87.630.354 95.902.913 95.300.475
Materiais 197.994.114 203.749.883 226.987.434
Transportes e Viagens 29.587.709 45.869.473 55.242.099
Material de Distribui¢do Gratuita 1.811.182 15.786 234.050
Servigos de Terceiros 462.889.698 587.922.435 771.840.728
Despesas Financeiras 2.018.784 3.346.823 3.752.619
Impostos, Taxas e Contribui¢cdes 1.237.361 1.492.808 2.366.418
Despesas Diversas 125.184.050 88.030.652 92.771.558
Transferéncias Correntes 127.756.467 146.977.616 165.572.238
Contrib/Transf. Regulamentares 127.755.642 138.593.015 150.214.991
Auxilios a Terceiros 825 8.384.601 15.357.247
Despesas de Capital 152.600.418 326.896.388 334.848.528
Investimentos 152.403.014 326.713.004 334.618.145
Inversdes Financeiras 197.404 183.384 230.384
Total 2.298.678.992 2.788.725.586 3.239.497.362

Fonte: SESI-SP (Geréncia Sénior Contabil e Financeira e Geréncia de Planejamento e Controladoria)
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Conforme demonstrado pelo PEG, o impacto da folha de pessoal no orcamen-
to foi de 54,9%, um percentual aderente a meta estabelecida para 2025 (Meta de
55,0%), ressaltando o comprometimento do SESI-SP com uma administragao sus-
tentavel de recursos.

4.3.1.1. Demonstracoes Contabeis”®

As demonstracGes contabeis da Entidade estdo elaboradas e apresentadas em
observancia as determinagGes da Lei n° 4.320/64, da Norma Brasileira de Contabi-
lidade Aplicada ao Setor Publico - NBC-TSP 11 (de 18/10/2018), do Plano de Contas
e do Manual de Padronizagdo Contabil do Sistema IndUstria, bem como das dispo-
sicoes do Departamento Nacional do SESI, que preveem o registro das receitas e
despesas pelo regime orgamentario. Essas demonstragdes compreendem:

« Balango Patrimonial - apresenta os saldos das contas patrimoniais na data
do levantamento do balan¢o em 31 de dezembro de 2025, comparado com o
exercicio anterior;

+ Balango Orcamentario - demonstra as despesas e receitas orcamentarias or-
cadas e realizadas no exercicio de 2025, comparado com o exercicio anterior;

« Balango Financeiro - demonstra os recursos obtidos e aplicados durante o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 com énfase na variacdo das con-
tas do disponivel;

« Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais - demonstra a apuracdo do supera-
vit do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, comparado com o exercicio
anterior;

« Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto - demonstra a origem e
aplicacdo dos recursos financeiros no exercicio de 2025, comparado com o
exercicio anterior;

» Demonstracdo do Resultado do Exercicio - demonstra a composi¢ao do resul-
tado, receitas menos despesas orcamentarias e extraorgamentarias, no exer-
cicio de 2025;

+ Notas Explicativas as Demonstragdes Contabeis - contém informagdes com-
plementares ou suplementares aquelas evidenciadas nas referidas demons-
tragGes, bem como critérios utilizados em sua elaboragao.

79 Toda a documentacao referente as demonstracoes contabeis e financeiras encontra-se disponivel no
Portal da Transparéncia do SESI-SP (https://transparencia.sesisp.org.br/demonstracoes-contabeis).
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4.4. Canais de Relacionamento

4.4.1. Canais de Comunicac¢ao

O “Servigo de Atendimento ao Cidadd@o” é o meio de comunicagdo de primeira
instancia entre o SESI-SP e o publico em geral. Nesse canal, os usuarios podem
requisitar informacdes sobre atividades, cursos e servicos ofertados pela Entidade,
além de enviar dlvidas, sugestGes, elogios e reclamagdes. O contato se faz por meio
dos sites do SESI-SP (www.sesisp.org.br) e Transparéncia (https://transparencia.
sesisp.org.br/sac).

O atendimento acontece da seguinte forma:

«
L

Central de Atendimento: Localizada na cidade de Sao Paulo, a Central conta
com 5 pontos de atendimento, com horario de funcionamento de segunda a
sexta-feira, das 08h00 as 18h20 e aos sabados, das 09h00 as 15h20.

Para ligagGes recebidas da Grande Sao Paulo é disponibilizado o nimero te-
lefonico local (11) 3322-0050. Para outras regides, pode-se entrar em contato
pelo nimero 0800 055 1000.

Durante o ano de 2025, a Central de Atendimento SESI-SP realizou 26.806
atendimentos, sendo 8.616 por telefone, 5.490 via Chat, 6.166 por e-mail e
6.534 pelo Whatsapp.

Fale Conosco: Trata-se de contato eletronico realizado a partir do preenchi-
mento do formulario eletronico disponivel nos sites da Instituicdo (www.se-
sisp.org.br) e da transparéncia (https://transparencia.sesisp.org.br/sac). O
prazo de resposta, para as demandas em que nao é possivel uma resposta
imediata, é de 5 dias Uteis.

O Fale Conosco também disp&e de um canal WhatsApp para dividas, acessa-
do por meio do mesmo ndmero, (11) 3322-0050. Além disso, desde outubro
de 2022, esta funcionando o chatbot, ferramenta de atendimento automatico,
que atende 24 horas por dia, 7 dias por semana e, desde o final de 2023, esse
atendimento eletrénico é a forma de entrada de todos os canais disponiveis
ao publico, exceto pelo formulario.

Durante o ano de 2025, somando-se o atendimento humano e o robotizado,
o Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC) - Fale Conosco do SESI-SP
realizou 131.311 atendimentos nestes canais.



Mensagem ao leitor  Sobre este relatério  Quem somos Nossa estratégia e resultados Anexos 173

4.4.2. Canais de Acesso

Grafico 44: Informacdes Sobre Atendimento
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Fonte: SESI-SP (Assessoria de Conformidade)

Nota: Outras Informacgdes se refere a solicitacdes referentes a outras entidades do Sistema S, outros Departa-
mentos Regionais do SESI e SENAI, pedidos diversos ndo enquadrados nos assuntos habituais e assuntos ndo
informados.

4.4.3. Site da Instituicao

O SESI-SP disponibiliza em sua plataforma online (https://www.sesisp.org.br/)
diversas informacGes de interesse pUblico. Entre essas, destacam-se a agenda de
cursos e palestras organizados por cidade e diferentes contelidos sobre a rede es-
colar disponibilizados a sociedade. Para a indUstria, o site conta com a programa-
cao de cursos, palestras e workshops, além de aprofundar contelidos sobre salde e
seguranca do trabalho, ergonomia, higiene ocupacional, gestao empresarial, entre
outros assuntos de interesse do setor econdmico.

4.4.4. Midias Sociais

Nas paginas institucionais do SESI-SP sdo divulgadas informacbes das acdes e
programas realizados pela Entidade. Estes canais também recebem mensagens de
usuarios, atendidas pela equipe de Midias Sociais com apoio das areas técnicas.

Em 2025, foram alcangados 25,3 milhdes de pessoas com as publicacoes realiza-
das nas redes sociais.
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4.4.5. Ouvidoria

Criada em atendimento ao Acorddo TCU no 699/2016, a Ouvidoria do SESI-SP
possui em sua estrutura 2 funcionarios:

« Ouvidor designado: advogado destacado exclusivamente para atuagao neste
orgao, certificado pela ABO - Associagao Brasileira de Ouvidores; e

« Analista, certificado pela ENAP - Escola Nacional de Administracdo Publica.

A Ouvidoria constitui canal de segunda instancia e tem como funcao reanalisar
manifestacGes respondidas pelos canais primarios de atendimento, revendo as res-
postas que foram consideradas insatisfatorias pelos manifestantes e tratando as
mais complexas. Sua atuagao abrange clientes externos (usuarios, empresas e co-
munidade) e internos (colaboradores do SESI-SP).

Os propositos da Ouvidoria sdo:

+ Mediar o dialogo entre o SESI-SP e seus clientes (e demais partes interessa-
das), para promover a solucdo de situagoes;

« Representar os interesses dos clientes e outros segmentos perante a Entidade
e coletar informagdes com base nos atendimentos, para melhoria em proces-
SOS e servicos.


https://x.com/sesisp_oficial
https://www.facebook.com/sesisp
https://www.linkedin.com/company/sesisp
https://www.instagram.com/sesi.sp
https://www.youtube.com/sesisp
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As demandas sao recebidas por meio de canal de internet, com registro em
formulario eletronico provido por sistema de mercado, disponivel no website do
SESI-SP, no Portal da Transparéncia e, ainda, na Intranet, conforme procedimento
divulgado no “Manual de Acesso ao Sistema da Ouvidoria do SESI-SP”. Os links de
acesso ao publico sdo:

» https://sesisenaispouvidoria.omd.com.br/ouvidoria/externo/cadastro.do
» https://transparencia.sesisp.org.br/integridade/demonstrativo-resultados-

ouvidoria

O fluxo operacional da Ouvidoria compreende a recep¢ao da manifestacao, a
mediacao com os interlocutores para formulacao da resposta e o posterior envio do
posicionamento ao manifestante. O prazo maximo definido para este tramite é de
10 (dez) dias Gteis. A Ouvidoria, em 2025, passou a ser o canal oficial de entrada para
demandas de competéncia da Comissdo de Etica do SESI-SP.

Durante o ano de 2025, a Ouvidoria tratou 239 manifestacoes relacionadas ao
SESI-SP, diretamente com as unidades e areas operacionais.

Grafico 45: Ouvidoria - Manifestacbes Recebidas
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Fonte: SESI-SP (Assessoria de Conformidade)
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=vcosocn  4.4.6. Transparéncia

DA INDUSTRIA

Transparéncia Sesi-SP O Portal da Transparéncia do SESI-SP assegura
aos cidadaos a possibilidade de apurar informacgoes

relativas a sua gestdo institucional, notadamente:

ESTRUTURA, COMPETENCIAS E

LEGISLAGAO » Recursos financeiros, materiais e humanos.
ORGAMENTO E EXECUGAO + Resultados alcangados frente as metas fixadas;
ORCAMENTARIA

+ Atendimento as obriga¢cGes e normas aplica-

INFORMAGOES DE DIRIGENTES E

EMPREGADOS veis;
DEMONSTRAGOES CONTABEIS « Relatdrios de prestacdo de contas;
GESTAO FINANCEIRA + Diretrizes e politicas relacionadas a gestao dos

recursos, ética e praticas de gestdo adotadas e

LICITAGOES / PROCESSOS DE
SELEGAO

« Ofertas de servicos e os respectivos mecanis-
CONTRATOS E CONVENIOS mos de acesso.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS . .
Por meio do referido Portal - aberto para toda a

sociedade, sem qualquer requisito de identificacao
DADOS DE INFRAESTRUTURA ou de criacdo de um “usuario” ou “senha” - é possi-
vel acessar os canais de comunicagao da Entidade,
permitindo que dividas sejam dirimidas, problemas

ACESSO A TRANSPARENCIA DO sejam reportados ou, ainda, denlncias realizadas.
DEPARTAMENTO NACIONAL

vV CANAIS DE ATENDIMENTO
o I

GRATUIDADE

INTEGRIDADE

SERVIGO DE ATENDIMENTO AO
CIDADAO

DUVIDAS FREQUENTES (FAQ)
https://transparencia.sesisp.org.br/

OUVIDORIA

UNIDADES NO ESTADO


https://transparencia.sesisp.org.br/

5. Anexos

dsa14 / oJewy uouang
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Anexo A:
Identificacao da Unidade

SERVIGCO SOCIAL DA INDUSTRIA

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Servi¢o Social Auténomo, criado pelo Decreto-Lei n2 9.403/46, de 25/06/1946

Natureza Juridica

Pessoa Juridica de Direito Privado

CNPJ 03.779.133/0001-04
Telefone (11) 3322-0050
0800 55 1000
Endereco Avenida Paulista, 1313 - Bela Vista

CEP 01311-923 - Sdo Paulo - SP

Pagina na internet

http://www.sesisp.org.br

Endereco
eletrénico

sac@sesisenaisp.org.br

Observagdo: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orga-
mento é ratificado pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
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Anexo B: Relacionamento

com os Orgios de Controle

N¢ do
Processo

N¢ do
Acérdao

Tipo

Descrigdo da Deliberagao

Sintese do
Tratamento
Adotado
pela
Entidade

026.136/2024-4

ACORDAO
DE
RELACAO
5772/2025
- SEGUNDA
CAMARA

REPRESENTACAO
(REPR)

ACORDAM os Ministros do Tribunal de
Contas da Unido, reunidos em sessao da
22 Camara, com fundamento no art. 143,
I, do Regimento Interno/TCU, em:

a) ndo conhecer da representacdo por
nao atender aos requisitos de admissi-
bilidade previstos no art. 170, § 4°, da
Lei 14.133/2021 e nos arts. 235 e 237 do
Regimento Interno deste Tribunal e 103,
§ 1°, da Resolugao TCU 259/2014;

b) informar a prolagdo do presente Acor-
ddo ao Departamento Regional de Sdo
Paulo do Servigo Social da Indistria e a
representante; e

¢) arquivar os autos, nos termos do art.
235, paragrafo Unico, do Regimento
Interno deste Tribunal, e do art. 105 da
Resolugdo TCU 259/2014.

N&o ha
recomendacao.

006.601/2024-3

ACORDAO
1613/2025
- PLENARIO

RELATORIO DE
AUDITORIA (RA)

ACORDAM os ministros do Tribunal de
Contas da Uniao, reunidos em sessdao
do Plenario, diante das razbes expostas
pelo relator, em:

9.1. recomendar ao Departamento
Regional do SENAI no Estado do Piaui,
nos termos do art. 11 da Resolugao
TCU 315/2020, que adote providéncias
com vistas a melhoria do desempenho
operacional na area de educagdo pro-
fissional, especialmente no sentido de
reduzir o “custo hora-aluno FIC+TEC pre-
sencial” e o “custo hora-aluno FIC+TEC
semipresencial e EAD” e de aumentar o
“percentual de recursos destinados as
atividades-fim”, em consonancia com o
principio da eficiéncia;

9.2. recomendar aos departamentos
regionais do SESI no estado do Rio de
Janeiro e no Distrito Federal, nos termos
do art. 11 da Resolugdo TCU 315/2020,
que adotem providéncias com vistas a
melhoria do desempenho operacional
na area de educacdo, especialmente no
sentido de reduzir o “custo hora-aluno
do Ensino Fundamental” e o “custo hora-
-aluno do Ensino Médio”, em consonan-
cia com o principio da eficiéncia;

N&o ha
recomendacgao.

(Continua)
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(Continuacdo)

N¢ do
Processo

N¢ do
Acérdao

Tipo

Descrigdo da Deliberagao

Sintese do
Tratamento
Adotado
pela
Entidade

006.601/2024-3

ACORDAO
1613/2025
- PLENARIO

RELATORIO DE
AUDITORIA (RA)

9.3. recomendar aos departamentos re-
gionais do Senac nos estados da Bahia,
da Paraiba e do Rio Grande do Norte,
nos termos do art. 11 da Resolucdo TCU
315/2020, que adotem providéncias com
vistas a melhoria do desempenho opera-
cional na area de educacdo profissional,
especialmente no sentido de reduzir o
“custo hora-aula presencial”, em conso-
nancia com o principio da eficiéncia;
9.4. recomendar ao Departamento Re-
gional do Senac no Estado de Rondonia,
nos termos do art. 11 da Resolugdo TCU
315/2020, que adote providéncias com
vistas @ melhoria do desempenho opera-
cional na area de educacdo profissional,
especialmente no sentido de aumentar
o “percentual de recursos destinados a
atividade finalistica” em consonancia
com o principio da eficiéncia;

9.5. recomendar ao Departamento Na-
cional do Senac, nostermosdo art. 11 da
Resolu¢do TCU 315/2020, que, em con-
sonancia com o principio da eficiéncia,
adote providéncias com vistas a:

9.5.1. revisdo dos critérios de seguranca,
atencdo e risco estabelecidos no Plano
Senac Brasil 2024-2027 para o indicador
“custo hora-aula”, a fim de que passem
a apontar claramente no sentido da me-
lhoria de desempenho dos departamen-
tos regionais, especialmente daqueles
que apresentam custos hora-aula mais
elevados;

9.5.2. revisdo da sistematica de mo-
nitoramento e avaliagdo instituida no
Plano Senac Brasil 2024-2027, a fim
de que passe a estabelecer a emissdo
periddica de relatérios e pareceres de
monitoramento;

9.6. considerar em implementacdo
as recomendacgdes contidas nos itens
9.10.1, 9.10.2 e 9.10.3 do Acérddo
532/2024-TCU-Plenério;

9.7. autorizar a continuidade do monito-
ramento das recomendacdes formuladas
por meio do Acérddo 532/2024-TCU-Ple-
nario no ciclo 2024/2025 da Fiscalizagdo
Continua.

N&o ha
recomendacgao.
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Anexo C: Auditoria Interna

DECLARACAO

Com o propdsito de aperfeigoar permanentemente a sua gestdo e, ainda, de atuar em
harmonia com as orientagdes do Tribunal de Contas da Unido, o SESI-SP conta com
uma Unidade de Auditoria Interna, conforme expresso em sua estrutura organizacional.

A referida unidade, que atua de forma independente, opera com a missdo de auxiliar a
Entidade a alcangar seus objetivos por meio de uma abordagem sistémica e disciplinada,
avaliando a eficacia e a conformidade dos processos de controle e de governanga
corporativa.

Outrossim, em situagdes especificas, é realizado um procedimento administrativo
interno, dotado de rito proprio, que objetiva apurar os fatos, identificar eventual
responsavel e quantificar, também eventual prejuizo, com o imediato ressarcimento,
quando for o caso.

Hé4 de consignar que o resultado advindo desse procedimento administrativo pode

alterar, ou até mesmo criar normas € procedimentos internos que propiciem o
fortalecimento de seus controles.

Sao Paulo, 31 de dezembro de 2025.

Pnscﬂla de Held '\/gna Barreto Silveira Luiz Danitl Pereira Rose
Gerente Sénior Juridico Assessor de Conformidade
C.P.F. n°261.630.838-06 C.P.F.n°081.082.278-44
SESI Av. Paulista, 1313 - 12 andar

Servigo Social CEP 01311-923 Séao Paulo - SP

da Indistria Tel.: (11) 3146 7486 / Fax: (11) 3146 7497

www.sesisp.org.br / www.sp.senai.br
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) —
FIESP
SESI
SENAI

IRS

PARECER DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - 2025

A Unidade de Auditoria Interna do Servigo Social da Industria — SESI — Departamento Regional no
Estado de Sdo Paulo — cumprindo determinagdes estabelecidas com as disposi¢des da Instrugfo
Normativa TCU N° 84 de 22/04/2020, Decisdo Normativa TCU n° 198 de 23/03/2022 — apresenta
parecer de auditoria interna correspondente ao exercicio de 2025.

A Unidade de Auditoria Interna do Servigo Social da Industria — SESI — e do Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI — Departamentos Regionais no Estado de S&o Paulo esta
diretamente subordinada aos Conselhos Regionais do SESI-SP e do SENAI-SP; conta com 7 (sete)
funcionarios, sendo 1(um) Assessor de Conformidade, 1(um) Assistente Técnico de Auditoria,
1(um) Supervisor de Auditoria e Gestdo de Processos, 3(irés) Auditores II e 1(um) Engenheiro
Auditor de Obras Civis.

O plano de Auditoria Interna do Servigo Social da Industria — SESI — Departamento Regional no
Estado de Sdo Paulo contempla procedimentos e normas definidos em programas de trabalhos
objetivando a andlise de operagdo do sistema de Controles Internos em conformidade com os
postulados de economicidade, eficiéncia e efetividade.

Apds a realizagio de cada trabalho de auditoria foi emitido um relatério com os resultados, ¢ este
enviado aos canais instituidos no processo de Governanga Corporativa.

O acompanhamento dos achados de auditoria elencados no relatério de auditoria interna ocorreu de
forma oportuna com a avaliagdo das respostas recebidas e posterior monitoramento realizado nos
trabalhos subsequentes.

O Plano de Auditoria Interna Operacional do exercicio de referéncia das contas foi executado

contemplando Orgdos de Controle Corporativo ¢ unidades vinculadas — Centro de Atividades e
Escolas do SESI-SP.

Sdo Paulo, 81 d¢ dezembro de 2025.

Luiz Daniel Pereira Rose
Assessor de Conformidade

SESI Assessoria de Conformidade AV. Paulista, 1313 12 andar
Servico Social CEP 01311-923  S&o Paulo / SP
da Industria Tel.: (11) 3146.7486 / Fax: (11) 3146.7497

e-mail: audi@sesisenaisp.org.br
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Anexo D: Gratuidade
Regimental

D1: Gratuidade Regulamentar: Atendi-
mento a Meta Fixada no Regulamento
- Decreto Lei n2 6.637

D2: Demonstracao Detalhada 2025

D3: Historico Gratuidade
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D1: Gratuidade Regulamentar

Atendimento a Meta Fixada no Regulamento - Decreto Lei n° 6.637

Compromisso

Segundo o Decreto no 6.637, de 5 de novembro de 2008, que altera e acresce dis-
positivos ao Regulamento do Servico Social da IndUstria - SESI, a Entidade deve des-
tinar parcela previamente estabelecida de seu orcamento para o financiamento de
a¢oes de educacado e, ainda, de educacao gratuita para estudantes de baixa renda.

Meta

Conforme as diretrizes estabelecidas no mencionado decreto e normatizadas em
seu Regulamento, a destinagdo de parcela dos recursos orcamentarios do SESI para
o financiamento da oferta de educacao e de educacao gratuita para estudantes de
baixa renda devera corresponder, respectivamente, a 33,33% e a 16,67% da receita
de contribuicdo liquida (83,25% da receita de contribuicdo compulséria geral) arre-
cadada no exercicio.

Recursos Abrangidos

O montante destinado ao financiamento da educacao e da gratuidade abarca as
despesas de custeio, investimento e gestao.

Oferta

O SESI-SP, no ano de 2025, manteve processos de controle da gratuidade, se-
gundo as normas firmadas em seu Regulamento®, junto aos cursos da Educagao
Basica. Para tanto, foram computadas, na gratuidade, as matriculas e as respectivas
despesas dos alunos com renda familiar per capita igual ou inferior a RS 1.412,00.
As isenc¢oes concedidas para o ano letivo de 2025 atendem ao estabelecido no Re-
gulamento do SESI - artigo 69. Tais isencdes foram prioritariamente concedidas aos
alunos enquadrados como isentos no ano letivo de 2024, e que comprovaram a per-
manéncia nesta situacdo.®

80 Segundo Regulamento do SESI, para consideracao dos resultados da gratuidade auferidos pelo sistema,
todas as acOes realizadas devem ser gratuitas, direcionadas para trabalhadores e alunos de baixa renda e,
ainda, acompanhadas de declaracdo /documentacdo que atestem a mencionada situacdo econémica.

81 Conforme o disposto na Instrucdo de Servigo 04/2024, disponivel na intranet do SESI-SP.
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Gastos Referentes a Gratuidade dos Cursos

Demonstrativo do Cumprimento da Aplicacao de Recursos no Programa de Gra-
tuidade

RECEITAS Jan-Dez/2025
Receita Bruta de Contribui¢cdo Compulsoéria (RBCC) RS$ 2.232.408.184,42
Receita Liquida de Contribuigdo Compulsoria (RLCC)' RS 1.858.479.813,53
Compromisso de Aplicagdo da RLCC em Educacdo Basica e Continuada? R$619.431.321,85
Compromisso de Aplicagdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar® R$ 309.808.584,92

(+/-) Saldo do Exercicio Anterior*

DESPESAS

em Educagdo Basica e Continuada® RS 1.624.509.728,37
em Gratuidade Regulamentar R$ 751.777.519,17
HORA-ALUNO®

Hora-aluno Total 115.558.381
Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar 43.047.996

Resultado do Cumprimento de Aplica¢do da RLCC em Educagio Basica

e Continuada’ R$ 1.005.078.406,52

% da RLCC Aplicado em Educacdo Basica e Continuada 87,41%

Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade

Regulamentar® R$ 441.968.934,25

% da RLCC Aplicado em Gratuidade Regulamentar® 40,45%

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)
Notas:

1. Receita Liquida de Contribui¢do Compulséria: Corresponde a 83,25% da Receita Bruta de Contribuicdo
Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 69 do Regulamento do SESI, atualizado pelo Decreto Lei no
6.637,de 5 de novembro de 2008.

2.Compromisso da RLCC em Educagdo: Corresponde a 33,33% da Receita Liquida de Contribui¢do Compulsé-
ria (RLCC).

3.Compromisso da RLCC em Gratuidade: Corresponde a meta de 16,67% da Receita Liquida de Contribui¢do
Compulséria (RLCC).

4.Saldo de Exercicio anterior: Corresponde a diferenca entre a despesa total realizada em gratuidade e o com-
promisso de aplicacdo do exercicio anterior, conforme disposto na Resolug&o SESI-CN no 109/2017

5.Despesa em educacdo basica e continuada: Corresponde a despesa total em educac3o bésica e continuada,
deduzidas as receitas de servicos e demais receitas em educagdo basica e continuada, conforme Resolu¢do
SESI-CN no 040/2018.

6.Hora-Aluno: Considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos
de educacdo bésica e continuada, dentro de um determinado periodo, nas unidades operacionais.

7.Resultado do Cumprimento da RLCC em Educagdo: Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), de
aplicagdo da receita liquida de contribuicdo compulséria para a gratuidade, em relagdo ao compromisso de
33,33%.

8.Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidade: Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), da
aplicagdo de recursos da receita liquida de contribui¢do compulséria destinada para a gratuidade, em relagdo a
meta regulamentar.

9.Percentual da RLCC aplicado em Gratuidade Regulamentar: Corresponde ao percentual da receita liquida
de contribuicdo compulséria aplicada em gratuidade regulamentar, considerando o saldo de exercicio anterior,
conforme disposto na Resolugdo SESI-CN no 109/2017.
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Matriculas Realizadas em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade® Matricula Total em Gratuidade
Regulamentar
Educacao Infantil 153

Ensino Fundamental 21.618
1°ao 5° ano 11.245

6°ao0 9° ano 10.373

Ensino Médio 25.179
Educagao Continuada 24.100
Total 71.050

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)
(1) Conforme registro no SCAE/2025 (Sistema de Consolidagdo de A¢des Educativas)

Hora-Aluno Realizado em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade® Matricula Total em Gratuidade
Regulamentar
Educacao Infantil 120.758
Ensino Fundamental 23.788.187
1°ao 5° ano 13.559.234
6°ao0 9° ano 10.228.953
Ensino Médio 18.367.685
Educagao Continuada 771.366
Total 43.047.996

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)
(1) Conforme registro no SCAE/2025 (Sistema de Consolidagdo de A¢des Educativas)
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Gasto Médio Hora-Aluno Realizado

Programa/Modalidade®

Gasto Médio Hora-Aluno

Educacao Infantil 15,54
Ensino Fundamental 16,78
1°ao 5° ano 17,45
6°ao 9°ano 15,98
Ensino Médio 18,27
EJA 8,86
Educacgao Continuada 18,08

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

(1) Conforme registro no SCAE/2025 (Sistema de Consolidagdo de A¢des Educativas)

Despesa Total Realizada em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade®

Despesa Total em Gratuidade
Regulamentar

Educacao Infantil 1.876.649
Ensino Fundamental 400.059.617
1°ao 5° ano 236.637.354
6°ao0 9°ano 163.422.263
Ensino Médio 335.592.326

Educacao Continuada 14.248.927
Total 751.777.519

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

(1) Conforme registro no SCAE/2025 (Sistema de Consolidagdo de A¢Ges Educativas)

Evolucao de Cumprimento da Gratuidade

O SESI-SP mantém um histdrico de aplicar em gratuidade valores superiores a
meta anual estipulada. Tais metas, que correspondem a percentuais da receita de
contribuigdo liquida, configuram patamares a serem atendidos pelo Sistema SESI-
-SP. Desde a implantacao da medida, as metas de gratuidade avancaram gradativa-

mente, alcangando, em 2014, o patamar a ser permanentemente atingido.
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Tabela 42: Metas de Aplicacao de Recursos em Educacao e em Educagao Gratuitas
para Estudantes de Baixa Renda

Metas
Ano (Receita de Contribuicdo (Receita de Contribui¢cdo
Liquida destinada ao Liquida destinada ao
financiamento da Educac¢ao) financiamento da Gratuidade)
2009 28,00% 6,00%
2010 29,00% 7,00%
2011 30,00% 10,00%
2012 31,00% 12,00%
2013 32,00% 14,00%
2014 33,33% 16,67%

Fonte: Regulamento do SESI, artigo 69

Grafico 46: Gratuidade Regulamentar - Realizado versus Meta

16,67%
||

43,01%
40,45%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

I Realizado %

Fonte: SESI-SP (Geréncia de Planejamento e Controladoria)

= = = Meta Gratuidade
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Anexo E: Relatério dos
Auditores Independentes

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI
DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAO PAULO

Relatério do auditor independente

Demonstracées contabeis
Em 31 de dezembro de 2025

CA/RAMS/ERAG/JCO 0665/26
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SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - SES| DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAO PAULO

Demonstragdes contabeis
Em 31 de dezembro de 2025

Conteudo

Relatério do auditor independente sobre as demonstracées contabeis
Balancos patrimoniais

Balango or¢camentario

Balanco financeiro

Demonstracdo das variacdes patrimoniais

Demonstracdo das mutagdes do patrimonio liquido

Demonstragées dos fluxos de caixa

Notas explicativas da Administracdo as demonstragées contabeis
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Tel.: + 55 11 3848 5880 Rua Major Quedinho, 90
Fax: + 55 11 3045 7363 Consolacao - Sao Paulo, SP

e—— www.bdo.com.br Brasil 01050-030

RELAT,(')RIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS

Aos

Administradores do

Servico Social da Industria - Sesi Departamento Regional de Sao Paulo
Sao Paulo - SP

Opinido sobre as demonstragdes contéabeis

Examinamos as demonstracoes contabeis do Servigo Social da Industria - SESI Departamento
Regional de S&o Paulo (“SESI”), que compreendem os balangos patrimonial, financeiro e
orcamentario em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstracdes das variacoes patrimoniais,
dos fluxos de caixa e das mutagdes do patriménio liquido para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacoes
elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis anteriormente referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial, financeira e orcamentaria do Servigo Social
da Industria - SESI Departamento Regional de Sao Paulo em 31 de dezembro de 2025, o desempenho
de suas operacdes, o resultado de suas variagdes patrimoniais e os fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
do Setor Publico - NBC TSP e em conformidade com dispostos da Lei n° 4.320, de 17 de marco de
1964.

Base para opinido sobre as demonstragdes contabeis

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as Normas Brasileiras e Internacionais de Auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na secao intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes
em relacdo ao SESI, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC), e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos
que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstragdes contabeis

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracoes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de
distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a Administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade do SESI continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com
a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das demonstracoes
contabeis, a ndo ser que a Administracao pretenda liquidar o SESI ou cessar suas operacoes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca do SESI sdao aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboracdo das demonstraces contabeis.

BDO RCS Auditores Independentes SS Ltda., uma empresa brasileira da sociedade simples, ¢ membro da BDO Internacional Limited, uma companhia limitada por garantia
do Reino Unido, e faz parte da rede internacional BDO de firmas-membro independentes. BDO é nome comercial para a rede BDO e cada uma das firmas da BDO
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracoes contabeis, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga,
mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as Normas Brasileiras e
Internacionais de Auditoria sempre detectam as eventuais distor¢ées relevantes existentes. As
distor¢bes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as Normas Brasileiras e Internacionais de Auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

= Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragbes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccdo de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacoes falsas
intencionais;

= Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos do SESI;

= Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela Administracao;

= Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade
de continuidade operacional do SESI. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atenc&o em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstracoes
contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar do SESI a ndo mais se manter em continuidade
operacional;

= Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteudo das demonstracdes contabeis, inclusive
as divulgacoes e se as demonstracdes contabeis representam as correspondentes transacoes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance

planejado, da época da auditoria e das constatacgdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 19 de fevereiro de 2026.

|IBDO

BDO RCS Auditores Independentes SS Ltda.
CRC 2 SP 013846/0-1

!
Lokobat
arlos AragaKi

Contador CRC 1 SP 132091/0-1
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AneXxo F: Ato Regulatério do
Conselho Regional

172

EXCERTO DA ATA DA 2° REUNIAO ORDINARIA DO ANO 2026 DO CONSELHO
REGIONAL DO SESI - SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — DEPARTAMENTO
REGIONAL DE SAO PAULO, REALIZADA, NESTA CAPITAL, AS 10 HORAS DO DIA 25 DE
FEVEREIRO DE 2026, NA QUAL FORAM APROVADOS, ENTRE OUTROS ASSUNTOS, A
PRESTACAO DE CONTAS E O RELATORIO DE GESTAO DO DEPARTAMENTO,
REFERENTES AO EXERCICIO DE 2025

“Exame e aprovacio da Prestacio de Contas do Departamento Regional — exercicio 2025

O Gerente Sénior Contabil e Financeiro relembrou que, além do Conselho Regional, a Prestagdo de
Contas é também analisada por uma auditoria independente — BDO RCS Auditores Independentes SS,
pela Comissdo de Contas do Conselho Regional e pelo Conselho Nacional do SESI, sendo, ap0s,
disponibilizada para a CGU — Controladoria Geral da Unido, o Ministério do Desenvolvimento,
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome e ao TCU — Tribunal de Contas da Unido.

Agradecendo a colaboragéo prestada pelos Conselheiros Narciso Moreira Preto, Sylvio Alves de Barros
Filho e Vandermir Francesconi Junior, integrantes da Comissdo de Contas do Conselho Regional,
relatou que a referida Comissdo reuniu-se no tltimo dia 23 de fevereiro para examinar previamente os
demonstrativos financeiros, contabeis e or¢amentérios, relativos ao exercicio de 2025, como segue:
balango orgamentario, comparativo das receitas orgadas com as arrecadadas, comparativo das despesas
autorizadas com as realizadas, balango patrimonial comparado, demonstragdo das variagdes
patrimoniais, balango financeiro, demonstragdo das mutagdes do patriménio liquido, demonstragdo do
fluxo de caixa e notas explicativas.

Na sequéncia, foram detalhados os dados dos balangos or¢camentario e patrimonial — posi¢do em
31/12/25, cujos demonstrativos e notas explicativas foram previamente encaminhados aos Conselheiros,
observando que a execugio orgamentaria ¢ mensalmente acompanhada pelo Conselho Regional.

Com relagdo a auditoria independente, o auditor da BDO RCS Auditores Independentes SS, Carlos
Aragaki, manifestou-se para confirmar que a auditoria foi conduzida diante das normas contéabeis, sendo
certo de que essas demonstragdes contabeis que compreendem os balangos patrimonial, orgamentario e
financeiro, as variagdes patrimoniais, a movimentagdo do patriménio, o fluxo de caixa, bem como as
notas explicativas da administragdo, estdo de acordo com as praticas contabeis em todos os seus aspectos
relevantes, conforme a conclusio do Relatério de Auditoria, reproduzida abaixo:

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS

Opinido sobre as demonstragdes contabeis

Examinamos as demonstracbes contabeis do Servigo Social da Industria - SESI Departamento
Regional de Sao Paulo (“SESI”), que compreendem o0s balangos patrimonial, financeiro e
or¢amentario em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragdes das variagbes patrimoniais,
dos fluxos de caixa e das mutag¢des do patriménio liquido para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes
elucidativas.

Em nossa opiniao, as demonstragdes contabeis anteriormente referidas apresentam adequadamente,
em todos 0s aspectos relevantes, a posicao patrimonial, financeira e orcamentéria do Servigo Social
da Industria - SES| Departamento Regional de Sao Paulo em 31 de dezembro de 2025, o desempenho
de suas operagdes, o resultado de suas variagdes patrimoniais e 0s fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
do Setor Publico - HBC TSP e em conformidade com dispostos da Lei n® 4.320, de 17 de margo de
1964, i

SESI-SP A Excerto da Ata da 2" Reunido
Conselho Regional Ordinaria de 2026 (25/2/2026)



Mensagem ao leitor Sobre este relatério Quem somos Nossa estratégia e resultados m 195

212

Em complementagdo, o Conselheiro Vandermir Francesconi Junior, falando em nome da Comisséo de
Contas, ratificou a conformidade das contas, declarando que todos os temas foram bastante discutidos e
detalhados para os membros da Comissdo, cujo parecer é o que segue: Os Conselheiros, abaixo
assinados, membros da Comissdo de Contas do Conselho Regional do SESI - Servigo Social da Induistria
- Departamento Regional de Sdo Paulo, reuniram-se, nesta data, para examinar os Balancos e Contas
referentes ao exercicio de 2025. Apos exame dos documentos que lhes foram apresentados e dos demais
Jjulgados necessdrios e requisitados, e, a vista do relatorio dos Auditores Independentes — BDO RCS
Auditores Independentes SS, os referidos Conselheiros concluiram que os mencionados Balangos e
Contas exprimem a real situagdo e os fatos contdbeis do Departamento Regional, relativos ao exercicio
de 2025, pelo que Resolvem: recomendar ao Conselho Regional a aprovagdo dos Balangos e Contas do
Departamento Regional de Sao Paulo do SESI - Servico Social da Industria, referentes ao exercicio de
2025. Sdo Paulo, 23 de fevereiro de 2026 — Narciso Moreira Preto, Sylvio Alves de Barros Filho e
Vandermir Francesconi Junior.

A vista dos mencionados pareceres e das informagGes adicionais prestadas, os Conselheiros decidiram,
por unanimidade, aprovar a Prestagdo de Contas do SESI-SP — exercicio 2025, cujos demonstrativos
encontram-se anexos a presente ata.”

“Exame e aprovacao do Relatorio de Gestdo 2025

O Presidente solicitou ao Diretor Corporativo que apresentasse o Relatério de Gestido do Departamento,
referente ao ano de 2025, cuja versio preliminar foi encaminhada com antecedéncia aos membros do
Colegiado, para conhecimento e andlise.

O Diretor iniciou explicando a estrutura do relatdrio, que prioriza os resultados alcangados frente aos
recursos aplicados e apresenta visdo integrada - estratégia, operagdo, resultados e recursos; énfase sobre
gesto - valor no longo prazo - e principais fatos administrativos, operacionais e financeiros.

Destacando que todos os nimeros constantes do Relatdrio sdo rastreaveis, integrando documentos ou
sistemas da Entidade, o Diretor comentou, em grandes linhas, que o ano foi fechado com o cumprimento
das metas firmadas para o exercicio, conforme demonstrou, sinteticamente, pela explanagéo dos topicos
abaixo:

Desempenho Operacional

Educagio 2025 — Matriculas

Impactos e Resultados Alcangados: Educagéo

Demais Entregas — Academia, Cultura, Centro de Qualidade de Vida, Saude do Trabalhador
Programa Nacional de Eficiéncia da Gestdo — PEG

Capital Humano

Capital Institucional

Encerrada a apresentagdo, o Presidente colocou em votagdo a aprovagdo do Relatério de Gestdo do
SESI-SP — Exercicio 2025, o qual foi aprovado por unanimidade.”

Assim, visando atender aos prazos estipulados, eu"; e e R B il / ........ , Sandra Aparecida
Gomes de Araujo Di Polito, Secretaria do Conselho Regional, lavrei este excerto da 2* Reunido do
Conselho Regional do SESI, de Sdo Paulo, exercicio 2026, o qual, por encontrar-se conforme, segue

firmado por mim e pelo Superintendente do SESI-SP. b
Alexandre ijeir/ eyer Pflug Sandra Aparecida Gomes de Araujo Di Polito
Superin€ nte do SESI-SP Secretaria do Conselho Regional

SESI-SP Excerto da Ata da 2* Reuniéio
Conselho Regional Ordinaria de 2026 (25/2/2026)
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Anexo G: Planejamento
Estratégico Sistémico -
Metodologia para Apuracao
dos Indicadores

Indicador

Férmula

Margem de variagao
em relacdao a Meta
fixada (limites para

cumprimento da meta)

Aférmula de calculo sera definida para

ISESI Ensino Fundamental | contratagio 2026-2027 Nao possui
. Aférmula de calculo sera definida para ~ .
ISESI Ensino Fundamental I contratacio 2026-2027 Nao possui
. - Aférmula de calculo sera definida para - .
ISESI Ensino Médio contratagio 2026-2027 Nao possui
o [(Quantidade de egressos da EJA trabalhando de
Taxa de ocupacgao dos alunos . ~ .
forma remunerada) / (Total de Egressos da EJA) Ndo possui
da EJA
100]
Percentual de empresas que
percebem a contribui¢do do Aférmula de calculo sera definida para N30 possui
SESI na promogao de ambientes contratagao 2026-2027 P
seguros e saudaveis
Expansdo de matriculas em ¥ (Quantidade de CPFs Unicos atendidos na
todas as etapas da educacao Educacao Infantil, no Ensino Fundamentallell e Ndo possui
bésica no Ensino Médio)
Expansdo de mat'rlc.ulas .da Nova ¥ (Quantidade de CPFs Unicos atendidos com Nova o .
EJA e EJA Profissionalizante L - Ndo possui
EJA e EJA Profissionalizante Integrada)
Integrada
Med@ d.e h°fas de forma(N;ao de Aférmula de calculo sera definida para - .
profissionais da educacao da contratac3o 2026-2027 Ndo possui
Rede SESI ¢
Horas de formacao de
profissionais da educagdo Aférmula de calculo sera definida para N30 possui
realizadas para outras redes de contratagao 2026-2027 P
ensino
NUmero de trabalhadores na ¥ (Nimero de vidas ativas na Plataforma de Salde o .
, Nao possui
plataforma de salide e seguranca e Seguranca)
Percentual de estudantes do [(Quantidade de estudantes do EF | nos niveis de
Ensino Fundamental | nos niveis proficiéncia Adequado e Avancado)/(Quantidade o .
Nao possui

de proficiéncia adequado e/ou
avangado

total de estudantes do EF | que participaram do
AVALIA SESI)]*100

(Continua)
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Indicador

Férmula

Margem de variagao
em relacdo a Meta
fixada (limites para
cumprimento da meta)

Percentual de estudantes do
Ensino Fundamental Il nos niveis

[(Quantidade de estudantes do EF Il nos niveis de
proficiéncia Adequado e Avancado)/(Quantidade

a . . Na i
de proficiéncia adequado e/ou total de estudantes do EF Il que participaram do o possul
avancado AVALIA SESI)]*100
Percentual de estudantes do [(Quantidade de estudantes do EM nos niveis de
Ensino Médio nos niveis de proficiéncia Adequado e Avangado)/(Quantidade N30 possui
proficiéncia adequado e/ou total de estudantes do EM que participaram do P
avancado AVALIA SESI)]*100
[(Quantidade de matriculas da Nova EJA com
Taxa de aprovagao da Nova EJA status de conclusdo)/(Quantidade total de -22,3%
matriculas da Nova EJA)]*100
d 50 d [(Quantidade de matriculas da EJA
;ax? € aprlc?vagao Ea EJA Profissionalizante com status de conclusdo)/ 23%
rg |$$|onal |zant§ ( nSI,rzjq (Quantidade total de matriculas da EJA ’
Fundamental e Ensino Médio) Profissionalizante)]*100
[(NGmero de alunos do Ensino Fundamental e
Expansdo da oferta de a¢des Ensino Médio do SESI matriculados em Cursos
culturais para os alunos da em Cultura e Formagdo Cultural)/( NGmero total Nao possui
educacdo basica regular de alunos matriculados em Cursos em Cultura e
Formagao Cultural)]*100
Estudantes matriculados em ¥(Quantidade de CPFs Unicos dos estudantes " .
~ . . ~ . Nao possui
ac¢des culturais matriculados em acdes culturais)
Trabalhado;gzgiendldos em Y (Quantidade de CPFs Unicos atendidos em satde) N&o possui
Expansdo de atendimento as Y(Quantidade de CNPJs Gnicos atendidos em o .
, , Nao possui
empresas com salde salude)
. . . inh
Quantidade de etapas do Quant[dfade de etapaf |mplemer.1tadas nalinha
. de negdcio de Educagdo + Quantidade de etapas o .
processo de envio de dados ao . . .. , N3do possui
. . . implementas na linha de negdcio de Saide e
Data Lake Nacional (via servico) AN
Seguranca na Inddstria
[(NGdmero de empregados que concluiram, ao
Percentual de colaboradores L.
. a . menos, 20 horas em cursos nas competéncias o .
capacitados nas competéncias L . N3do possui
disitais e inclusivas digitais e inclusivas)/(Total de empregados do
g DR)]*100
Percentual de recursos [(Despesa total das atividades-fim / Despesa total
destinados as atividades-fim P liquida)] * 100 P -6,2%
(PEG) q
Indice de maturidade em A definir A definir

tecnologias digitais

Fonte: SESI-DN (Superintendéncia de Gestdo e Desempenho - SGD).
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Anexo H: Programa Nacional
de Eficiéncia da Gestao -
Metodologia para Apuracao
dos Indicadores

Margem de variagcao
em relacdo a Meta

Indicador Férmula fixada (limites para
cumprimento da
meta)
[(Despesas correntes de negdcio no Ensino
Custo hora-aluno Ensino Fundamental | + Despesas correntes de gestdao 1o €0
Fundamental | e apoio proporcionais) / (Total de hora-aluno no 22,6%
Ensino Fundamental I)]
[(Despesas correntes de negdcio no Ensino
Custo hora-aluno Ensino Fundamental Il + Despesas correntes de gestdo .
Fundamental 11 e apoio proporcionais) / (Total de hora-aluno no +18,3%
Ensino Fundamental I1)]
[(Despesas correntes de negdcio no Ensino
h | . dio®) Médio + Despesas correntes de gestdo e apoio .
Custo hora-aluno Ensino Medio proporcionais) / (Total de hora-aluno no *+21,3%
Ensino Médio)]
Custo hora-aluno Educacio de [(Despesas correntes de negoNC|o na EJ.A .
Jovens e Adultos ¥ + Despesas correntes de gestdo e apoio +20,8%
proporcionais) / (Total de hora-aluno na EJA)]
Percentual de recursos [(Despesa total das atividades-fim / Despesa total -6.2%
destinados as atividades-fim liquida)]*100 ’
[(Despesa de pessoal e encargos) / (Receita de
Impacto da folha de pessoal Contribui¢do Compulséria + Subvengdo Ordinaria 1159
no or¢camento e Especial + Receita de Servicos e de Convénios + °
Receitas Industriais)] *100
(Quantidade de matriculas na Nova EJA com
Taxa de aprovacdo da Nova EJA status de conclusdo /Quantidade de matriculas -22,3%
total na Nova EJA) *100
(Quantidade de matriculas na EJA
Taxa de aprovagdo da EJA Profissionalizante com status de conclusao -22.3%
Profissionalizante /Quantidade de matriculas total na EJA 270
Profissionalizante) *100
Trabalhadores atendidos com ¥ (Quantidade de trabalhadores atendidos com o .
~ , . ~ , Nao possui
Promogdo da Saude servicos de Promogdo da Saude)
Namero de trabalhadores na ¥ Nimero de vidas ativas na Plataforma de Salde 10%
- 0

plataforma de salide e seguranca

e Seguranca)]

(Continua)
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(Continuacdo)

Margem de variagao
em relacdo a Meta
Indicador Férmula fixada (limites para
cumprimento da
meta)

[(n°® de empresas que consideram as demandas
atendidas pelo SESI) / (n° de empresas N&o possui
pesquisadas)]

Aderéncia a demanda
da inddstria

RLCC geral aplicada em educacdo
bésica e continuada

Gratuidade Regimentar ® RLCC geral aplicada em gratuidade regulamentar N30 possui

Matriculas em gratuidade regulamentar

Hora-aluno em gratuidade regulamentar

Fonte: SESI-SP: (Geréncia de Planejamento e Controladoria); SESI-DN (Superintendéncia de Gestdo e Desempe-
nho - SGD)

(1) As metas dos indicadores de custo hora-aluno devem ser corrigidas anualmente pelo IPCA, conforme estabe-
lecido na Resolugao SESI-CN n°0100/2024.

(2) Meta de aplicagdo da receita liquida de contribuicdo compulséria (RLCC), consiste na meta de seguranca de
21,02% estabelecida para o exercicio, conforme Resolugdo SESI-CN n® 109/2017, acrescida do déficit de exerci-
cios anteriores, quando for o caso.
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