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MISSÃO
VISÃO

Missão 
Promover a educação para o desenvolvimento 

econômico e social, contribuindo para elevação da 

competitividade da indústria e melhoria dos padrões 

de vida de seus trabalhadores e dependentes.

Visão
Ser líder na promoção do desenvolvimento social 

que apoia a competitividade da indústria e o 

crescimento sustentável da economia.

MISSÃO 
VISÃO
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Sonhos e realizações: quando o impossível não existe

Um diferencial do ano de 2014 foi a realização simultânea de dois projetos 

expressivos em difusão de cultura. 

O primeiro deles, a exposição Leonardo da Vinci: a Natureza da Invenção, mostra o perfil 

ao mesmo tempo engenhoso e criativo do gênio renascentista. Numa mescla de razão e 

sensibilidade, Leonardo da Vinci, enquanto cientista e visionário, engendra dezenas de 

artefatos e máquinas e, como artista, cria obras-primas de pintura e escultura. 

O segundo projeto, o espetáculo de teatro musical O Homem de La Mancha, 

reconta as aventuras de Dom Quixote em uma encenação original e surpreendente.  

Ambientada em um manicômio, mesclam-se a história do famoso personagem criado 

por Miguel de Cervantes e a do artista plástico brasileiro Arthur Bispo do Rosário, que construiu toda a sua obra durante o 

período em que esteve internado em um sanatório para doentes mentais. 

As trajetórias de Leonardo da Vinci, Bispo do Rosário e Dom Quixote – homens e personagem - têm um ponto convergente, que é 

a contribuição para a arte e para a sociedade com uma visão de mundo ampliada, com novas formas de interpretar a realidade.  

O estímulo para criar e inovar não ficou restrito à área de cultura. 

Nos últimos anos, o que era um projeto de implantação de regime integral no ensino fundamental se transformou em realidade. 

Para tanto, foram providenciadas todas as condições para a implantação do modelo educacional  – programas de formação e 

aperfeiçoamento de professores, nova configuração dos ambientes de ensino, elaboração de material didático, entre outras. 

Com metodologia de ensino própria, o Sistema SESI-SP de Ensino - Movimento do Aprender foi implantado na nossa rede 

de unidades escolares e, também, em escolas – cada dia em maior número – de redes municipais que firmam parceria com o 

SESI-SP. Dá-se, dessa forma, a colaboração da indústria para essas escolas públicas, no sentido de contribuir para a oferta de 

educação de qualidade.

Destacam-se, ainda, na educação básica oferecida pelo SESI-SP, as atividades de ciências e tecnologia, que incentivam 

crianças e jovens a criar, construir e inventar novos experimentos. Em 2014, na avaliação do universo de alunos que participou 

de tais atividades, 48 destacaram-se, sendo a eles proporcionada a oportunidade de representar o SESI-SP em competições 

internacionais de robótica.

No esporte, atletas que conquistam medalhas para o SESI-SP nas mais diferentes modalidades (desde natação e polo aquático 

até voleibol e atletismo) promovem atividades para incentivar jovens para a prática de esportes. Além das atividades físicas, 

alimentação saudável e cuidados constantes com a saúde foram estimulados para aumento de qualidade de vida.

Essas e tantas outras ações só foram possíveis por serem realizadas no contexto de uma administração pautada pelo emprego 

eficaz de recursos. A racionalização de despesas e a otimização do uso dos recursos permitiram o investimento em novos 

projetos, de modo a ampliar e diversificar atividades. 

Assim, o SESI-SP pretende corresponder às expectativas das empresas e dos trabalhadores da indústria paulista ao promover 

atividades para garantir um estilo de vida saudável - com práticas esportivas e cuidados com a saúde -, ao implantar o Sistema 

SESI-SP de Ensino Movimento do Aprender - com  transformação de cada aluno num jovem preparado para vida e para o 

trabalho -, e ao democratizar as artes – com vivências ricas em emoção, criatividade, significados e humanidade.

Por um Brasil cada vez melhor 

Aprender, praticar esporte, ter acesso à cultura, desenvolver o convívio social e a 

consciência crítica são conquistas e experiências que a indústria paulista, por meio 

do Serviço Social da Indústria de São Paulo, SESI-SP, oferece a milhares de crianças 

do Estado.

Ao longo de 2014, somente os investimentos em educação atingiram R$ 287,1 milhões, 

recurso que foi aplicado em projetos de modernização, adequação e atualização de 

nossas escolas e do nosso sistema de ensino. Entre janeiro e dezembro, inauguramos 

mais 17 escolas em diferentes regiões do Estado de São Paulo.

O número total de matrículas foi de 404.513 em 2014, e o crescimento de 105% da 

carga horária de aprendizado de 2007 a 2014, no ensino fundamental em tempo integral, demonstra que estamos no caminho 

certo e que a indústria paulista contribui de maneira acertada para o desenvolvimento do Brasil também pela educação. Essa é 

a melhor maneira de dar oportunidade a todos!

Nas nossas unidades, os estudantes desfrutam não apenas do conteúdo exclusivo e de referência, mas também de instalações 

ideais, construídas de acordo com conceito arquitetônico próprio voltado para a sua formação plena. Em 2014, inauguramos na 

cidade de Franca a nossa primeira unidade vertical, que já é reconhecida como a melhor escola de ensino básico da América Latina. 

A qualidade da proposta de ensino SESI-SP também se deve à seleção e ao treinamento dos mais de 11 mil colaboradores. Se 

não fosse pelos professores, pelos educadores, pelos diretores e pelos colaboradores de todas as áreas, o esforço seria em 

vão. São eles que fazem o dia a dia. 

O SESI-SP também atinge outros municípios onde não temos escolas, por meio do Programa Atleta do Futuro (PAF), que 

chegou a 110 novas localidades em 2014, com total de 283 municípios atendidos gratuitamente, graças ao apoio de 249 

empresas parceiras do programa.  O incentivo à natação, ao vôlei e ao polo aquático, às modalidades menos difundidas como 

o rugby, a luta olímpica, a vela, o hoquei sobre grama e o badminton, além das paralímpicas (goalball, bocha, futebol de sete, 

vôlei sentado e atletismo), reforça o comprometimento com a saúde e o bem-estar de nossas crianças e jovens. Alguns deles 

serão os próximos atletas que representarão o país em competições internacionais. 

Para que a educação seja completa, de qualidade, acreditamos que os brasileiros devem ter acesso aos mais diversos tipos de 

cultura desde muito cedo. Por isso, investimos em teatro, dança, música, exposições, instalações, entre outras formas de artes. 

Em 2014, os nossos diversos eventos na área atingiram público de 2,1 milhões de pessoas em todo o Estado. 

Nas próximas páginas deste Relatório de Atividades, você verá como o SESI-SP tem colaborado ativamente na formação de 

cidadãos para um Brasil cada vez melhor e mais justo. Boa leitura! 

Walter Vicioni Gonçalves
Superintendente do SESI-SP

Paulo Skaf
Presidente do SESI-SP
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INTRO 
DU 
ÇÃO

Aqui estão relatadas as principais ações do SESI-

SP, em seus diferentes campos de atuação, entre 

os dias 1º de janeiro e 31 de dezembro de 2014. 

Nesse período destacam-se importantes iniciativas, 

como a realização de curso de pós-graduação 

para gestores de ensino e a aprovação dos cursos 

da Faculdade de Educação SESI-SP, com notas 

máximas do Ministério da Educação e Cultura 

(MEC).  

Também é importante salientar mais um passo 

dado no processo de implantação da educação 

em tempo integral para o ensino fundamental (em 

2014, o ensino integral chegou ao 8° ano) e a 

continuidade dos investimentos na adoção do novo 

projeto arquitetônico para as escolas, alinhado à 

nova proposta curricular da entidade.

Nas áreas de Cultura e Esporte, o reconhecimento 

expresso em prêmios e conquistas sinaliza que a 

entidade está concretizando seu propósito de elevar 

a qualidade de vida dos trabalhadores da indústria 

e da sociedade brasileira como um todo.
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O 
SESI
NO 
BRASIL

Em 1946, nascia o Serviço Social da Indústria 

para promover a cidadania plena do trabalhador 

e de seus dependentes. Formação acadêmica, 

promoção da saúde, cultivo da sensibilidade 

estética, valorização da cultura e estímulo à 

vida comunitária são vertentes que se articulam 

nesse propósito e se desenvolvem nas 1.304 

unidades espalhadas em todo o país.

O SESI 
NO BRASIL
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O 
SESI
EM 
SÃO 
PAULO

O SESI no estado de São Paulo está presente 

em 112 municípios, onde mantém uma rede de 

ensino formada por 173 escolas, unidades de 

atividades sociais e odontológicas, bibliotecas, 

teatros, centros de esporte e lazer e unidades 

móveis, entre outras instalações.  

O SESI EM 
SÃO PAULO
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REDE DE 
UNIDADES 
EM 2014

173 Escolas

292 Laboratórios, sendo:

_206 laboratórios de informática educacional (LIE)

_43 laboratórios de Química/Biologia

_43 laboratórios de Física

  38 Salas de leitura - projeto iniciado no mês de agosto

127 Bibliotecas escolares

    1 Biblioteca técnica especializada em Educação

15

  5 Alimente-se Bem e Sabor na Medida Certa

  1 Laboratório do Técnico em Alimentação 

  1 Cultura

  7 Odontológicas

  1 Ciência e Tecnologia 

    6 Galerias de arte e espaços expositivos 

  40 Caixas de Cultura 

    4 Indústrias do Conhecimento 

    1 Gibiteca

  22 Teatros, sendo 1 conveniado com o  

       SENAI-SP de São Bernardo do Campo

  1 Centro de Pesquisa e Treinamento 

     em Costura e Moda 

  1 Centro de Pesquisa e Treinamento 

     em Artesanato e Artes Plásticas  

33 Centros de atividades em 

     Responsabilidade Social

    1 Cozinha experimental 

  46 Cozinhas didáticas 

  34 Unidades odontológicas 

    3 Centros de Reabilitação

ESPORTE E LAZER

QUALIDADE 
DE VIDA

EDUCAÇÃO

RESPONSABILIDADE 
SOCIAL

CULTURA

  55 Centros de Atividades
    1 Galeria de Arte Digital

UNIDADES 
MÓVEIS
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REDE DE 
UNIDADES 
EM 2014
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DESTA 
QUES 
DE 
2014
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Recursos humanos 
_Total de colaboradores: 11.562
_Total de colaboradores capacitados:  10.102
_Índice de colaboradores capacitados: 87,4% 

DESTAQUES 
DE 2014

Investimentos realizados de 2007 a 2014:

2,4 bilhões

Investimentos em 2014:    

287,1 milhões

_Obras: 239,6 milhões

 _Equipamentos: 47,5 milhões



Educação

404.513 é o total das matrículas, das quais 
_95.664 em educação básica (ensino infantil, fundamental e médio) 

_95.539 em educação de jovens e adultos (EJA)

_209.897 em educação continuada

_1.404 em reforço escolar, 544 em cursos técnicos e 1.465 em matrículas MBA.

43.739 matrículas no ensino em tempo integral, 
oferecido do 1º ao 8º ano do ensino fundamental em 

104 unidades educacionais.

17 escolas 
inauguradas

Evolução das matrículas no tempo integral (de 2007 a 2014):

_Crescimento de 1.058% no período: 

28.277.428 
refeições 
servidas

_Crescimento de 105% da carga horária de aprendizado.

2007 3.775

2014 43.739

1.058%

DESTAQUES
DE 
2014
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Esporte de Rendimento 

_16 modalidades entre olímpicas e 
   paralímpicas em 16 unidades

_796 atletas

_1.859 conquistas dentre todas as 
   modalidades esportivas oferecidas

_124 atletas e técnicos convocados 
   para seleções 

_50 potenciais olímpicos e paralímpicos 
  para Rio 2016

Esporte

_55 ginásios 

_112 quadras cobertas

_45 campos de futebol com grama sintética

_45 piscinas aquecidas

DESTAQUES
DE 
2014

107.867 alunos atendidos pelo Programa SESI-SP Atleta do 
Futuro, o que representa aumento de mais de 40% em relação a 
2013, cujo número era de 75.283 alunos.  

23
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45% dos atletas 

olímpicos são 

oriundos da formação 

esportiva do SESI-SP



Cultura
Público de 

2,1 milhões de pessoas  
nas programações culturais de 

teatro, música, artes visuais, 

audiovisual e literatura.

DESTAQUES
DE 
2014

Difusão do conhecimento

_141 livros publicados pela SESI-SP Editora

_Participação na 23ª Bienal Internacional do Livro, de 22 a 31/08/2014

Editora SESI-SP ganha 
Prêmio Jabuti 2014
Na 56ª edição do Prêmio Jabuti, o mais 
tradicional na literatura do país, dois 
títulos da SESI-SP Editora mereceram 
destaque. O livro “Graffiti Fine Art”, 
de Raquel Matsushita, conquistou o 
segundo lugar na categoria melhor capa 
e a  “A vida é um trem”, de Alexandre 
Camanho, ficou entre os finalistas na 
categoria ilustração de livro infantil. 
O prêmio recebeu, em 2014, 2.240 
inscrições.

Qualidade 
de vida

Diagnóstico de Saúde e Estilo 

de Vida (DSEV): 130.219 
Reabilitação física (fisiatria, 

fisioterapia, fonoaudiologia, 

psicologia, terapia ocupacional 

e serviço social): 117.235  
Atendimento Odontológico: 

53.061
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EDU 
CA 
ÇÃO

A educação é a razão de ser do SESI-SP. Em 

todas as suas ações, a entidade prioriza o 

processo educativo e vem se empenhando para 

dar um salto de qualidade, com a gradativa 

implantação do regime em tempo integral no 

ensino fundamental.

A proposta educacional - com metodologia e 

material didático próprios, no qual o aluno é 

estimulado a buscar o saber - tem se tornado 

referência na esfera da educação básica. Por 

isso, a meta do SESI-SP é disseminar seu 

método de ensino para as redes públicas, de 

forma a contribuir para a melhoria da qualidade 

da educação nacional.

EDUCAÇÃO
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O ano de 2014 foi marcado por grandes investimentos na estrutura educacional. O SESI-SP 

inaugurou 17 escolas em Igaraçu do Tietê, Itapira, Agudos, Mauá, Tatuí, Mogi Guaçu, Botucatu, 

Diadema, Sertãozinho, Monte Alto, Ourinhos, Itu, Araras, Piracicaba, Mirandópolis, Andradina e 

Franca, onde foi instalada a primeira escola vertical da entidade. 

Para concretizar o projeto da escola em tempo integral, o SESI-SP deu início em 2007 à 

substituição de 127 das 173 escolas existentes em 2014, construindo unidades inteiramente 

novas com instalações aptas para receber o ensino em tempo integral. Os investimentos em obras 

e equipamentos realizados em 2014 atingiram R$ 287,1 milhões. Em projetos de adequação, 

modernização e atualização das instalações educacionais foram aplicados R$ 239,6 milhões e 

R$ 47,5 milhões na aquisição de equipamentos e mobiliário. 

Tomando-se como referência o ano de 2007, quando foi iniciada a aplicação desse novo conceito 

arquitetônico, o volume total de recursos empregados na modernização da educação e adaptação 

da rede de unidades escolares chega a R$ 2,4 bilhões.

Franca inaugura primeira 
unidade vertical do SESI-SP
Com capacidade para atender 1.600 alunos, unidade 
teve investimento de R$ 32,4 milhões. São 28 salas 
de aula, biblioteca escolar com acervo atualizado, dois 
laboratórios de informática, dois de ciência e tecnologia, 
um de ciências físicas, um de ciências químicas e um 
de ciências biológicas.
Também há outras 14 salas voltadas a atividades 
práticas – oito de convivência, duas de música, duas 
de artes cênicas e duas de treinamento – , espaço de 
recreio coberto, área de convivência, refeitório com 452 
lugares e salas de coordenação.

EDUCAÇÃO 

Evolução da Área de Terreno e da Área Construída (m2)

Ano Área de Terreno Área Construída

2007 2.900.978,14 499.335,53

2008 3.056.297,68 515.269,03

2009 3.796.848,92 542.809,51

2010 4.221.863,87 664.569,57

2011 4.672.529,13 839.534,92

2012 4.749.749,29 960.974,93

2013 4.767.749,29 1.044.750,81

2014 4.817.437,78 1.052.266,36

Variação 66,1% 110,7%
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EDUCAÇÃO  
Desempenho 
do Ensino em 2014

Ensino fundamental 

De janeiro a dezembro, as matrículas do ensino fundamental atingiram 72.807 alunos - a maior 

parte deles (43.739) em tempo integral.

Ensino Fundamental em tempo integral - Evolução das Matrículas

1.058,6% de crescimento 

no período de 2007-2014

3.775

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

7.657
9.973

13.938

19.006

26.705

35.214

43.739

Ensino médio

Em 2014, o ensino médio registrou total de 22.678 matrículas, realizadas em 165 escolas da 

rede SESI-SP. 

Tais matrículas correspondem a um crescimento da oferta de 10,5% frente ao ano de 2013.   

Ensino Médio - Evolução das Matrículas

1.490,3% de crescimento 

no período de 2007-2014

1.426

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2.775

7.097

11.182

15.656

18.384

20.521

22.678
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Sistema SESI-SP de Ensino - Movimento do Aprender

O SESI-SP ampliou sua ação no campo da transferência das tecnologias sociais estendendo a 

sua proposta educacional aos demais alunos das redes municipais conveniadas, com o objetivo 

de colaborar para a melhoria da qualidade da educação dos municípios parceiros. O número 

de escolas municipais conveniadas cresceu de 135 para 412, e foram beneficiadas 108.100 

pessoas entre alunos, gestores e docentes. Isso corresponde a um aumento de 211,1% sobre 

os valores auferidos em 2013 e ainda supera a meta firmada originalmente para esse 

objetivo no ano de 2015, ou seja, beneficiar diretamente 100.000 pessoas com a transferência 

de tecnologias sociais. 

_412 escolas municipais conveniadas
_974 gestores de escolas capacitados
_6.286 docentes qualificados
_100.840 alunos beneficiados

EDUCAÇÃO 

Mas o acesso à Ciência e Tecnologia não é exclusivo aos alunos da entidade. No segundo 

semestre de 2014, entrou em operação a Escola Móvel SESI-SP de Ciência e Tecnologia, 

iniciativa que tem como objetivo ampliar as ações desenvolvidas pelo SESI-SP na disseminação 

de conceitos de ciência, tecnologia, engenharia e matemática para crianças e jovens dos 

municípios conveniados ao Sistema SESI-SP de Ensino.

No ano de 2014, mais de 90 mil alunos do SESI-SP participaram do Programa de Ciência e 

Tecnologia, que começa na educação infantil e estende-se até o 2º ano do ensino médio. Dentre 

as atividades oferecidas, destaca-se a Robótica, voltada aos alunos do ensino fundamental e 

médio das 172 unidades escolares.

Ciência e Tecnologia na Educação Básica 

Ciência e Tecnologia

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Nº de escolas 53 79 174 175 175 173 

Nº de alunos 13.409 26.551 56.424 81.551 81.551  90.377

Nº de docentes capacitados 46 101 697 649 1.258  1.455

33
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Torneios de Robótica FIRST Lego League (FLL) - Temporada Nature’s Fury

Conquistas internacionais/2014 

FLL Open European Championship - Pamplona, Espanha

    Escola SESI-SP de Bauru: 2º lugar em Apresentação de Pesquisa

    Escola SESI-SP de Álvares Machado: 3º lugar em Inspiração

    Escola SESI-SP de Valinhos: 3º lugar em Apresentação de Pesquisa

FLL International Open Championship - Toronto, Canadá

Escola SESI-SP de Itapetininga: 2º lugar na classificação geral e 1º lugar no Desafio do Robô

SESI-SP lança programa de nanociência
Outra inovação do SESI-SP em 2014 foi o lançamento do 
Programa de Nanociência e Nanotecnologia. O objetivo é 
apresentar os conceitos inovadores aos alunos da rede e prepará-
los para identificar e trabalhar com a nanociência no dia a dia.

Ainda no campo da Ciência e Tecnologia, tivemos, em maio e junho de 2014, a maior 

participação da história do SESI-SP em competições internacionais. Seis times de Robótica, 

somando 48 alunos, viajaram ao exterior para participar de torneios que celebram ciência com 

jovens do mundo todo.

No 2º semestre, duas competições movimentaram as 172 Escolas da rede SESI-SP. A 

Olimpíada Brasileira de Robótica, que reuniu, em Presidente Epitácio, 140 times e 460 alunos 

do ensino médio, classificou os times das Escolas SESI-SP de Brotas e Presidente Prudente 

para a Final Nacional da competição. Já o 6º Torneio SESI-SP de Robótica - Temporada FLL 

World Class (futuro da educação) - voltado para o ensino fundamental, foi realizado em seis 

etapas seletivas e uma etapa estadual, totalizando 170 times e 1.020 estudantes. A competição 

classificou as sete melhores equipes da entidade para a Etapa Nacional do Torneio de Robótica 

FLL, com realização prevista para março de 2015.

Robótica

EDUCAÇÃO 35
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Educação de Jovens e Adultos

Por meio de cursos presenciais e a distância, o SESI-SP busca combater o analfabetismo da 

população jovem e adulta, de forma a facilitar o acesso ao mercado de trabalho e o exercício 

da plena cidadania. Os atendimentos aos alunos são realizados nas unidades do SESI-SP e 

também fora delas, como em empresas e outras instituições. 

No ano de 2014, foram atendidos 12.186 estudantes em 135 unidades externas (empresas e 

instituições da comunidade da capital e do interior do estado), divididos em: 

_58 classes do Programa de Alfabetização Intensiva (PAI); 

_102 classes da Educação a Distância - Telecurso Ensino Fundamental; 

_79 classes da Educação a Distância - Telecurso Ensino Médio.

O aumento no número de matrículas da Educação de Jovens e Adultos (EJA) nas unidades do  

SESI-SP foi de 7,4%, se comparado ao ano anterior. 

Evolução das Matrículas - EJA

2013 2014
Variação (%)

2013 / 2014

88.990 95.539 7,4

Reforço escolar

Como parte de sua missão de promover a educação e o desenvolvimento da sociedade, 

o SESI-SP oferece programas de reforço escolar para alunos de outras redes de ensino. 

Em 2014, foram atendidos 1.404 estudantes carentes das comunidades de Heliópolis e Grajaú 

(bairros do município de São Paulo), o que representou, em relação aos atendimentos do ano 

anterior, aumento de 38,2%.

EDUCAÇÃO 

Cursos técnicos 

Em 2014, foram realizados 6 cursos técnicos: 

Educação Continuada

Foram realizadas 209.897 matrículas da Educação 

Continuada, aumento de 43,4% em relação ao ano anterior. 

Destacam-se no período a renovação e ampliação do 

portfólio de cursos, enfatizando o desenvolvimento da 

produtividade do trabalhador.  

Em julho de 2014, o SESI-SP lançou seu primeiro curso a 

distância, com o atendimento de 1.968 mil trabalhadores. 

Vale destaque para o lançamento do curso de matemática 

para a construção civil, programa de 40 horas de duração 

projetado para atender à necessidade do setor. Com esse 

propósito, o SESI-SP tem buscado criar novos canais 

de interação com as indústrias. Ao longo de 2014, foram 

realizadas pesquisas junto às indústrias para oferecer serviços 

cada vez mais alinhados com as demandas do mercado.

_Segurança do trabalho: 124

_Lazer: 165

_Alimentação Escolar: 36

_Multimídia: 96

_Nutrição e Dietética: 59

_Teatro Musical: 64

544TOTAL DE 
MATRÍCULAS:
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CUL
TU
RA

As iniciativas culturais complementam as educacionais 

para a formação completa do indivíduo. Elas 

aumentam o repertório de experiências, estimulam a 

sensibilidade e despertam a consciência crítica. 

Em 2014, as exposições de artes visuais nacionais 

e internacionais, espetáculos teatrais e musicais, 

atividades em literatura e mostras de cinema 

alcançaram público de 2.139.205 pessoas.

Os resultados correspondem ao cumprimento de 

138% da meta global estabelecida e as atividades em 

atendimento aos estudantes da rede SESI-SP foram 

duplicadas.  

O Projeto Educacional SESI-SP em Teatro Musical 

ganhou a Medalha Arthur Azevedo, do Prêmio Bibi 

Ferreira, pelas ações que reconhecem a importância 

do teatro musical na formação da cultura nacional.

A iniciativa tem continuidade em 2014 com a 

comemoração dos 50 anos do Teatro do SESI-SP 

e a montagem inédita do musical “O Homem de 

La Mancha”, duplamente premiado pela APCA nas 

categorias de Melhor Espetáculo e de Melhor Ator 

para Cleto Baccic.

Importante destacar também os prêmios recebidos 

pela produção inédita do espetáculo “O Gigante 

Egoísta”, que em 2014 ganhou três troféus no Projeto 

São Paulo de Incentivo ao Teatro Infantil e Jovem 

– antigo Prêmio Femsa, e mais três categorias no 

Prêmio Zilka Salaberry de Teatro Infantil.

CULTURA
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Orquestra Bachiana Filarmônica SESI-SP 
Mantida pelo SESI-SP, a orquestra formada por 55 músicos, sob 
a direção artística do maestro João Carlos Martins, tem atuação 
relevante no apoio à música erudita e na difusão da música clássica 
para milhares de pessoas do estado de São Paulo. Em 2014, foram 
realizados 139 concertos para um público de 128.275 espectadores. 



“O Homem de La Mancha”

_Eleito melhor espetáculo do ano pela Associação Paulista de 

  Críticos de Arte (APCA), Prêmio Aplauso Brasil e Guia da Folha.

_Temporada: de 13 de setembro de 2014 a 28 de junho de 2015.

_Público estimado: 125.000 espectadores.

CULTURA 
Principais Ações 
da Cultura em 2014

“A Madrinha Embriagada”

_Eleito o melhor musical (voto popular) no Prêmio Bibi Ferreira.

_Outros três troféus no Prêmio Bibi Ferreira: melhor atriz coadjuvante, 

  melhor figurino e melhor desenho de som.

_Temporada: de 17 de agosto de 2013 a 29 de junho de 2014.

_Público estimado: 134.931 espectadores.

Musicais do SESI-SP

SESI-SP e TV Cultura apresentam série infantil 
“Que Monstro Te Mordeu?”
“Que Monstro Te Mordeu?” é uma realização do SESI-SP, em parceria com a TV Cultura e 
o cineasta Cao Hamburger. Na série, onde monstros ganham vida a partir dos desenhos 
de crianças, temas como intolerância, preconceito e relacionamentos são abordados de 
forma lúdica. Composto por 50 episódios televisivos e 50 episódios mais curtos para a 
internet, o projeto recebeu investimentos de R$ 14 milhões do SESI-SP, além de consultoria 
pedagógica para alinhar entretenimento à concepção educacional da entidade.
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CULTURA 
Principais Ações 
da Cultura em 2014

A mostra ofereceu ao público a oportunidade de conhecer o lado engenheiro e observador da 

natureza de Leonardo Da Vinci (1452-1519), por meio de modelos e conteúdos especialmente 

criados a partir dos desenhos do gênio para a celebração de seu quinto centenário de nascimento. 

Realizada originalmente em Paris, foi a primeira vez que excursionou para um país fora da Europa. 

_Período expositivo: de 11 de novembro de 2014 a 10 de maio de 2015

_Público previsto: 180 mil pessoas

Exposição “Leonardo da Vinci, a natureza da Invenção”, é recorde de público.

Teatro do SESI-SP comemora 50 anos 
A criação da companhia Teatro Popular do SESI, na década de 1960, deu início a um expressivo 
movimento de popularização da atividade teatral e a um dos mais importantes e tradicionais teatros do 
Brasil. Em 50 anos de atividades, mais de 8 milhões de espectadores tiveram acesso a espetáculos 
gratuitos e de qualidade, consagrados com 163 prêmios de reconhecimento do público e crítica.

Projeto Shakespeare 450 anos

_61 apresentações para 7.711 pessoas em 15 cidades 

Para comemorar os 450 anos de nascimento de William Shakespeare (1564-1616), o SESI-

SP apresentou o projeto Shakespeare 450 Anos, que celebrou a vida e a obra de um dos 

maiores dramaturgos de todos os tempos. A instituição levou a 15 municípios do Estado cinco 

montagens do autor, entre clássicos, comédia e infanto-juvenil.

Exposição Grandes Mestres da Arte Popular Ibero-Americana

_Público de mais de 29 mil visitantes

Parceria entre o SESI-SP e o Fomento Cultural Banamex do México, é a maior e                                      

primeira mostra gratuita já apresentada no Brasil sobre a beleza, a diversidade cultural e o 

legado da criação artística artesanal ibero-americana. A exposição trouxe 1.330 obras de arte 

que reuniu mais de 2.300 peças de cerca de 600 artistas, proporcionando ao visitante uma 

visão panorâmica do trabalho dos grandes mestres da arte popular. 

Cine SESI-SP Open Air

Criado em 2014, o Cine SESI-SP Open Air promoveu a exibição gratuita de filmes ao ar livre 

nos campos de futebol e áreas verdes dos Centros de Atividades do SESI-SP em todo o Estado. 

O projeto contou com a parceria da SWEN Filmes e reuniu mais de 9 mil espectadores em 6 

cidades com 18 exibições. 
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CULTURA 
Principais Ações 
da Cultura em 2014

SESI-SP Música

218 concertos e shows de música popular, 

erudita e instrumental para uma plateia de 

80.667 espectadores.

A diversidade do projeto apresentou formações de 

câmara ou sinfônicas, quartetos de violões, quinteto 

de metais e octetos de violoncelos, música barroca e 

antiga, jazz, canto operístico, lírico e coral, e música 

popular brasileira. A programação gratuita visa à 

formação de público e difusão musical. O projeto 

abrange também o Festival SESI Música, concurso 

de descoberta e desenvolvimento de novos talentos 

musicais da indústria. As apresentações contaram 

com expoentes na cena musical brasileira, além do 

grupo de jazz argentino Escalandrum.

Mostras na Galeria de Arte Digital do SESI-SP

Em 2014, o SESI-SP deu continuidade à difusão da arte digital no cenário urbano da mais 

representativa avenida de São Paulo, a Avenida Paulista. Foram realizadas cinco mostras, entre 

as quais a segunda edição da PLAY!, mostra interativa de game arte ao ar livre, além das mostras 

Performance: Expressões Digitais, FILE Led Show, Segundo Olhar e SP Urban Digital 

Festival – 3ª Edição. Não há contabilização de impacto no total geral de público pela imensa 

capacidade de difusão da plataforma no cenário urbano da cidade.

SESI-SP e British Council

Em 2014, foi realizado o 6º Ciclo do Núcleo de Dramaturgia SESI-SP/British Council, com 

workshops, palestras e leituras dramáticas inspirados no tema Dramaturgia e Memória. Contou 

com a presença de nomes de destaque da dramaturgia internacional, como o argentino Rafael 

Spregelburd, a escocesa Jo Clifford, o alemão Dirk Lauck. Além disso, o Núcleo de Dramaturgia 

SESI-SP/British Council formou 12 novos autores da 6ª turma em 2014. Ao todo, 893 pessoas 

participaram das atividades.

Núcleo Experimental de Artes Cênicas do SESI-SP

O Núcleo Experimental de Artes Cênicas do SESI-SP, criado em 2001, é um

programa de aprimoramento artístico e profissional de jovens atores, sob

orientação de renomados profissionais das artes cênicas. Em 2014, a 14ª turma do Núcleo 

Experimental de Artes Cênicas do SESI-SP aperfeiçoou, ao todo, 15 atores. As atividades 

reuniram 285 participantes.

Projeto Teatro Musical lança curso inédito no país
O curso de formação de atores em teatro musical iniciou no mês de março de 2014, na Vila Leopoldina, 
com duas turmas de 32 alunos (total de 64 alunos). O curso profissionalizante tem duração de três 
anos e visa capacitar atores para atuação nos espetáculos musicais, com caráter técnico. O conteúdo 
abrange conhecimentos teóricos e práticos nas áreas de dança, canto, música e interpretação. O curso 
compreende uma das vertentes do projeto educacional em teatro musical, composto por montagens de 
espetáculos e oficinas de vivência em teatro musical para alunos da escola do SESI-SP e comunidade.
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Ferramenta eficaz na transformação e inclusão 

social, o esporte no SESI-SP - direcionado 

a crianças, adolescentes, jovens, adultos e 

idosos - tem papel relevante e recebe atenção 

especial. Em 2014, milhares de pessoas foram 

beneficiárias dessas ações, oferecidas nos 

Centros de Atividades (CATs) e nas Escolas 

do SESI-SP, priorizando o atendimento aos 

industriários e seus dependentes e aos alunos 

da educação básica da entidade. 

Em 2014, o Esporte de Rendimento do SESI-SP 

alcançou desempenho e prêmios inéditos, tanto 

nas modalidades individuais e coletivas, como 

nos esportes olímpicos e paralímpicos. Um dos 

destaques foi a conquista surpreendente do título 

de campeão sul-americano de vôlei feminino: a 

vitória do SESI-SP sobre a tradicional equipe de 

Osasco assegurou, pela primeira vez, vaga para 

o Mundial, na Suíça. Na Superliga de Vôlei, tanto 

a equipe feminina quanto a masculina chegaram 

às finais, em abril.

ESPORTE
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A performance de excelência dos atletas profissionais do SESI-SP foi uma das inspirações para 

o projeto Pedagogia do Exemplo, lançado em maio para incentivar a formação de atletas  e 

transformar a relação do jovem com o esporte para a criação de um legado olímpico. 

_796 atletas de rendimento.

_16 modalidades.

_124 atletas e técnicos convocados para seleções.

_50 potenciais olímpicos e paralímpicos para o Rio 2016.

_310 oficinais esportivas e palestras desenvolvidas em 195 municípios do estado 

  de São Paulo atendendo mais de 51.870 alunos do SESI-SP e industriários.

_1.859 conquistas nas modalidades esportivas oferecidas

SESI-SP consagra campeãs
O foco no treinamento das mulheres atletas foi 
um compromisso do esporte do SESI-SP em 
2014. Na Natação, Etiene Medeiros foi mais uma 
atleta que trouxe conquistas inéditas para o país: 
duas medalhas de ouro no Mundial de Doha em 
dezembro. Outra atleta, Aline Silva, ganhou a 
medalha de prata no Mundial de Luta Olímpica, 
a primeira do Brasil na modalidade. Fechando o 
ano feminino, depois do tricampeonato da Copa 
do Mundo de Maratonas Aquáticas, Ana Marcela 
Cunha ganhou, pela segunda vez, o prêmio de 
Melhor Nadadora do Mundo.

Principais ações do projeto: 

_Embaixadores do Esporte SESI-SP

  - 417 líderes entre nove e 14 anos eleitos nas escolas do SESI-SP.

  - Mais de 2.000 inscritos no processo de eleição.

  - 13.600 alunos envolvidos nas ações durante o ano.

  - 22 escolas contempladas.

_Oficinas esportivas

  - 147 oficinas esportivas e palestras desenvolvidas em 140 municípios do estado 

     de São Paulo.

  - Mais de 40.000 alunos do SESI-SP e industriários atendidos.

Ações relevantes
ESPORTE 49
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Programa SESI-SP Atleta do Futuro 

_Atendimento a 107.867 alunos

_283 municípios atendidos

_249 empresas parceiras

Programa SESI-SP Atleta do Futuro 
Paralelamente, foram assinadas novas parcerias do Programa SESI-SP Atleta do Futuro (PAF) -  

programa de formação esportiva - com várias cidades paulistas, envolvendo milhares de crianças e 

jovens (entre 6 e 17 anos de idade) no esporte. 

Além da superação de mais de 20% da meta estabelecida para o exercício, merece destaque o 

crescimento de mais de 40% no número de crianças atendidas, chegando à marca de 107.867 

alunos beneficiados, em face dos valores realizados em 2013.  A implantação do programa 

atingiu 110 novas cidades, totalizando 283 municípios atendidos gratuitamente, graças ao 

apoio de 249 empresas parceiras do programa. 

O Programa Atleta do Futuro estende o atendimento aos jovens em situação de risco social  e 

também aos portadores de deficiência.

Ações relevantes
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Principais conquistas
ESPORTE

Natação e Maratonas Aquáticas

Ana Marcela Cunha

_Campeã sul-americana de Maratonas Aquáticas

_Tricampeã mundial de Maratonas Aquáticas 

_Premiação da Federação Internacional de Natação: Melhor Nadadora do Mundo em 

  Maratonas Aquáticas. Fernando Possenti premiado como Melhor Técnico.

Etiene Medeiros

_Campeã mundial no revezamento 4x50 Medley (misto)

_Campeã mundial nos 50 metros costas - 1ª medalha feminina da história dos mundiais e 

  com recorde mundial. 

Ana Marcela é eleita a 

melhor do mundo em 

Maratonas Aquáticas.

Etiene Medeiros  é campeã 

do mundo ao conquistar 

ouro histórico e quebra 

recorde mundial em Doha. 

E conquistou, também, as seguintes vitórias:

_Equipe campeã da Copa Brasil Infanto Juvenil Sub 13

_Vice-campeã brasileira Sub 17: equipes masculina e feminina

_Campeã Paulista 2014 – feminino

Polo do SESI-SP 

é campeão 

da Liga Nacional

Polo Aquático
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Principais conquistas
ESPORTE

Voleibol Feminino 
Em 2014, também obteve outros importantes 

resultados: 

_Vice-campeã da Copa Brasil 2014, garantindo 

  vaga no Campeonato Sul-Americano de Clubes

_Vice-campeã da Super Liga 2013/2014 

  (Campeonato Brasileiro)

_Vice-campeã do Campeonato Paulista

_3ª colocada no Campeonato Mundial de 

  Clubes na Suíça

Voleibol Masculino
_Vice-campeão da Copa São Paulo

_Vice-campeão da Superliga 2013/2014 

  (Campeonato Brasileiro)

_Vice-campeão do Campeonato Paulista

Equipe feminina do vôlei 
é campeã sul-americana.

Luta Olímpica
Sete atletas integraram a equipe brasileira de luta olímpica e conquistaram cinco medalhas nas 

competições internacionais, em 2014: duas de ouro, uma de prata e duas de bronze.

Destaque: Aline Ferreira da Silva

_Vice-campeã mundial adulto de luta olímpica

_Campeã Mundial Militar

_Campeã do Grand Prix de Paris

Karatê
_15 convocações para seleções nacionais

_Campeão Geral na XII Copa Brasil – seis medalhas de ouro

Aline Ferreira da Silva, 

atleta do SESI-SP, conquista 

medalha inédita para luta 

olímpica brasileira. 

Atletas do SESI-SP brilham nos jogos sul-americanos do Chile

_Nadadores ganham 11 medalhas

_Atletas da luta olímpica conquistam cinco medalhas

_Atleta paralímpica, Verônica Hipólito, ganha três ouros
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Goalball

_Campeão Regional Sudeste Feminino

_Campeão Paulista Masculino e Feminino

Voleibol Sentado 

Equipe feminina:

_Bicampeã na Copa Max Feffer

_Tetracampeã do Troféu Sérgio Del Grande

Equipe masculina:

_Pentacampeã do Troféu Sérgio Del Grande

_Campeã Paulista

_Campeã Brasileira

Triathlon 

_Carlos Viana - 4º colocado na Etapa do Mundial 

  e 2º melhor brasileiro nessa etapa 

Futebol de PC (Paralisados Cerebrais) 
_Campeão brasileiro

Paralímpicos

Atletismo: 

_Verônica Hipólito – campeã sul-americana 

  nas provas 100 metros, 200 metros e salto 

  em distância.

_Marcos Borges – campeão brasileiro do 

  lançamento de disco de 2006 a 2014. 

Principais conquistas
ESPORTE 57
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QUA 
LIDADE 
DE 
VI 
DA

A busca pela qualidade de vida do trabalhador 

da indústria e seus dependentes e dos alunos 

da educação básica é uma constante no SESI-

SP e envolve a adoção de hábitos saudáveis e 

de comportamentos de prevenção às doenças. 

As atividades executadas na área impactam 

a produtividade e a qualidade de vida do 

trabalhador da indústria, ao mesmo tempo 

em que colocam em prática os programas de 

prestação de serviços e de disseminação de 

conhecimentos aos trabalhadores da indústria, 

seus familiares e à sociedade em geral.  

Atividade física, alimentação saudável, menos 

estresse no dia a dia, cuidados com a saúde 

e exames médicos preventivos são não só 

incentivados, mas implementados pelo SESI-SP, 

por meio de atendimento direto ou de campanhas 

de conscientização. 

O ano de 2014 começou com o lançamento do 

aplicativo Qualidade de Vida para estimular as 

pessoas a mudarem seu estilo de vida, adotarem 

hábitos mais saudáveis e valorizarem a prevenção 

de doenças. Gratuito, o aplicativo está disponível 

na versão Android e traz serviços e informações 

para quem busca saúde e bem-estar.

QUALIDADE 
DE VIDA
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As campanhas de promoção à saúde e ações preventivas foram realizadas ao longo do ano: 

saúde auditiva (março), vacinação contra a gripe (abril), saúde da voz (abril), alerta contra a dengue 

(junho), câncer de mama (Outubro Rosa), câncer de próstata (Novembro Azul) e Aids (dezembro).

A Galeria Digital sensibilizou a sociedade exibindo os símbolos das campanhas da epilepsia – 

totalmente “pintado” de roxo em março e setembro – o laço rosa contra o câncer de mama em 

outubro e o laço azul contra o câncer de próstata em novembro.

Na área esportiva, o SESI-SP promoveu os Circuitos SESI-SP de Corrida de Rua e Lazer 

e Aventura e os Jogos do SESI. Na área de Nutrição, a unidade móvel do SESI-SP levou o 

curso Alimente-se Bem para muitas cidades do interior, como Miracatu, Sete Barras, Cajamar, 

Cruzeiro e Rio Claro. 

QUALIDADE 
DE VIDA

Circuitos SESI-SP de Corrida de Rua

_Etapas: Grande ABC, Jundiaí, São Paulo e Vale do Paraíba

_17.418 participantes

Circuitos SESI-SP de Lazer e Aventura

_Etapas: Araçatuba, Araras, Maresias (litoral norte), Santa Bárbara D’Oeste, Santo André 

  e Santo Antônio do Pinhal.

_5.950 participantes.  

Jogos do SESI

_77.481 trabalhadores

_1.275 empresas

Ação Indústria

_204.212 atendimentos 

_72.887 pessoas atendidas

_46 unidades

Ginástica na empresa 

_Empresas atendidas: 149

_Participantes: 32.644

Associados – serviços de Esportes e Lazer 

_Usuários beneficiários: 195.089

_Usuários não-beneficiários: 193.516
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Academia Corporativa

_Empresas atendidas: 9

_Participantes: 965

Treinamento Esportivo

_2.147 alunos/atletas atendidos 

_39 unidades 

_16 modalidades

__Total de atendimentos: 1.824 

Treinamento sob Medida 

_Desenvolvido em 37 Centros de Lazer e Esportes 

_1.717 alunos

Treinamento sob Medida – Empresa 

_Empresas atendidas: 19

_Participantes: 722

Treinamento Corporativo (para indústria) 

_Empresas atendidas: 64

_Participantes: 4.459

_Treinamento: 49

Assessoria para Associação Desportiva Classista (ADC) - Gestão de Clubes 

_Empresas atendidas: 3 

_Trabalhadores atendidos: 1.629

Dança

_Alunos: 5.301

_Desenvolvido em 43 unidades
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Super Férias

_Realizado nos meses de janeiro e julho 

_Tema: A Copa do Mundo de Futebol no Brasil 

_70 mil atendimentos

Academia SESI 

_Alunos: 40.632 

_54 unidades

_Iniciado processo de certificação das academias: 

    - padronização de espaços

    - padronização de materiais e equipamentos

    - padronização no atendimento 

A saúde do trabalhador e qualidade de vida corporativa também foram alvos de ações 

relevantes, que envolveram o desenvolvimento e a inovação de produtos e serviços nas áreas 

de Reabilitação, de Odontologia, de Segurança e Saúde no Trabalho e outras relacionadas à 

promoção da saúde. A sétima unidade móvel de odontologia foi lançada em 2014 e deve prestar 

mais de 2.500 atendimentos para cerca de 640 trabalhadores da indústria.  

Número de alunos em atividades de Prática Estilo de Vida Saudável

_86.440

Número de participantes em Promoção de Estilo de Vida Saudável

_1.114.120

Número de industriários atendidos em ações de Saúde dos Trabalhadores 

- Diagnóstico de Saúde e Estilo de Vida (DSEV) 

_130.219

Número de atendimentos realizados em ações de Saúde dos Trabalhadores

_172.534

65

64

QUALIDADE 
DE VIDA



RES 
PON
SA 
BILI
DADE

Número de participantes em programas de 

Responsabilidade Social: 57.459

Dar o exemplo, promover e estimular as boas 

práticas empresariais de responsabilidade social, 

foram ações estratégicas das entidades da 

indústria em 2014.   

Esforços coordenados foram realizados para a 

conscientização sobre inclusão de pessoas com 

deficiência, preservação do meio ambiente – 

em especial, no consumo consciente da água, 

capacitações dos trabalhadores das indústrias 

e por meio do apoio efetivo em campanhas de 

interesse social e de promoção à saúde pública, 

como a de combate à dengue, ao câncer de 

mama e de próstata e campanha de doação 

de sangue, entre outras. A sustentabilidade foi 

outro compromisso do SESI-SP traduzido em 

ações junto às indústrias e às comunidades do 

seu entorno.

RESPONSABILIDADE 
SOCIAL
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RESPONSABILIDADE 
SOCIAL
Ações de Cidadania e Responsabilidade Social

Ação Global

No dia 26 de agosto, foi realizada a 21ª Edição da Ação Global  nas dependências do SESI 

de Osasco. Foram 41.755 atendimentos prestados  e diversos serviços ofertados como: 

emissão de documentos, orientação médica, odontológica, nutricional, assistência  jurídica e 

previdenciária, entre outros, graças à integração das áreas técnicas do SESI-SP e também aos 

parceiros das esferas governamental, empresarial e da sociedade civil organizada. 

SESI-SP entrega 9 cães-guias

Foram treinados em dois anos e representam 10% da cota de cães-guia no Brasil.

Projeto #Adotei               

Dia de Feira e exposição de animais em São José do Rio Preto. Parceria do SESI-SP em 

parceria com a ONG Fauna Francisco de Assis – União Protetora dos Animais. Há mais 

de 10 milhões de animais desabrigados em todo o país.

Importantes também foram os workshops regionais “Jornada da Indústria pela 

Sustentabilidade”, realizados pelo SESI-SP em parceria com o Centro das Indústrias do 

Estado de São Paulo (Ciesp). A iniciativa engloba série de ações, eventos e  encontros para 

estimular as empresas a adotarem uma gestão que integre  o tripé da sustentabilidade - 

econômico, social e ambiental.

Outras iniciativas que ocorreram no ano e merecem ser citadas são: ViraVida (um programa 

do SESI Nacional direcionado a adolescentes e jovens em vulnerabilidade social) e o 

programa “Meu Novo Mundo”, idealizado pela FIESP, SESI-SP e SENAI-SP e realizado 

em parceria com a Superintendência Regional do Trabalho e Emprego de São Paulo, com 

o objetivo de incluir pessoas com deficiência , preparando-as para a vida social e para o 

mundo do trabalho.   

Agregou valor às indústrias, o Programa de Preparação para a Aposentadoria, que é 

desenvolvido em seis módulos sequenciais que auxiliam os trabalhadores a refletirem e 

planejarem a vida pós-trabalho, possibilitando a construção de novos projetos para o futuro. 

Em 2014, esse programa foi realizado para 12 grupos de trabalhadores de oito empresas de 

grande porte.

Sustent’Arte entra em ranking das melhores práticas em 
sustentabilidade
Em 2014, o projeto Sustent’Arte, do SESI-SP, foi reconhecido como uma das melhores práticas 
de sustentabilidade pela comissão técnica do 12º Benchmarking Brasil, que promove um 
ranking de gestão socioambiental do país. O projeto colabora com iniciativas de responsabilidade 
socioambiental das indústrias, desenvolvendo e capacitando as comunidades do entorno na 
produção artesanal de peças artísticas a partir do reaproveitamento dos resíduos. Gera trabalho e 
renda, além de sensibilização para o uso sustentável dos recursos naturais. O trabalho do SESI-SP 
é realizado durante dois anos na comunidade, emancipando e capacitando os indivíduos.
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Após 60 anos focados no atendimento pontual 

a demandas, o SESI-SP criou oficialmente em 

2013 a área de Relações com o Mercado, que 

leva a instituição, com todos os seus serviços 

e conhecimentos, para dentro da indústria. 

É uma mudança de cultura porque envolve 

proatividade e a oferta integrada de programas, 

ações e cursos de todas as áreas: Esporte, 

Cultura, Qualidade de Vida e Responsabilidade 

Social. Mais do que isso, envolve a formatação 

de projetos customizados. É a inteligência e 

expertise de um trabalho com a marca SESI-SP 

que se coloca a serviço das necessidades do 

que o cliente, algumas vezes, sequer visualizou.

A ação é compartilhada com o SENAI-SP que 

já oferecia trabalho similar. O objetivo é ampliar 

a competitividade e a eficiência operacional, 

principalmente das pequenas e médias 

indústrias. A nova área atua no âmbito de 

“buscar fontes adicionais de financiamento” que, 

em 2014, superou em 1,3% as metas firmadas 
para o exercício. 

A educação continuada foi o produto que mais 

se beneficiou com a prospecção de mercado. 

Houve readequação e inovação nos cursos com 

foco corporativo, o que levou ao aumento de 
43% nas vendas em 2014.

A nova área não é de consultoria, embora 

acabe prestando também esse tipo de serviço, 

especialmente agora na sua segunda fase, 

iniciada em 2014. Além de apresentar o 

portfólio, os agentes já começaram a identificar 

necessidades e a formular diagnóstico com 

proposta de ações e formatação de projetos 

customizados.

RELAÇÕES 
COM O MERCADO
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Empresas atendidas: 2.442
Atendimentos realizados: 5.231 
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